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Acta de la Primera Sesion Extraordinaria 2018

En la Ciudad de México, siendo las doce horas, del dia 30 de enero de 2018, previa
convocatoria realizada en tiempo y forma por la licenciada Paulina Socorro Moran
Vargas, Secretaria Ejecutiva Propietaria del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de
C.V., se reunieron en la Sala Principal, de las instalaciones de la entidad ubicada
en Insurgentes Sur #2453 Torre Murano Piso 2, colonia Tizapan C.P. 01080
Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01090, Ciudad de México, con la presencia del
Dr. Luis Garcia Lopez-Guerrero, Titular de la Unidad de Etica, Integridad y
Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcién Publica; el
Licenciado Julian Bernal lturriaga, en su calidad de invitado permanente; asi como
los integrantes de dicho Comité, con el objeto de celebrar la Primer Sesion
Extraordinaria 2018 del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de

- Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

PRIMER PUNTO. - Verificacion del quérum legal.

Se declard valida y legalmente instalada la sesién, toda vez que se ratificé la

existencia del quorum legal, por parte de la Secretaria Ejecutiva a pregunta expresa
del Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses.

SEGUNDO PUNTO. - Lectura y, en su caso, aprobacién del orden del dia.

La Secretaria Ejecutiva propuso a los miembros del Comité de Etica y de Prevencion

de Conflictos de Intereses la aprobacion del orden del dia:

i Veriﬁcacién' del quérum e instalacion de la sesion.
1l. Lecturay, en su caso, aprobacién del orden del dia.
lil. Presentacion de! Informe Anual de Actividades del 2017.

IV. Presentacion y, en su caso aprobacion de la propuesta de modificacién al
Cédigo de Conducta.

V. Presentacion, y en su caso aprobacion de las modificaciones del Protocolo
interno de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,
para prevenlr [identificar y gestionar situaciones de conflictos de
intereses. :

VI. Presentacién del Pronunciamiento Cero Tolerancia a Conductas
Corruptas en Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

VIl Presentacioén y, en su caso aprobacion del Calendario de Sesiones
- para el ejercicio 2018.
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Acta de 1a Primera Sesion Extraordinaria 2018

VHil. Asuntos Generales.

Al\ no haber comentarios al respecto, los miembros del CEPCI aprobaron por
unanimidad de votos el orden del dia.

TERCER PUNTO. — Presentacién del Informe Anual de Actividades del 2017.°

Respecto a la Presentacion del Informe Anual de Actividades del 2017, dicho
informe se dio a conocer con antelacion y enviado a los miembros del CEPCI para
su conocimiento previo a la convocatoria de la primera sesién extraordinaria 2018,
por tal motivo, la Secretaria Ejecutiva solicit6 la dispensa de su lecturay la sometio
a su aprobacién.

Al aprobarse dicha solicitud, los miembros del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses, adoptaron el siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCI/1aExt2018/01

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, considerando lo establecido en la Base Cuarta,
fraccion XV, de las Bases para la Organizacion y
Funcionamiento del Comité de Ftica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México, S.A. de C.V., toma conocimiento del
Informe Anual 2017 que se presentara a la Unidad de Etica,
Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses
de la Secretaria de la Funcién Publica.

CUARTO PUNTO. - Presentacion y, en su caso aprobacion de la propuesta de
modificacion al Cédigo de Conducta.

Continuando con el orden del dia, la Secretaria Ejecutiva menciond a los miembros
del Comité, que derivado de resultado del Segundo informe de Avances sobre el
Desarrollo del NAICM emitido por la OCDE, en el apartado referente a las
observaciones al Codigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A. de C.V. (GACM), se considero necesario realizar las modificaciones
consistentes en la implementacion de un apartado acerca de las Denuncias que
pueden ser presentadas por los servidores publicos ante el Comité de Etica y

Prevencién de Conflictos de Intereses de GACM, por presuntos incumplimientos al

Codigo de Etica de los Servidores Piblicos del Gobierno Federal, a las Reglas de
Integridad para el ejercicio de la funcién publica o al propio Codigo de Conducta de
GACM: se indicaron las medidas de Proteccién a la Victima que son ofrecidas desde
el momento en que un servidor o servidora publica realiza la denuncia; se agrego
un apartado con las sanciones que se aplicaran a quien incurra en alguna falta
administrativé no grave y, por (ltimo, se robustecié el Glosario en el que se incluyen
los vocablos contenidos en el Codigo de Conducta cuya definicién se considera
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Acta de la Primera Sesion Extraordinaria 2018

necesaria para la mejor comprensién del referido Cédigo, por estar relacionados
con las funciones, actividades y conductas propias de esta Entidad.

Posteriormente, le fue cedido el uso de la palabra al Presidente del Comité quien

~ indico que se seguiran replicando los protectores de pantalla en los equipos de

cémputo de todo el personal de GACM, con la finalidad de que se identifiquen con
los valores establecidos en el Cédigo de Conducta y que no dejaran de ser

reiterativos hasta que se logre la total sensibilizacién por parte del personal de
GACM. . :

Con base en lo expuesto, los integrantes del CEPCI adoptaron el siguiente
acuerdo:

ACUERDO CEPCI/1aExt2018/02

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la
Base Cuarta, fraccién IV, de las Bases para la
Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica
y de Prevencion de Conflictos de Intereses de
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S. A.
de C.V., aprueba la actualizacién del Cdédigo de
Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A de C.V.

QUINTO PUNTO. - Presentacién y, en su caso, aprobacion de las
modificaciones del Protocolo Interno de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A. de C.V., para prevenir, identificar y gestionar situaciones de
conflictos de intereses.

Para el desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutiva indicé que derivado de la
entrada en vigor de la Ley del Sistema Nacional Anticorrupcion y la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, publicada el 18 de julio de 2016 en el Diario
Oficial de la Federacion, asi como del resultado del Segundo Informe de Avances
sobre el Desarrollo del NAICM emitido por la OCDE, en el apartado referente a las
observaciones al Protocolo antes citado, se realizaron los siguientes cambios: se
especifico el quien seréa el area encargada de dar cumplimiento al Protocolo, la cual
sera la Gerencia de la Unidad de Etica e Integridad Publica; se agregé un'apartado
correspondiente a las Faltas Administrativas y Sanciones en las que pueden incurrir
los servidores bﬂblicos de GACM vy, en su caso, la sancién correspondiente, por
ultimo, se inserté una Tabla de Casos Practicos para Identificar los Conflictos de
Intereses al Interior de GACM. ’
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Acta de la F;rimera Sesién Extraordinaria 2018

Le fue cedido el uso de la palabra al Licenciado Ricardo Pavel Meza Pozos quien
menciond si dentro del protocolo materia de este punto se habia especificado -
claramente las facultades que tenia el CEPCI para poder sancionar y si eran
vmculantes los pronunciamientos que emma

Después de la intervencion del Pr‘esidente del Comité y de otros miembros del
mismo, se lleg6 a la conclusién y acuerdo por parte de todos los miembros del
Comité a fin de someter el Protocolo a la revision por parte de la Unidad de Etica,
Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la
Funcién Pdblica. ' ’

Con base en lo expuesto, se sometié a consideracion del Comité el siguiente:

ACUERDO CEPCI/1aExt2018/03

El Comité de Efica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
_Cuarta, fraccién XVII, de las Bases para la Organizacién y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad
de México, S. A. de C.V., aprueba la actualizacidén del -
Protocolo Interno de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A. de C.V., para prevenir, identificar y gestionar
situaciones de conflictos de intereses; y la consulta del
documento ‘a la Unidad de Ftica, Integridad Publica y
Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la
Funcién Publica

SEXTO PUNTO. - Presentacién del pronunciamiento Cero Tolerancia a
Conductas Corruptas en Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de
C V

Para el desahogo de este punio, la Secretaria Ejecutiva cedi6 la palabra al
Presidente del Comité, quien indicd que en GACM preocupados por fa prevencion
y cumplimiento a lo previsto en el articulo 113 Constitucional en el cual a su vez,
tiene origen el Sistema Nacional Anticorrupcién, y derivado de que las politicas
publicas establecidas en el mismo deben ser implementadas por todos los entes
publicos, por lo que se emiti6 el Pronunciamiento Cero Tolerancia ante conductas
corruptas al interior de la Entidad, mismo que seria firmado por el Director General
y todos los Directores Corporativos de GACM, todo ello con la tnica intencién de
encaminar acciones para sensibilizar a todo el personal e inhibir comportamientos
relacionados con cualquier tipo de corrupcion. '
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Por tltimo, sefalé que el compromiso que tiene en contra de la Corrupcién no es
s6lo a nivel institucional sino personal y que realizara todas las acciones
encaminadas a inhibir y erradicar conductas corruptas en dichos entornos.

Terminada la participacion del Presidente del Comité le fue cedida la palabra al
Lic. Julian Bernal lturriaga en su calidad de Asesor Permanente, indicando que
dicho Pronunciamiento seria publicado en la pagina oficial del Proyecto del Nuevo
- Aeropuerto de la Ciudad de México, S.A de C.V., en la seccion de Integridad y
Etica.

No habiendo mas comentarios al respecto, por parte de los miembros del Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos
adoptaron el siguiente acuerdo: ‘ ' ’

ACUERDO CEPCI/1aExt2018/04

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Cuarta, fracciéon IV, de las Bases para la Organizacion y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad
de México, S. A. de C.V., aprueba el Pronunciamiento de
Cero Tolerancia a conductas corruptas en Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V

SEPTIMO PUNTO. - Presentacion y, en su caso, Aprobacion del Calendario de
Sesiones para el Ejercicio 2018.

Para el desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutiva mostré a todos los
presentes el calendario de sesiones a llevarse a cabo en 2018, a lo cual no hubo
comentarios al respecto y todos estuvieron de acuerdo.

Con base en lo expuesto, se-sometid a consideracion del CEPCI el siguiente:
ACUERDO CEPCl/1aEx{2018/05

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en el apartado
8 de los Lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento etico, a
través de los Comités de FEtica y de Prevencion de
Confiictos de Intereses, asi como de acuerdo a la Base
Séptima, fraccion |, de las Bases para la Organizacion y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de
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Acta de la Primera Sesién Extraordinaria 2018

Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la
‘Ciudad de México, S. A. de C.V., aprueba el Calendario de
las Sesiones para el ejercicio 2018.

OCTAVO PUNTO. — Asuntos Generales.
Se desahogaron los siguientes puntos:
1. Reconocimiento a GACM por su desempeiio en la materia. -

La Secretaria Ejecutiva presento al Comité la evaluacion a la que fue sometida
GACM en materia de Integridad en el SECCOE, misma que ademas de
aprobatoria result6 sobresaliente al tener 108 puntos de 100 posibles. Ante tal
hecho, el Doctor Luis Garcia Guerrero comunico el mensaje de la titular de la
Secretaria de la funcién Publica, la Maestra Arely Gomez, quien expreso los
saludos v felicitaciones por tan importante logro, el Doctor Luis Garcia también
calificé de sobresaliente el desempefio de GACM en materia de ética (con el
respectivo apoyo de todas las areas que lo conforman), y sefalo que para la
Secretaria de la Funcion P resulta el proyecto actual mas importante de la
Administracion Publica Federal y el modelo a seguir en estas materias.

En el mismo tenor el Presidente felicitd a GACM y exhorto al CEPCl a seguir
participando y contribuyendo en las metas propuestas.

2. Proyecto de Capacitacién con la ONU.-

El Doctor Garcia Guerrero, dio a conocer que se esta trabajando en un proyecto de
capacitacion con la Organizacion de las Naciones Unidas en el que GACM sera el piloto .
con el que se trabaje el mismo, esperando resultados favorables y llenos de mucha

. retroalimentacién en materia de ética, conflictos de intereses, anticorrupcivén y
transparencia, que puedan verse reflejados en su totalidad a todo el personal que
conforma magno proyecto en el que se ha demostrado las cosas se estan haciendo
bien.

La Secretaria Ejecutiva pregunté a los miembros del Comité si existia algin asunto
general que fratar, en uso de la palabra, el licenciado Eduardo Femando Saenz
Viesca, presidente del Comité, reiter6 el agradecimiento a la Secretaria de la
Funcién Publica por todo el apoyo brindado a la entidad, asi como a los integrantes
del Comité y recalcé el compromiso que existe de seguir con la misma linea
institucional y de buenos resultados que se ha venido marcando.

Al haberse desahogado el orden del dia y al no haber mas comentarios al respecto,
la Secretaria Ejecutiva, con la autorizacion del presidente del Comité, dio por
concluida la misma a las trece horas treinta minutos del dia de su apertura.

HESFATYOR




AR,

‘Director Corporativd de Administracion
Presidente '

Mtro. Manuel del Rio Gémez
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Presidente Suplente .

Lic. Paulina $ocorro Moran Vafgas Lic. Alejandra Jiménez Gallastegui
Secretaria Ejecutiva : Secretaria Ejecutiva Suplente

fw‘\ |
- | — ;

Lic. Santiago Monroy Correa Lic. San onzalez Navarro
Gerente de Seguimiento de Acuerdos, . Subdirectora de Planeacion
Miembro Temporal Propietario. Estratégica, Miembro Temporal
Propietario.
Lic. Jesis David Ramirez Quintana Ing. Erandi Blanco Lépez
Gerente de Expedientes Unicos, Analista Técnico Especializado,

Miembro Temporal Suplente. Miembro Temporal Propietario.
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Lic. Adriana Balderas Sanchez = Lic. Ma. Mayela Hernandez
Analista Técnico Especializado, Martinez '
Miembro Temporal Suplente. Analista Técnico Especializado,

Miembro Temporal Propietario.

Carlgs Vargas Portes Ing. Guillermo Medina Meré
Analistd Técnico Especializado, Subdirector de Proyectos, Miembro
Miempro Temporal Suplente. ' Temporal Suplente.

Titular del Or

%

Ljc. Filibept6 Sanchez Alegria
irector'de Recursos Humanos

o

Sub

Lic. Ricardo Pavel Meza Pozos
Director Corporativo Juridico

]

Las presentes firnas forman parte integral del acta de la Primer Sesién Extraordinaria del Comité de Efica y de Prevencion
de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., celebrada el 30 de enero de 2018.
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En la Ciudad de México, siendo las doce horas, del dia 15 de marzo de 2018, previa
- convocatoria realizada en tiempo y forma por la licenciada Paulina Socorro Moran
Vargas, Secretaria Ejecutiva Propietaria del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuarid de la Ciudad de México, S.A. de
- C.V., se reunieron en la Sala Principal, de las instalaciones de la entidad ubicada
en Av. Insurgentes Sur namero 2453, piso 2, colonia Tizapan, Delegacion Alvaro
QObregon, Codlgo postal 01090, Ciudad de México, con la presencia del Dr. Luis
Garcia Lépez-Guerrero, Titular de la Unidad de Etica, Integridad y Prevencién de
Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcién Publica, asi como los
integrantes de dicho Comité que se mencionan en las firmas al calce de la presente
acta, con el objeto de celebrar la Primera Sesién Ordinaria 2018 del Comité de

Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de

la Ciudad de México, S.A. de C.V.
PRIMER PUNTO. Verificacion del quérum e instalacién de la sesién.

El Presidente del Comité, preguntd a la Secretaria Ejecutiva sobre la existencia de

quérum legal para sesionar, quien verificé la existencia del mismo, declarandose
valida y legalmente instalada la sesion.

SEGUNDO PUNTO. - Lectura y, en su caso, aprobacién del orden del dia.

La Secretaria Ejecutiva propuso a los miembros del Comité de Eticay de Prevencion
de Conflictos de Intereses la aprobacion del orden del dia siguiente:

[. Verificacion del quérum e instalacion de la sesion.
1i. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

Ill. Presentacién y, en su caso, aprobacion del acta de la Tercera Sesion Ordinaria
- 2017 celebrada el 16 de noviembre de 2017.

IV. Presentacion y, en.su ‘caso, aprobacion del acta de la Primera Sesion
Extraordinaria de 2018, |Ievada a cabo el 30 de enero de 2018..

V. Informe del seguimiento y cumplimiento de acuerdos del Comité de Efica y de
- Prevencion de Conflictos de lntereses

V1. Presentacion Yy, en su caso, aprobamon del Programa Anual de Trabajo 2018
del Comité de Etica y Conflictos de intereses.

VIl. Presentacion y, en su caso, aprobacion de los Indicadores de cumplimiento
- del Codigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México.

VHI. Ratificacion de las Bases para la organizacion y funcionamiento del Comité
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de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de
la Ciudad de México, S.A. de C.V.

IX. Presentacion, y en su caso, aprobacion de las modificaciones del Procedimiento

para presentar denuncias ante el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Intereses.

X. PresentaCIon y en su caso, aprobacion de las modlf icaciones del Protocolo para

la atencion de denuncias ante el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Intereses.

‘Xl.. Asuntos Generales.

Al no haber comentarios al respecto, los miembros del CEPC! aprobaron por
unanimidad de votos el orden del dia, por lo que se procedit con la sesion conforme
se indica a continuacion:

TERCER PUNTO. - Presentacién y, en su caso, aprobacion del acta de la
Tercer Sesién Ordinaria 2017 celebrada el 16 de noviembre de 2017.

Respecto a este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva comenté que el acta

de la Tercer Sesién Ordinaria 2017, celebrada el 16 de noviembre de 2017, fue

enviada con toda oportunidad a los miembros del Comité, por lo que solicitd la

dispensa de su lectura y la sometié a su aprobacion. |

Al no haber comentarios al respecto, los miembros del Comité de Etica y de

Prevencion de Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos adoptaron el

siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCl/1a0rd2018/01

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Séptima, fraccién lil; inciso a), de las Bases para la
Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S. A. de C. V,,
aprueba el Acta de la Tercer Sesioén Ordinaria 2017,
celebrada el 16 de noviembre de 2017.

CUARTO PUNTO. - Presentaciéon y, en su caso, aprobacion del acta de la

Primer Sesién Extraordinaria de 2018, llevada a cabo el 30 de enero de 2018.

Respecto a este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva comentd que el acta
de la Primer Sesion Extraordinaria de 2018, celebrada el 30 de enero de 2018, de
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igual manera, fue enviada con toda oportunidad a los miembros del Comité, por lo
que solicitd la dispensa de su lectura y la sometio a su aprobacion.

Al no haber comentarios: al vrespec_to‘, los miembros del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos adoptaron el
siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCl/1a0rd2018/02

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en ia Base
Séptima, fracciéon 1, inciso a), de las Bases para la
Organizacion y Funcionamiento dél Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S. A. de C. V.,
aprueba el Acta de la Primer Sesion Extraordinaria 2018,
celebrada el 30 de enero de 2018. '

QUINTO PUNTO.- Informe de'i seguimiento y cumplimiento de acuerdos del
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses.

Respecto a este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva menciono que el
dia 30 de enero de 2018, en la Primera Sesién Extraordinaria 2018, se presento el
informe anual de actividades 2017, en el que se informé que se dio cumplimiento al

Programa Anual de Actividades 2017, por lo que se presentaba el Seguimiento de
Acuerdo para el ejercicio 2018. . ’

Con base en lo expuesto, se someti6 a considerécién del CEPCI el siguiente:
ACUERDO CEPCIi/1aOrd2018/03

El Comité de Ftica y de Préevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Qctava, fraccion I, inciso h), de las Bases para la
Organizacion y Funcionamiento del Comite de Etica y de
Prevencion de Confiictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S. A. de C.V,, toma
conocimiento del estado que guarda el seguimiento y
cumplimiento de cada uno de los acuerdos adoptados por
este Comité, en los términos siguientes:

Cumplidos 4
En proceso 1

TOTAL 5
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SEXTO PUNTO.- Avances del Programa Anual de Trabajo 2018, del Comité de
Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses.

Para el desahogo de este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva cedio la
palabra al licenciado Eduardo Fernando Séenz Viesca, quien manifestd que el
detalle del Programa Anual de Trabajo 2018 del Comité de Etica y de Prevencion
de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de
C.V., se encuentra en las carpetas por lo que solicitd obviar su lectura, y sometié a
los membros del CEPCI su aprobacion, en caso de no haber comentarios.

. Con base en lo expuesto, se sometio a consideracién del Comité el siguiente:

ACUERDO CEPCI/1a0rd2018/04

El Comité de Etica y de. Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en inciso b),
del apartado 6 de los “Lineamientos generales para
propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Eticay de
"Prevencion de Conflictos de Intereses”, asi como, de

~ conformidad a lo dispuesto en la Base Cuatta, fraccion i,
de las “Bases para la organizacion y Funcionamiento del
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses de
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.",
aprueba el Programa Anual de Trabajo 2018 del Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de Intereses.

SEPTIMO PUNTO.- Presentacion y, en su caso, aprobacion de los Indicadores
de cumplimiento del Cédigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la

- Ciudad de México. ‘

Para el desarrolio de este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva indico que
se presentaban para la aprobacién del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México,
S. A. de C. V,, de los Indicadores de Cumplimiento del Codigo de Conducta de
Grupo Aeroportuario de ta Ciudad de México.

Asimismo, comenté que el Codigo de Conducta de GACM describe los principios
constitucionales y valores contenidos en el Codigo de Etica de los Servidores
Publicos del Gobierno Federal, desarroliando los compromisos, el sentido y el

“alcance de cada uno de los valores a situaciones concretas que deberan observar
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las y los servidores publicos adscritos a GACM en el gjércicio o desempefio de su

empleo, cargo o comision, a fin de cumplir la Mision y Visién de la Entidad.

En virtud de lo anterior, el motivo por el cual, la finalidad de este punto del orden del
dia es evaluar e informar los resultados obtenidos en la aplicacion de los indicadores

de cumplimiento del Cédigo de Conducta, para mejorarla calidad en el desempeno-
diario de las y los servidores publicos.

No habiendo mas comentarios al respecto, por parte de los miembros del Comité
de FEtica y de Prevencion de Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos
adoptaron el siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCI/1aOrd2018/05

“El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base

© Cuarta, fraccion. V, de las Bases para la Organizacion y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México, S. A. de C.V., aprueba los Indicadores
de Cumplimiento del Cédigo de Conducta de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de Mexico,

OCTAVO PUNTO.- Ratificacion de las Bases para la organizacién y
funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses de Grupo Aeroportuario de la Cludad de México, S.A. de C.V.

Para el desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutiva comento que una de las
principales actividades evaluables por parte de la Unidad de Etica, Integridad
Publica y Prevencion de Conflicto de Intereses, constituye la aprobacion,
modificacion o ratificacion de las Bases para la organizacion y funcionamiento del
Comité de FEtica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Y, en ese sentido y derivado de que en la Segunda Sesion Ordinaria 2017, se
aprobaron las Bases de Organizacion, indicé que se sometia a su consideracion
la ratificacion de las mismas con la finalidad de cumplir esta actividad evaluable y
descrita en el Tablero de Control para la Evaluacion del Cumplimiento 2018.

Por su parte, el Presidente del Comité, reiteré su compromiso para seguir

cumpliendo con la linea que le ha encomendado el Director General de GACM y

agradecid las felicitaciones vertidas a esta Entidad por parte de la Secretaria de la
Funcién Pablica.
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No habiendo mas comentarios al respecto, por parte de los miembros del Comité
‘de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses, por unanlmldad de votos
adoptaron el siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCI/1aOrd2018/06

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses, aprueba las modificaciones a las Bases para la
Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A de C.V.

- NOVENO PUNTO.- Presentacién y, en su caso, aprobacion de las

modificaciones del procedimiento para presentar denuncias ante el Comité de
Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses.

Para el desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutiva indicod que derivado de la
entrada en vigor de la Ley del Sistema Nacional Anticorrupcion y la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 18 de julio de 2016, derogandose asi la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Pliblicos y de la nueva estructura-en GACM,
"aprobada por el Consejo de Administracion; en Segunda Sesion Ordinaria de 2017,
celebrada el 05 de octubre de 2017, se modifico el Procedimiento para presentar
denuncias ante el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses.

Posteriormente, le fue cedido el uso de la palabra al Presidente del Comité quien
agreg6, que, cormo resultado del Segundo Informe de Avances sobre el Desarrollo
del NAICM emitido por la OCDE, en el apartado referente a las observaciones en
materia de Etica e Integridad, en especifico al Procedimiento para presentar
denuncias ante el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Intereses, se
realizaron las modificaciones que mencionaria la Secretaria Ejecutiva.

En este sentido, la Secretaria indicd que las mismas se referian a especificar las
Medidas de Proteccion a la Victima, referidas en la “Guia para otorgar medidas de
proteccidon a los gestores de integridad”, emitida por la Secretaria de la Funcion
Pulblica; se indicaron las lineas externas de denuncia ante las cuales se pueden
presentar las victimas, ademés de ante el CEPCI de GACM; se agreg6 un apartado
correspondiente a las Faltas Administrativas y Sanciones en las que pueden incurrir
los servidores publicos de GACM y, en su caso, la sancién correspondiente, y, por

Ultimo, se amplié el Glosario derivado de las modificaciones antes enunciadas para
dar certeza y claridad al documento.

Con base en lo expuesto, se sometié a consideracion del CEPCI el siguiente:




DECIMO PUNTO.
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ACUERDO CEPCI/1a0Ord2018/07

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Cuarta, fraccion VIli, de las Bases para la Organizacion y
Funcionamiento del Comité de FEtica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo- Aeroportuario de la
Ciudad de México, S. A. de C.V., aprueba las
modificaciones del Procedimiento para presentar denuncias

ante el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Intereses.

Etlca y de Prevencnon de Conflictos de Intereses.

Para el desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutiva lﬂdlCO que derivado del
resultado Segundo Informe de Avances sobre el Desarrolio del NAICM emitido por
la OCDE, a las observaciones en materia de Efica e integndad en especifico al
Protocolo para la atencién de denuncias ante el Comité de Etica y Prevencion de

Conflictos de Intereses, se realizaron las siguientes modificaciones:

No habiendo comentarios adicionales al respecto, los miembros del Comité de Etica
y de Prevencion de Conflictos de intereses por unanimidad de votos adoptaron el

Se agrego Un apartado correspondiente a las Faltas Administrativas y Sanciones

en las que pueden incurrir los servidores publicos de GACM y, en su caso, la
sancién correspondiente.
Se especificaron las Medidas de Proteccion a la Vlctlma referidas en la “Guia
para otorgar medidas de proteccion a los gestores de integridad’, emitida por la
Secretaria de la Funcion Publica.
Se especificaron las lineas externas de denuncia ante las cuales se pueden
presentar las victimas, ademas de ante el CEPCI de GACM.

siguiente acuerdo

ACUERDO CEPCl/1a0rd2018/08

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses,
considerando lo establecido en la Base Cuarta, fraccion VI,
inciso a), de las Bases para la Organizacion y Funcionamiento
del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses
de Grupo Aeroportuario, de la Ciudad de México, S.A.de C.V.,

‘aprueba las modificaciones del Protocolo para la atencion de

denuncias ante el Comité de Etlca y Prevencién de Conflictos
de Intereses.

- Presentaciéon y, en su caso, aprobacion de las
modificaciones del Protocolo para la atencion de denuncias ante el Comité de
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DECIMO PRIMER PUNTO. - Asuntos Generales.

La Secretaria Ejecutiva pregunto si existia algiin tema o comentario que quisieran
tratar en la Sesi6n antes de terminar la misma.

Al no haber mas comentarios al respecto, menciond que, en virtud de haberse
agotado el orden del dia, con la autorizacion del Presidente del Comité, daba por
concluida la misma a las catorce horas treinta minutos del dia de su apertura.

,,7/#__

Lic EduardoFerpando Saenz
“Viegta
Director Corporativo de Administracion
Presidente de

#

Lic. Paulina, ﬁ%coiro Moran Vargas
Gerente en materia de Etica e
Integridad Publica
Secretaria Ejecutiva

*
D — < TS
N e ; : —
Ing. Guillermo-Medinia Meré Mtro. Manuel Antonio del Rio Gomez
' Subdirector de Proyectos, Miembro Subdirector de:Recursos Materiales y
Temporal Suplente. - Presidente Suplente del Comité.

/‘MV .
{ v
; _ Y
o _ #}Xf\‘% i/i\ .
“Lic. Jestis David Ramirez Quintana Lic. Saniti go »l%{ldnr@ Correa

Gerente de Expedientes Unicos, . Gerente de Seguimiento de Acuerdos,
Miembro Temporal Suplente. Miembro Temporal Propietario
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Lic. Adriana Balderas Sanchez C. Maria Mayela Hernandez Martinez
~Analista Técnicg Especializado, Analista Técnico Especializado, |
l\/llembro Té?npora‘l\f\Suplente _ Miembro Temporal Propietario. ‘

z o f
// g’; / / |

Lic. CﬁrlosWargaS Portes Lic. Filiﬁert
-r----r-Anairsrasrecmco Especializado, Subdlrecto!' de
| Miemty:b Temporal Suplente. Asesor de sAcuerdo a‘Llneamlentos
/ § : . \“»\.Ww'
d |
o

Dr. Oscar Vilchis Gonzélez
Titular del Organo Interno de Control y
-Asesor de Acuerdo a Lineamientos.

Las presentes firmas forman parte integral del acta de la Primera Sesi6n Ordinaria
del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Cludad de México, S.A. de C.V., celebrada el 15 de marzo de
2018. '
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Enla Ciudad de México, siendo las doce horas, del dia 17 de mayo de 2018, previa
convocatoria realizada en tiempo y forma por la licenciada Paulina Socorro Moran
‘Vargas, Secretaria Ejecutiva Propietaria del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de
C.V., se reunieron en la Sala 1, de las instalaciones de la entidad ubicada en
Insurgentes Sur namero 2453 Torre Murano Piso 1, colonia 'Tizapén C.P. 01090
Delegacion Alvaro Obregén, C.P. 01090, Ciudad de México, con la presencia del
Dr. Luis Garcia Lépez-Guerrero, Titular de la Unidad de Etica, Integridad y
Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcién Publica; el

~ Licenciado Julian Bernal lturriaga, en su calidad de invitado permanente; asi como

los integrantes de dicho Comité, con el objeto de celebrar la Segunda Sesioén
Extraordinaria 2018 del Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de
Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

PRIMER PUNTO. - Verificacion del quérum legal.

Se declaré valida y legalmente instalada la sesion, toda vez que se ratifico la
existencia del quorum legal, por parte de la Secretaria Ejecutiva a pregunta expresa
del Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses.

SEGUNDO PUNTO. - Lectura y, en su caso, aprobacién del orden del dia.

La Secretaria Ejecutiva propuso a los miembrosidel Comité de Eticay de Prevencion
de Conflictos de Intereses la aprobacion del orden del dia:

[. Verificacion del quérum e instalacion de la sesion.
1l. Lectura y, en su caso, aprobacién del orden del dia.

- 1ll. Presentacién y, en su caso aprobacion de la creacién del Subcomité de
Asesoramiento en Gestion de Conflictos de Intereses.

IV. Presentacién, y en su caso aprobacion de la creacion del Subcomité para

la Atencidn de Que;as en materia del Acoso Sexual y el Hostigamiento
Sexual.

V. Presentacion para toma de conocimiento de la Carta del Pronunciamiento
Cero Tolerancia a Conductas Corruptas dentro Grupo Aeroportuario de
la Ciudad de México, S.A. de C.V., para personal tercerizado.

V1. Presentacion y, en su caso aprobacion del Procedimiento interno para el
seguimiento del Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancion del
Hostigamiento Sexual y el Acoso Sexual. '
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VIi. Presentacion de las y los nuevos integrantes del Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés.

Al no haber comentarios al respecto, los miembros del CEPCI aprobaron por
unanimidad de votqs el orden del dia.

TERCER PUNTO. —- Preséntacién y, en su caso aprobacion de la cre‘acién' del
- Subcomité de Asesoramiento en Gestion de Conflictos de Intereses.

Respecto a este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva externd que con la
finalidad de atender las denuncias que se presenten ante el CEPCI por el presunto
incumplimiento al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal,
a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Piblica o al Cédigo de
Conducta de Grupe Aeroportuario de la Ciudad de México S.A de C.V resultaba
necesario que el CEPCI contara con un Subcomité que desarrolle dicha funcién.

Acto seguido se preguntd si se tenia algtin comentario respecto a dicho punto del
~orden del dia, motivo por el cual, el Mtro. César Najera Tijera realizé una
observacion referente a las Reglas de Integracidon y Funcionamiento, en la cual,
pidi6 se cambiara la redaccion de fa base CUARTA a fin de que el Subcomité no
s6lo atienda denuncias sino que también asesore y tenga una cultura de prevencion.

Atendiendo al comentario del Mtro. Néjera, el Dr. Luis Garcia Guerrero pidié la
palabra. indicando la importancia que tiene para el Comité el tipo de comentarios y
aportaciones como las que realizd y que justo lo importante y la finalidad principal
del CEPCI y del Subcomité es la Cultura de Prevencion antes que la de Denuncia,
por lo cual consideraba muy pertinentes los cambios.

En virtud de no existir mas bcomentarios al respecto, se aprobé el siguiente acuerdo:
ACUERDO CEPC/2aExt2018/01

El Comité de FEtica y de Prevencién de Conflictos de
“Intereses, considerando lo establecido en la Base Cuarta,
fraccion |ll, de las Bases para la Organizacién y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencién de |
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario, de la
Ciudad de México, S.A. de C.V., aprueba la creacion del
Subcomité de asesoramiento en gestion de conflictos de
intereses. '
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CUARTO PUNTO. - Presentacién y, aprobacion de la creacion del Subcomité

para la Atenciéon de Quejas en materia del Acoso Sexual y el Hostigamiento
Sexual. '

Continuando con el orden del dia, la Secretaria Ejecutiva mencioné que, derivado
de que las conductas de hostigamiento sexual y Acoso sexual constituyen faltas de
respeto, diligencia y rectitud hacia las personas con las que se tiene relacion con
motivo del empleo, que atentan contra los valores éticos, los derechos humanos y
la integridad fisica o psicolégica de las victimas, constituyendo una infraccion que
da lugar a un procedimiento y a una sancion, en términos de las disposiciones en
materia de responsabilidades administrativas, se considera necesario que el CEPC!
cuente con un Subcomité que pueda atender las Quejas que se presenten en el
tema en comento, el cual auxilie el desarrollo de las tareas relacionadas con la

atencién y recepcion de las quejas presentadas por cualquier servidor publico o
trabajador al servicio de GACM.

En virtud de lo anterior, el Presidente del Comité Lic. Eduardo. F. Saenz Viesca -

indicé que dicho Subcomité estaria integrado por la representacion del area de
Etica, el Organo Interno de Control, Recursos Humanos y algunas de las
Direcciones Corporativas que a su vez conforman el Comité.

Con base en lo expuesto, los integrantes del CEPCI adoptaron el siguiente
acuerdo: ' '

ACUERDO CEPCl/2aExt2018/02

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, considerando lo establecido en la Base Cuarta,

- fraccion i, de las Bases para la Organizacion y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario, de la
Ciudad de México, S.A. de C.V., aprueba la creacion del
Subcomité para la atencion de quejas en materia del acoso
sexual y el hostigamiento sexual.

QUINTO PUNTO. - Presentacion para toma de conocimiento de la Carta del
Pronunciamiento Cero Tolerancia a Conductas Corruptas dentro Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,, para personal tercerizado.

Para el desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutiva indic6 que, el pasado 16 de
julio de 2016 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General del

Sistema Nacional Anticorrupcion, la cual tiene como finalidad establecer

mecanismos de coordinacién entre los diversos érganos de combate a la corrupcion
en la Federacién, las entidades federativas, los municipios y las alcaldias de la
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Ciudad de México, asi como las bases minimas para la prevencion de hechos de
corrupcion y faltas administrativas, entre otros.

Es por ello que, en GACM preocupados por la prevencion y cumplimiento a lo

“previsto en el articulo 113 Constitucional en el cual a su vez, tiene origen el Sistema

Nacional Anticorrupcién, y derivado de que las politicas publicas establecidas en el
mismo deben ser implementadas por todos los entes publicos, se consideraba
importante emitir la siguiente Carta de Pronunciamiento. Cero Tolerancia ante
conductas corruptas al interior de la Entidad, misma que sera firmada por el personal
tercerizado que labora en la misma, todo ello con la Gnica intencién de encaminar
acciones para sensibilizar a todo el personal e inhibir comportamientos relacionados
con cualquier tipo de corrupcion. '

- No habiendo mas comentarios al respecto se sometlo a consideracién del Comité

el siguiente:

ACUERDO CEPCI/2aExt2018/03

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Cuarta, fraccién IV, de las Bases para la Organizacion y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad
de México, S. A. de C.V., aprueba la Carta del
Pronunciamiento de Cero Tolerancia a conductas corfuptas
en Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,

la cual sera signada por todo el personal tercerizado adscrito
a la entidad.

SEXTO PUNTO. - Presentacion y, en su caso, aprobacion del Procedimiento
interno para el seguimiento del Protocolo para la Prevencion, Atencaon y
Sancién del Hostlgamlento Sexual y el Acoso Sexual '

Para e!. desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutlva‘ cedio la palabra al
Presidente del Comité, quien indic6 que con la finalidad de contribuir y esclarecer
lo contenido en el Protocolo para la Prevencion, atencién y sancién -del
hostigamiento sexual y acoso sexual, se considera necesaria la creacion del
Procedimiento que refiera paso por paso las acciones a realizarse cuando se
presente una denuncia en materia de hostigamiento o acoso sexual, mismo que

sera de utilidad principalmente para los Consejeros e Integrantes del CEPCL.

El licenciado Julidn Bernal lturriaga, invitado permanente en el Comité, pidid el uso
de la palabra indicando que le parecia muy importante dicho documento ya que
esclarecia las acciones a seguir para la atencion a las denuncias, mismo que debia

ser difundido principalmente a los Consejeros en dicha materia para que a la
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brevedad pudieran analizarlo y contar con toda la informacién que requieran para
hacer frente a la atencién de alguna denuncia.

No habiendo mas comentarios al respecto, por parte de los miembros del Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos
adoptaron el siguiente acuerdo: :

ACUERDO CEPCl/2aExt2018/04

El Comité de Ftica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en el apartado
8 de los Lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a
través de los Comités de Etica y de Prevencion de

- Conflictos de Intereses, asi como de acuerdo a la Base
Cuarta, fraccion Hl y VIl de las Bases para la Organizacion
y Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México, S. A. de C.V., aprueba el Procedimiento
interno para el seguimiento del protocolo . para la
prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y
el acoso sexual. '

SEPTIMO PUNTO.- Presentacion y de las y los nuevos integréntes del Comité
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

Como uitimo punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva indicé que Debido a la
baja de servidores publicos 0 el cambio de puesto a ocupar en GACM asi como
personal tercerizado que formaban parte del Comité de Etica y de Prevencion de
Confiicto de Intereses (CEPCI), se presenta a los integrantes del Comité los

servidores publicos y personal tercerizado que, tomando en consideracion el punto
' 5 de los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores
publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses, deben formar parte del CEPCL

Con base en lo expuesto, se sometio a consideracion del CEPCI el siguiente: |
ACUERDO CEPCl/2aExt2018/05

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en el punto 5
de los Lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores puablicos y para implementar acciones
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permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a
través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses, asi como de acuerdo a la Base
Sexta de las Bases para la Organizacion y Funcionamiento
del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de

~ Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México,
S. A. de C.V., se presenta para su aprobacion a los (as)
nuevos integrantes del Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Intereses.

Al haberse desahogado el orden del dia y al no haber méas comentarios al respecto,
la Secretaria Ejecutiva, con la autorizacion del presidente del Comité, dio por
concluida la misma a las frece horas veinte minutos del dia de su apertura.

Lic. Eduardo Fmenz Viesca

Director Corporativo de Administracion
Presidente

Lic. Paulina’Socorro Moran Vargas Mtro. Manuel Antonio del Rio

Secretaria Ejecutiva . Gémez .
‘ Subdirector de Recursos Materiales

y Presidente Suplente del Comité.

‘éﬁ/\,’wﬁ\——‘"—
Ing. Enrique Lavin Higuera
Director Corporativo Técnico
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Mtro. César Najera Tijera
Subdirecto'r de Vinculacion,
Miembro Temporal Suplente |

Dr. Oscar Vilchis Gonzalez
Titular del Organo Interno de
Control

Las presentes . firmas forman parte integral del acta de la Segunda Sesion
Extraordinaria del Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Intereses de
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., celebrada el 17 de mayo

de 2018.
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En la Ciudad de México, siendo las doce horas con treinta minutos, del dia 15 de
junio de 2018, previa convocatoria realizada en tiempo y forma por la licenciada
Paulina Socorré Moran Vargas, Secretaria Ejecutiva Propietaria del Comite de Etica
y de Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A. de C.V., se reunieron en las instalaciones de la entidad ubicada en
Insurgentes Sur #2453 Torre Murano Piso 1, colonia Tizapan C.P. 01090
Delegacién Alvaro Obregon, C.P. 01090, Ciudad de México, con la presencia del
Dr. Luis Garcia Lopez-Guerrero, Titular de la Unidad de Etica, Integridad y
Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcion Publica; el
7 Licenciado Julian Bernal lturriaga, en su calidad de invitado permanente; asi como
los integrantes de dicho Comité, con el objeto de celebrar la Tercera Sesién
Extraordinaria 2018 del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

~ PRIMER PUNTO. - Verificacion del quérum legal.

Se declar6 valida y legalmente instalada la sesion, toda vez que se ratifico la
existencia def quorum legal, por parte de la Secretaria Ejecutiva a pregunta expresa
del Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses.

SEGUNDO PUNTO. - Lectura y, en su caso, aprobacién del orden del dia.

~ La Secretaria Ejecufiva propuso a los miembros del Comité de Etica y de Prevencion
de Conflictos de Intereses la aprobacion del orden del dia:

I. Verificacién del quérum e instalacién de la sesion.
[I. Lecturay, en su caso, aprobacion del orden del dia.

HI. Presentamon y en su caso, aprobacion del Protocelo para el otorgamiento
de medidas de proteccnon a gestores de integridad a través del Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuarlo de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Al no haber comentarios al respecto, los miembros del CEPCI aprobaron’ por
unanimidad de votos el orden del dia.

TERCER PUNTO. - Presentacion y, en su caso aprobacion del Protocole para
el Qtorgamlento de medidas de proteccion a gestores de integridad a través
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del Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Intereses de Grupo

Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Para el desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutiva cedié la palabra al
Presidente del Comité, quien indicd que atendiendo a las recomendaciones de la
OCDE y de la Secretaria de la Funcion Publica y dada la relacién en la promocion
de la cultura de integridad para el desarrollo del proyecto del Nuevo Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México (NAICM), se realizd el documento materia de
este punto del orden del dia con la finalidad de indicar el procedimiento que debera
seguirse al momento de otorgar medidas de proteccion a gestores de integridad
(personas servidoras publicas de la Administracion Publica Federal y particulares
entendidas como personas fisicas o personas morales) que denuncien de buena fe,
actos que puedan constituir una falta al Cddigo de Etica, al Codigo de Conducta y a
‘las Reglas de Integridad vinculadas o no con hechos de corrupcion. -

En este tenor, a través del referido documento, -comentd- se pueden otorgar
medidas de proteccién a gestores de integridad, a través de la Presidencia del
CEPCI. Asimismo, se define la importancia de fa denuncia interna; se explica la
importancia del otorgamiento de este tipo-dé medidas; y exponen los criterios de
aplicacion para otorgar las referidas medidas.

El licenciado Julian Bernal lturriaga, pidid el uso de la palabra indicando que le

parecia muy importante dicho documento ya que esclarecia las acmones a seguir

‘para la atencion y otorgamiento de medidas de integridad.

Por su parte el Dr. Luis Garcia Guerrero indicé que como ya ha comerntado en
sesiones anteriores, para la Secretaria de la Funcién Publica es de suma
importancia la implementacion de dicho documento ya que GACM ha sido un
parteaguas en diversos temas de Etica como la integracién de personal tercerizado
al Comité, la adaptacién de diversos documentos a las necesidades de la Entidad y
ahora este Protocolo que pretende que la cultura de denuncia se fortalezca y que a
su vez, se protejan de manera eficiente los derechos de las presuntas victimas.

Por L’jltimo,‘ el Pres-idente del Comité indicé que a la brevedad se haria la difusion
correspondiente de dicho Protocolo, entregéndolo en propia mano a todos los
colaboradores de la Entidad.

No habiendo mas comentarios al respecto, por parte de los' miembros del Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de lntereses por unanimidad de votos
adoptaron el siguiente acuerdo:
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ACUERDO CEPCI/3aExt2018/01

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de

Intereses, considerando lo establecido en la Base Cuarta,

fraccion lll, de las Bases para la Organizacion y

Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario, de la

Ciudad de México, S.A. de C.V., aprueba el Protocolo para

el otorgamiento de medidas de protecciéon a gestores

de integridad a través del Comité de FEtica y de

Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo

Aeroportuario de la Ciudad de Meéxico, S.A. de C.V.

Al'haberse desahogado el orden del dia y al no haber mas comentarios al respecto,
la Secretaria Ejecutiva, con la autorizacion del presidente del Comité, dio por
- concluida la misma a las trece horas veinte minutos del dia de su apertura.

Lic. Eduardo Fernan ‘Saenz Viesca
Director Corporativo de Administracién
Presidente

i

- Mtro. Manuel del Rio Gémez
Subdirector de Recursos Materiales
Presidente Su_plente
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Lic. Paulina Socorro Moran Vargas
~ Secretaria Ejecutiva

Lic. Séntiago. Mﬁﬁ-roy Correa

Gerente de Seguimiento de Acuerdos,

Miembro Temporal Propietario
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L|c Alda VaTIe Barajas
Analista Técnico Especnaltzado
Miembro Temporal Supiente
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\\J:IC Carh/ Vafrgas Portes

AnalistaT¢gcnico Especializado,
Miembro JTemporal Suplente
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Lic. Alejandra Jlmeﬁez Gallastegui
Secretaria Ejecutiva Suplente

Lic. Jesas David Ramirez.
Quintana ’

Gerente de Expedientes Unicos,
Miembro Temporal Suplente

“*, “‘kér’:’;;‘fy
Ing. Guillerm Medma Meré

Subdirector de Proyectos Miembro
Temporal Suplente

In'g.> Enrique Lavin Higuera
Director Corporativo Técnico
Miembro Temporal Suplente

Dr. Oscar Vilchis Gonzalez
-Titular del Organo Interno de Contro!
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Lic. Filibertg--fSénchez Alegria
Subdirector de Recursos Humanos
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Las presentes firmas formalj. parte integral del acta de la Tercera Sesion
Extraordinaria del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., celebrada el 15 de junio
de 2018. ' '




Acta de la Segunda Sesién Ordinaria 2018.

En la Ciudad de México, siendo las trece horas con treinta minutos, del dia 27 de
julio de 2018, previa convocatoria realizada en tiempo y forma por la licenciada
Paulina Socorro Moran Vargas, Secretana Ejecutiva Propietaria del Comite de Etica

-y de Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A. de C.V,, se reunieron en la Sala Principal, de las instalaciones de la
entidad ubicada en Av. Insurgentes Sur nimero 2453, piso 2, colonia Tizapan,
Delegacion Alvaro Obregén, codigo postal 01090, Ciudad de México, con la

~ presencia del Dr. Luis Garcia Lopez-Guerrero, Titular de la Unidad de Etica,

Integridad y' Prevencion de Conflictos ‘de Intereses de la Secretaria de la Funcuon
Pliblica, asi como los integrantes de dicho Comité que se mencionan en las firmas
alcalce de la presente acta, con el objeto de celebrar la Segunda Sesién Ordinaria
2018 del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de Mexmo S.A.de C.V.

PRIMER PUNTO. Ve‘riﬁcaci()n del quérum e i’nstalacién de la sesion.

El Presidente del Comité, pregunté a la Secretaria Ejecutiva sobre la existencia de
quérum legal para sesionar, quien verifico la existencia del mismo, declarandose
valida y legalmente instalada la sesion.

SEGUNDO PUNTO. - Lectura y, en su caso, aprobac:on del orden del dia.
La Secretaria Ejecutiva propuso a los miembros del Comité de Etica y de Prevencion
~ de Conflictes de Intereses la aprobacion del orden del dia S|gu1ente
1. Verificacion del quorum e instalacién de la sesion.
I Lecturay, en su caso,‘ aprdbacién del orden del dia.

Ill. Presentacion vy, en su caso, aprobacion del acta de la Primera -Sesion -
Ordinaria 2018 celebrada el 15 de marzo de 2018.

1V. Presentacion y en su caso aprobacion del acta de la Segunda Sesion

Extraordinaria de 2018, celebrada el 17 de mayo de 2018. o i‘/‘f |
V. Presentaéién y, en su caso, aprobacién del acta de la Tercera Sesion 4

‘Extraordinaria de 2018, celebrada el 15 de junio de 2018.

V1. Informe del seguimiento y cumplimiento de acuerdos del Comité de Etica y j
de Prevencion de Conflictos de Intereses. : : \

VII. Presentacion y, en su caso, aprobacién a las modificaciones del
“Procedimiento interno implementado’ para las- personas consejeras, en la

aplicacion del Protocolo para la prevencton atencion y sancion del hostigamiento
“sexual y el acoso sexual”. _ , E

L




VI, Presentacion y, toma de conocimiento del avance del desarrollo del Plan de
Accién para la implementacion del Protocolo interno de Grupo Aeroportuario
de la Ciudad de México, S.A. de C.V., para preveni, identificar y-gestionar
situaciones de conflictos de intereses, recomendado por la OCDE.

VI Asuntos Gene‘rales.

Al no haber comentarios al respecto, los miembros del CEPCI aprobaron por

unanimidad de votos el orden del dia, por o que se procedlo con la sesion conforme
se indica a continuacion:

TERCER PUNTO. — Presentacion Yy, en su caso, aprobacién del acta de la
Primera Sesién Ordinaria 2018 celebrada el 15 de marzo de 2018.

Respecto a este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva coment6 que el acta
dela Primera Sesién Ordinaria 2018, celebrada el 15 de marzo de 2018, fue enviada
en la Convocatoria correspondiente y con toda oportunidad a los miembros del
Comité, por lo que solicitd la dispensa de su lectura y la sometié a su aprobacion.

Al no haber comentarios al respecto, los miembros del Comité de Efica y de

Prevencion de Conflictos de Intereses por unanimidad de votos adoptaron el
siguiente acuerdo:

'ACUERDO CEPCI/2a0rd2018/01

'El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Séptima, fraccion I, inciso iii), delas Bases para la
Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo -
Aeroportuario de la Ciudad de México, S. A. de C. V.,
aprueba el Acta de la Primera Sesion Ordinaria 2018,
celebrada el 15 de marzo de 2018.

CUARTO PUNTO. - Presentacion y, en su caso, aprobacion del acta de la '
Segunda Sesién Extraordinaria de 2018, celebrada el 17 de mayo de 2018.

Respecto a este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva comento que el acta
de la Segunda Sesion Extraordinaria de 2018, celebrada el 17 de mayo de 2018, de

igual manera, fue enviada con toda oportunidad a los miembros del Comité, por lo |

que solicité la dispensa de su lectura y la sometié a su aprobacion.

Al no haber comentarios al reéspecto, los miembros del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos adoptaron el
siguiente acuerdo: : '

Acta de la Segunda Sesion Ordinaria 2018
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ACUERDO CEPCI/220rd2018/02 | .

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Séptima, fraccion i, “inciso iii), de las Bases para la
Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de
Prevencibn de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S. A. de C. V., , : |
aprueba el Acta de la Segunda Sesion Extraordinaria 2018, v i
celebrada el 17 de mayo de 2018. : ‘ ;

QUINTO PUNTO.- Presehtac;iéh y, en su caso, aprobacion del acta de la
Tercera Sesion Extraordinaria de 2018, celebrada el 15 de junio de 2018.

'Respecto a este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva coment6 que el acta
de la Tercera Sesion Extraordinaria 2018, celebrada el 15 de junio de 2018, de igual
manera, fue enviada con toda oportunidad a los miembros del Comité, por lo que . |
solicitd la dispensa de su lectura y la someti6 a su aprobacion. . I 1

Al no haber comentarios al respecto, los miembros del Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos adoptaron el
siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCl2a0Ord2018/03 _ , ‘

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base \
Séptima, fraccion I, inciso iii), de las Bases para la ’ (
Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de

Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México;"S: A, de C. V.,
aprueba el Acta de la Tercera Sesioén Extraordinaria 2018,
celebrada el 15 de junio de 2018. _ ' i“ 7

SEXTO PUNTO.- Informe del seguimiento y cumplimiento de acuerdos del
Comité de Etica y de Prevencmn de Conflictos de Intereses.

Para el desahogo de este punto del orden del dia, la Secretana Ejecutlva cedlo ta 3
palabra al licenciado Eduardo Fernando Saenz Viesca, quien manifesté que al 27 %
de julio , se cuenta con 13 acuerdos, de los cuales 12 han sido cumplidos, por lo E

_que Unicamente 1 se encuentra en proceso, mismo que se refiere al i
Pronunciamiento Cero Tolerancia a Conductas Corruptas en Grupo Aeroportuario /f;
de la Ciudad de México, S.A. de C.V, el cual sera signado por todo el personal, 7
tercerizado adscrito a la entidad y que la firma de los mismos se encuentra en u? . /

"

avance del 80%.

e




‘sancion del hostigamiento sexual y acosos sexual, las cuales consisten en:

Acta de 1a Segunda Sesién Ordinaria 2018

Con base en lo expuesto, se sometit a -co‘nsideracic’)n del Comité el siguiente:

ACUERDO CEPCIIZaOrd201BIO4

El Comité de Etlca y de PrevenCIon de Conﬂlctos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Octava, fraccion ll, ‘inciso h), de las Bases para la
Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de
Prevencion. de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S. A. de C.V,, toma
conocimiento del estado que guarda el seguimiento y
cumplimiento de cada uno de los acuerdos adoptados por
este Comité, en los términos siguientes:

Cumplidos 12
En tramite - ' 1
TOTAL | 13

SéPTIMO PUNTO.- Presentacion y, en su caso, aprobacién a Iaé
modificaciones del Procedimiento interno implementado para las personas

consejeras, en la aplicaciéon del Protocolo para la prevencidn, atencidén y

sancién del hostigamiento sexual y el acoso sexual.

Para el desarrollo de este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva indico que
en Segunda Sesion Extraordinaria del CEPCI, celebrada el 17 de mayo del 2018,
mediante acuerdo CEPCl2a/EXT2018/04 se aprobd el Procedimiento para el
seguimiento del Protocolo para la prevencion, atencion y sanCIon del hostigamiento

- sexualy acoso sexual.

Sin embargo, derivado de las observaciones que hizo llegar una de las Consejeras

. al Procedimiento referido en el parrafo anterior, se realizaron las adecuaciones

aplicables.

Por lo anterior, en fecha 10 de julio del presente afio, se tuvo una reunidn con el -

Subcomité para la Atencién de Quejas en materia del Acoso Sexual y el
Hostigamiento Sexual, y las personas consejeras, en la cual se hizo del
conocimiento el documento con las modificaciones para que, de ser él caso,

enviaran las observaciones que se consxderaran pertinentes, no exns’nendo'

comentario o sugerencia alguna.

Es por ello,v que se presentan para su aprobacion las modificaciones  al
Procedimiento para el seguimiento del Protocolo para la prevencion, atencion y

¢ Se especifica el ambito.de aplicacion del procedimiento.

P
£ o
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. e Se agregé un glosario derivado de las palabras utilizadas en el

procedimiento, para lograr un mejor entendlmlento asi como certeza y
clarldad al documento -

*» Se determlnan los principios fundamentales para la lnterpretaCIon y

aplicacion del procedlmlento

‘e Se especifican las pautas de conducta, funciones y/o actividades por realizar,
- asi como las responsabilidades que desempefaran las personas consejeras

e Se identifican las acciones de la persona consejera durante el primer
~ contacto que tenga con presunta victima.

e Se agregbé un apartado correspondiente a las funciones de registro que
desempefiara la Unidad de Etica sobre los casos que se presentern, a efecto
de poder prevenir futuros incidentes.

o Se realiza una descnpc10n proced;mlento interno lmplementado para las.

personas consejeras en la aplicacion del protocolo para la prevencion,
atenClon y sancion del hostigamiento sexual y el acoso sexual

e Se presenta un fIUJograma del procedlmlento en el cual se especifican los

pasos a seguir por parte de las diferentes f guras que intervienen en el
 mismo.

En Virtud de lo anterior, le fue cedido el uso de la palabra al Dr. Luis Garcia Lopez-

Guerrero, Titular de la Unidad de Ftica, Integridad y Prevencion de Conflictos de
Intereses de la Secretaria de la Funcién Publica, quien indicd que ni siquiera en la
Unidad de Etica de la cual él es Titular, se habia lmplementado el Procedimiento de
referencia con su respectivo Flujograma el cual, era de gran utilidad y felicitd a la
Entidad por su implementacion e innovacion respecto a este tema.

Asimismo, también indico que, en la semana préxima a la Sesién del Comité, se

llevarian a cabo talleres de capacitacion en el auditorio principal, de la Secretaria:

“de la Funcion Publica en los cuales se verian casos practicos a efecto de resolver
dudas y compartir experiencias que permitan retroalimentar la practica en la materia
de las diferentes dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal.

Posteriormente, el presidente del Comité agradecié el comentario del Dr. Luis
Garcia y resalto la importancia de que las personas consejeras se encuentren en

constante capacitacién, indicando que es un tema al cual se le dara total
seguimiento.

No i}abiendﬁo méas comentarios al respecto, por parte de los miembros del Comité
de Etica y-'de: Prevencidn de Conflictos de lnterese?\ por unanimidad de votosl

adoptaron el siguiente acuerdo:

e
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ACUERDO CEPCIH aOrd2018/05

El Comité de Etica y de Prevencion de Conﬂlctos de
intereses, con fundamento en lo éstablecido en la Base
Cuarta, fraccion V, de las Bases para la Organizacién y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México, S. A. de C. V., aprueba las
modificaciones del Procedimiento interno implementado
para las personas consejeras, en la aplicacién del
Protocolo para la prevencion, atencién y sancién del
hostigamiento sexual y el acoso sexual. -

OCTAVO PUNTO.- Presentacion y, toma de conocimiento del avance del
desarrolio del Plan de Acci6n para la implementacion del Protocolo Interno
de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., para prevenir,

identificar y gestionar situaciones de conflictos de intereses, recomendado
por la OCDE. :

Para el desahogo de este punto, la Secretaria Ejecutiva coment6 que, derivado
del analisis de la informacidn registrada durante tres tallerés realizados el 14, 15
y 16 de marzo del 2018 con personal representativo del GACM y el apoya técnico
de la OCDE, surgi6 la implementacion del Plan de accién del Protocolo Interno de
Grupo Aeroportuario de la. Ciudad de México, S.A. de C.V. Para prevenir,
identificar y gestionar situaciones de conflicto de intereses., con el fin de apoyar
al GACM en el desarrollo de actividades que permitan lograr la sensibilizacién de

los servidores publico y en general del personal que labora en GACM, en materia
de conflicto de interés. '

Es por lo anterior que se indicaron los objetivos que reflejan los aspectos a mejorar
dentro de la Entidad y a los cuales se les dara seguimiento en la préxima sesion:

i. Facilitar que los Servidores Publicos del GACM y, en general toda persona
que se encuentre laborando para la Institucién bajo cualquier modalidad
de contratacién, conozcan el Protocolo Interno de Conflicto de Intereses.

persona que se encuentre laborando para la Institucion bajo cualquier
modalidad de contratacion, identifiquen correotamente las situaciones de
conflicto de interés. :

ii. - Incentivar que los Servidores Pdblicos del GACM y, en general toda \

iii. Que los servidores publicos del GACM y, en general toda persona que se _
encuentre laborando para la Institucién bajo cualquier modalidad de [/ ™|
contratacién, conozcan los pasos a seguir luego de identificar una .

?.‘.—jituacic’m de conflicto de interés. Especialm
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estaran sensibilizados en lo que concierne la relevancia de la gestion de
conflictos de interés.

iv. Incrementar la conﬁanz"g y credibilidad én la institucion por parte de todos
los vinculados al interior y exterior de la Institucion.

No habiendo mas comentarios al respecto, por parte de los miembros del Comité
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos
adoptaron el siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCIl/1aOrd2018/06

El Comité de FEtica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses, con fundamento en lo establecido en la Base
Cuarta, fraccion 1V, de las Bases para la Organizacion y
Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de.
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México,-S. A. de C. V., aprueba la Presentacion
y, toma de conocimiento del avance del desarrollo del Plan
de Accién para la implementacion del Protocolo Interno de
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A.de CV,,
para prevenir, .identificar y gestionar situaciones de
conflictos de intereses, recomendado por la OCDE.

NOVENO PUNTO. - Asuntos- Generales.

La Secretaria Ejecutiva pregunto si existia algin tema o comentario que qumeran _ ‘
tratar en la Sesion antes de termmar la misma.

El presidente del Comité hizo uso de la palabra indicando la impoitancia de asistir
a las sesiones del Comité y coadyuvar a la participacion y representacién de todos
los puestos y areas de la Entidad.

Al no haber mas comentarios al respecto, mencioné que, en virtud de haberse - ;7
agotado el orden del dia, con la autorizacion del Presidente del Comité, daba por 5;

concluida la misma a las catorce horas treinta minutos del dia de su apertura. : f;f‘{(
\ : v
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Lic. Eduardo Fernéndo Saenz Mtro. Manuel Antonio del Rio Gémez _»
Viesga , - Subdirector de Recursos Materiales y <
Director Corporativo de Administracion Presidente Suplente del Comite.
Presidente
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Lic. Pauliﬂ'; Socorro Moran Vargas = Lic. Alejandra Jiménez Gallastegui
Gerente en materia de Etica e Secretaria Ejecutiva Suplente
) integridad '
Secretaria Ejecutiva

.u:_\‘K_" .

Ing. Guiliermo Medina Meré Mtro. César Najera Tijera
Subdirector de Proyectos, Miembro Subdirector de Vinculacion,

Temporal Propietario. Miembro Temporal Suplente.

Lic. Santiago Noy f y Correa
Gerente de Seguimiento de Acuerdos,
Miembro Temporal Propietario.

Lic. Jests David Ramirez Quintana
Gerente de Expedientes Unicos, -
Miembro Temporal Suplente.

/e / /
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. , . I ot
- Lic. Adriana Balderas Sanchez Lic. Carles Vérgas Portes
Analista Técnico Especializado, Analista Técnico Especializado,

Miembro Temporal Suplente. : Mlgm oro Temporal Suplente.




Las presentes firmas forman parte integral del actadela Segunda Sesién Ordinaria
del Comité de Etica y de Prevencién. de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., celebrada el 27 de julio de

2018.
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En Ia Cludad de México, siendo las doce horas con treinta minutos, del dia 25 de octubre
de 2018, previa convocatoria realizada en tiempo y forma por la licenciada Patilina Socorro
Moran Vargas, Secretaria Ejecutiva Propietaria del Comité de Etica.y de Prevencion de
Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., se
reunieron en la: Sala Principal, de las instalaciones de la entidad ubicada en Av. Revolucxon
ntimero 1877, Pisc 1, colonia Tizapan, Alealdia Alvaro Obregdn; codigo postal 01000,
Ciudad de México, con la presencia del Dr. Luis Garcia Lopez-Guerrero, Titular de fa
Unidad de Etica, Integridad y Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la
Funcion Publica, asi como los integrantes de dicho Comité que se mencionan en las firmas
- al calce de la presente acta, con el objeto de celebrar la Tercer Sesién Ordinaria 2018 del
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de lntereses de Grupo Aeroportuano
de la Cludad de México, S.A. de C V.

PRIMER PUNTO. Verificacion del quérum e instalacién de la sesién.

El PreSIdente del Comité, pregunté a Ia Secretaria Ejecutiva sobre la existencia de quorum
legal para sesionar, quien verifico Ia existencia del mismo, declarandose valida y legalmente
_ lnstalada la ses:on

SEGUNDO PUNTQ. - Lectura Yy, €n su caso, a’probaciéh del orden del’dia.

"La Secretaria Ejecutlva propuso a los mlembros de! Comité de Etlca y de Prevenolon de
Conflictos de Intereses la aprobacion del orden del dia sngmente

VI,

Vil. Presentacion, y aprobacion del “Manifiesto de Conflicto de Intereses”. .
VL Informacion de estadisticas de las denuncias presentadas.

IX. Presentacion de nueva integrante del Comité.

X

Verificacién del quorum e instalacion de la sesion.
Lecturay, en Su caso, ap.r'obacién del orden del dia.

Presentacién y, en su caso, aprobacuﬁn del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria 2018
celebrada el 27 de julic de 2018.

Informe del seguimiento y cumpiimiénto 'de- >ac'uerdos del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses. '

Seguimiento del Plah de Accion para la implementacion del Protocolo Interno de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., para prevenir, identificar y gestionar
s’ituacid_nes de conflictos de intereses, recomendado por la OCDE. '

lnforrﬁe de Resultados de la Encuesta de Conocimiento en materia de Conflicto de
Intereses. :

Asuntos Generales.




Acta de la Tercera Sesion Ordinaria 2018

Al no haber comentarios al respecto fos muembros del CEPCH aprobaron por unanimidad

de votos el orden’ del dia, por lo que se procedié con la sesion conforme se indica a
. contlnuac:lon

' TERCER PUNTO. - Presentacion y, en su caso, aprobacnon del acta de Ia Segunda_

) Sesion Ordinaria 2018 celebrada el 27 de julio de 2018

Respecto a este punto del orden del dia; la Secretaria Ejecutlva comentd que el acta de la
Segunda Sesién Ordinaria 2018, celebrada el 27 de julio de 2018, fue enviada en la
Convocatoria correspondiente y con toda oportunidad a los miembros del Comité, por lo
gue solicito la dispensa de su lectura y la sometié a su aprobacion.

Al no haber comentarios al respecto los miembros del Comité de Etica y de Prevencion de

Confllctos de Intereses, por unanlmldad de votos adoptaron el siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPC1/3a0rd2018/01

~El. Comité de Eticay de Prevencién de Conflictos de Intereses,
con fundamento en lo establecido en la Base Séptima, fraccion
I, inciso iii), de las Bases parala Organizacién y Funcionamiento
del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses.
‘de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.,
aprueba el Acta de la Segunda Sesién Ordinaria 2018, celebrada
el 27 de julio de 2018.

CUARTO PUNTO. - Informe del segu:mlento y cumpllmlento de acuerdos del Comlte
- de Etica y de Prevencion de Conflictos de !ntereses

Respecto a éste punto del orden del dig, la Secretaria Ejecutiva comenté que en esta Sesion
sé presentaban a los mtegrantes del Comité los acuerdos adoptados en las anteriores
sesiones y el avance de los mismos, de los cuales 22 se tenian cumiplidos y 3 en proceso.

Al no haber comentarios al respecto, los miembros del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos adoptaron el siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCI/3a0rd2048/02

El Comité de Ftica y de Prevencion de Conflictos de Intereses,
con fundamento en lo establecido en la Base Octava, fraccion I,
inciso j), de las Bases para la Organizacién y Funcienamiento del
Comité de Etica'y de Prevencién de Conflictos de Intereses de
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,, toma
" conocimiento del estado que guarda el seguimiento” y
" cumplimiento de cada uno de los acuerdos adoptados por est
Comité, en los termlnos siguientes:

Cumplidos S l
r )

En tramite =~ ‘ | 3 o f%

TOTAL 2 o ', 1 |
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»QU!NTO PUNTO.- Segmmlento del Plan de Accién para la lmplementacmn del
Protocolo Interno de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,, para

prevenir, identificar y gestlonar sntuacmnes de confhctos de lntereses recomendado.
por ia OCDE.

Respecto a este punto del orden del dla la Secre’(ana Ejecutlva comento que, en
seguimiento a lo acordado en la Segunda Sesién Ordinaria, se informaba el avance de los-
objetivos establecidos en las estrateglas y actividades dlsenadas para dar cumplimiento.a
las metas dentro del Plan de Accién para la implementacion del Protocolo Interno de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V: (GACM), para prevenir, identificar y
_gestionar situaciones de conflictos de' intereses, recomendado por fa OCDE‘. '

En este contexto yconla mtencron de ]ograr obtener un parametro con el cual se identificara
el nivel de sensibilizacion y de conocimiento que tienen todos los servidores publicos, asi
como las personas tercerizadas que trabajan .en GACM, en materia de conflicto de
intereses, se realizd una invitaciéon para contestar una encuesta, a través de un correo
electronico de fecha 24 de julio del afio en curso, indicando cual seria la forma en la que se
podria acceder a ella y fue asi como fue contestada por el personai de GACM.

bAI no haber comentarios al respecto, los miembros del Comité de Etica y de Prevencion de.
Conflictos de Intereses, por unanimidad de votos adoptaron el siguiente acuerdo:

ACUERDOQ CEPCl/3a0rd2018/03

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses,
con fundamento. en lo establecido en la Base Cuarta, fraccion
- XVIi, de las Bases para la Organizacién y Funcionamiento del R
Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Intereses de T
" Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., se - 4
toma conocimiento de! Seguimiento del Plan de Accion para la '
implementacién  del  Protocolo Interno de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,, para

prevenir, identificar y gestionar sntuacmnes de conflictos de
intereses, recomendado por la OCDE.

SEXTO PUNTO.- Informe de Resuitados de la Encuesta de Conoc1m|ento en mat
de Conflicto de Intereses.

Para el desahogo de este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutha hizac
los siguientes puntos: :

La encuesta de conocimiento consistié en 13 preguntas, mismas gue fueron contestadas 4‘
por el personal de GACM (incluyendo personal de las sedes de Campamento, Torre Murano ™ X
en su momento, Revolucién y CEMCAS), de los cuales se desprendid lo siguiente: . ‘ !




‘Acta de la Tercera Sesion Ordinaria 2018 -

« La calificaciéon mas baja consistié en un total de 5 aciertos, misma que fue

el resultado de 3 de los usuanos que partlmparon y reSpondleron la
encuesta.

'« La calificacién més alta consistié en un total de 13 aciertos, misma que fue
. ¢l resultado de 7 de los usuarios que participaron Yy respondleron la
: encuesta

s FEn su mayorla los usuarios acertaron en 9 de Ias preguntas que se
realizaron en la encuesta

» La encuesta reflejé como promedio total 9.5703 aciertos poT persona.

Con base en lo expuesto, se someti6 a consideracién del Comité el siguiente:
ACUERDO CEPCI/3a0rd2018/04-

" El Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Intereses,
con fundamento en lo establecide en la Base Cuarta, fraccion
XVII, de las Bases para la Organizacién y-Funcionamiento del
Comité de Etica y de Prevencion de Confiictos de Intereses de |
Grupo Aeroportuario de la Citidad de México, S.A. de C.V., toma
de conocimienio de los resultados de la Encuesta de ,
Conocimiento en materia de Conflicto de Intereses. ' ¥

SEPTIMO PUNTO.- Presentac:on y aprobaciéon del “Mamflesto de Conﬂlcto de
intereses”.

Para el desarrollo de este pu'nto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva- indico que
derivado de Ja Guia para Prevenir la Actuacion bajo Conflicto de Intereses, publicada por la
Secretaria de la Funcion Plblica, se desprende que las declaraciones o constancias de-
intereses son formatos administrativos gue se pueden utilizar en Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México S.A. de C.V., antes de un procedimiento o en cualquier momento, con el
objeto de- apoyar en la prevencion de conflictos de intereses, ademas de ser una

herramienta Util para generar transparencxa y rendicion de cuentas en la Iabor de cualquuer_
persona servidora publlca

Es por ello, que toda vez que en la propla Guia antes citada se reoomlenda el llenado
penodlco de dlChOS formatos para facxhtar su comparacmn y deteccion de sntuamones

cumphmlento ala estableCIdo en el SEXTO numeral del Protocolo Interno de Grupo

Aeroportuario de la Ciudad de México S.A. de C. V. , para prevenir, identificar y gestionar Vo

sﬂuamones de conflictos de lntereses sustltuyendo ast el Anexo 2 del citado Protocolo o <

En vnftud de lo anterior, le fue cedido el uso de la palabra al Dr. Luis Garcia Lopez—Guerrero - [
Titular de la ‘Unidad de Etica, Integridad y Prevencion de Conflictos de Intereses de la- § A
Secretaria de la Funcion Plblica, quien indict que dicha implementacion era muy ‘adecuada 7§
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para dar cumplimiento al Protocolo interno de la Entldad externo tamblen la importancia de

tener un documento especifico para el tema de Conflicto de Interés, mismo que robustece
total importancia en la prevencnon de dicha figura. '

Posteriormente, el presidentefdel C_omité agradecio el comentario del Dr. Luis Garcia e
indico que dicho Manifiesto contaba con supuestos especificos de las posibles conductas
que podrian configurar un conflicto de interés.y que el objeto principal de dicho documento
era la prevericion de los mismos, atendiendo asi le dispuesto en el propio Protocolo Interno
y en alusién a los demas documentos de Integridad tales como el Cédigo de Conducta Ias
Reglas de lntegndad y las leyes en la materla

De igual manera, en uso de la palabra al Licenciado Filiberto Sanchez Alegria, Subdiréctor
de Recursos Humanos, indicd que el Manifiesto manejaba un terha especifico no previsto
en la “Carta bajo Protesta de decir verdad’ que ya se encuentra formalizada en los
expedientes del personal, motivo por el ‘cual, dicho manifiesto seria integrado a cada

expediente y a su vez, seria requisito de contratacion para el nuevo personal que mgrese a:
la Entldad

‘Por su parte, en uso de la palabra el Doctor VlCtOl’ Reyna Montalvan Titular del Organo
Internc de Control en GACM indico estar de acuerdo con dicho documento y mas. atin con
que obre en los archivos de Recursos Humanos como parte lntegral de los expedientes, de
personal, ya que, al momento de realizar las investigaciones correspondientes, son -
elementos fundamentales para allegarse de mayores elementos para las determinaciones
que consideren pertinentes como ente F iscalizador. ' :

Por dltimo, el Licenciado Ricardo Pavel Meza, Director Juridico de ia entidad, indicé que
dicho documento contenia los elementos que ]undlcamente ayudaban a contrlbUIr en la
prevencion, identificacion y gestion de los conflictos de intereses, pero sobre todo en el
primer supuesto que es “PREVENIR” los mismos y que es la parte fundamental del por qué
se busca que todo el personal conozcea y firme dicho documento.

No habiendo mas comentarios al respecto por parte de los miembros del Comité de Etica

yde Prevencion de Conflictos de lntereses por unanlmidad de votos adoptaron el siguiente /
acuerdo; .

ACUERDO CEPCI/3a0rd2018/05

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses,
con fundamento en lo establecido en la Base Cuarta, fraccion
XVIl, de las Bases para la Organizacion y Funcionamiento del

Comlte de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses de
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A..de C.V.,,

aprueba y toma- conoc:lmlento del "Manifiesto. de Conflicto
Intereses”.
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OCTAVO PUNTO.- Estadisticas de denuncias presentadas ant_é el CEPCI.

Para el-desahogo de este pUnfo,‘la, Secretaria Ejecutiva comentd que, derivado de la

estructura organizacional de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.:A de C.V,, se '-
hacia de su conocimiento la presentacion de 3 denuncias ante el CEPCI en materia de -

- presuntos actos .de: Hostlgamlento y-Acoso Sexual, mismas que, por la urgencia de los
casos, fueron remltldas al Organo Interno de Control de GACM

Ahora bien, por cuestiones de discrecionalidad y c_'onﬂdencl:‘ahdad en las mismas; asi coma
por la Estructura que se tiene en la Entidad (reducida), se hacia del conommlento de los
integrantes del CEPCI la mformamon tnicamente de manera estadistica.

Postenormente le fue cedido el uso de la palabra al Doctoertor Reyna Montalvan, Titular
-del Grgano Interno de Control en GACM, quien indico que, efectivamente se tenian abiertos

los expedientes de referencia y que contaba con un avance consrderable para la proéxima
resolucién de los mismos.

_ No hablendo mas comentarlos al respecto, por parte de los miembros del Comlte de Etica

y de Prevencion de Conflictos de lntereses por unanimidad de- votos adoptaron el
siguiente acuerdo:

ACUERDO CEPCI/3a0rd2018/06

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses,
con fundamento en lo establecido en la Base Cuarta, fraccion
XV, de las Bases para la Organizacién y Funcionamiento' del
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de -
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,,
aprueba y toma conocimiento de las Estadisticas de las
Denuncias presentadas ante este Comlte

NOVENO PUNTO. - Presentacién de la nueva integrante del Comité.’

Para el desahogo de este punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva indico que, debido a la
baja de una servidora publica que formaba parte del Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto
" dé Intereses (CEPCI), se presentaba a los integrantes del Comité la servidora puiblica que, tomando
en consideracion el punto 5 de los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento

ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses debia f rmar
parte del CEPC!. :

Pof lo anterior, y considerando los resultados de la thaCién pafa la eleccion de integfantes del
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de lntereses de GACM, el camblo de integrantes

quedana de la siguiente manera:.
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C. Cecilia Acosta Cedillo

© C.AnaBertha Pérez Figueroa - | - Analista Técnico Especializado
1 Analista Técnico Especializado ‘ _ Miembro temporal propietario
Miembro temporal propietario C

(AI ser votada quedana como PROPIETARIA en lugar de
Ana Bertha Pérez quueroa)

, DE‘C’IMO PUNTO Asuntos Generales.

La Secretarla Ejecutlva pregunto si existia algun tema o} comentano que quisieran tratar en’

la Sesién antes de terminar la misma. _
El presidente del Comité hizo uSo“ de la paiabra al felicitar al Comité por;l'o's. resultados

de Intereses; en el cual se habian obtenido resultados. por arriba de la media de todas las
_entidades a nivel Secretarfa y a mvel sector.

alas catorce horas 10 minutos del dla de su apertura.

Director Corporativo de Administracion

Presidente
= A . AW :::M'
‘Lic. Paulipa Socorro.'l\l!orén Vargas Lic. Alejandra Jlmenez Gallastegui
Gerente en materia de Etica e Integridad - Secretaria Ejecutiva Suplente

Secretaria Ejecutiva

" Ing. Guillermo Medina Meré
. Subdirector de Proyectos,
Miembro Temporal Propietario.

‘Mtro. César Najera Tijera
Subdirector de Vinculacion,
Miembro Temporal Suplente.

“obtenidos en la Encuesta de percepcion del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos -

Al no haber mas comentarios al respecto menciond que, en virtud de haberse agotado el |
orden del dia, con la autorizacion del Presidente del Comlte daba por concluida la misma
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A R\ Y L
Lic. Jesus David Ramirez Quintana Lic. Adriana*Balderas Sanchez
Gerente de Expedientes Unicos, Miembro -~ "Analista Técnico Especializado, Mlembro
Tgmp,gra,l.A.Su_pignte. : ' Temporal Suplen’te

Li>Garjos Vargas Portes. ~ C.Cecilia Acobta Cedillo
Analista Técnigo Esp cializado, Miembro Analista Técnico Especializado
Ter?poraI;Suplente Miembro temporal propietario

Dr V.I{:to Reyné7 Monta!van .
Titular.del- @rgano l;{terno de Control y
As”e'f':;or de Acuerdg a Linéamientos.

_ Lié. Ricardo Pavel Meza Pozos
* /Director Corporativo Juridicoy

Asesor de A /(d@ineamientos. :

i
i

/ ?ﬁ/
/ ] .
Lic. Flliberto/Sanchez Alegria

Subdlr ctor de/Rebursos Humanos y
Asesor de A uerdo a Lmeamlentos

k!

Las presentes firmas forman parte integral del acta de la Tercer Sesion Ordinaria del Comité
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad

P

de México, S.A. de C.V., celebrada el 25 de octubre de 2018. ,%,
. . _ 2N




SCT

SECHETARIS BE
COMUMICATIONES
¥ TRANSPORTES

GRUPO AEROPORTUARIO
‘DE LA CIUDAD DE MEXICO

%2019, Afo del Caudilio del Sur, Emiliane Zapata®

evolumon No. 1877, Plsol Col Tiz apan
aro Obregdn, CP. 01000, Ciudad de Mexxco
) 9001 4300 - WWW. aeropuerto gcb mx




CODIGO DE CONDUCTA .
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
Eneroc 2018

DE CONFLICTOS DF INTERES | CODIBO DEE0F




CODIGO DE CONDUCTA DE
GRUPO AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXiCO

El Grupo: Aeroportuario ‘de la Ciudad de México (GACH) reconoce que las y los
servidores pliblicos de la entidad, son pieza fundamental para garantizar el éxito del

proyecto que nos ha sido conferido por el Ejecutive Federal.

Dada 1la magnitud de este proposito, es indispensable fomentar la construccion de
una cultura ética, orientando a todos los que {rabajamos al servicio de GACM a
desempefiar nuestras flinciones, empleos, cargos y comisiones én estricto apego a

los valores y principios rectores de la Administracion Piblica Federal.

El Codlgo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, busca ser
.. una guia prac’nca pai'a promover y- motivar & que nuestras acciones se realicen
siempre en-apego a los p_ﬂﬂ{:‘.!pm$ de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia. | |

Quienes formamos parte-de esta Institucion; debemos comprometernos con los

valores contenidos en el Cddigo de Conducta, los: cuales son esenciales para

construir ‘acciones que contnbuyan al cumphmiento de la mlsmn del Grupo

Aeropartuario de la Ciudad de México.

TERES |.COD)
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CODIGO DE CONDUCTA DE GRUPO
AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Introduccion..

Grupo Aeropoituario de la Ciudad de México; es la-entidad paraestatal encargada
de llevar a cabo la planeacion, disefo, construceion y-puesta. en operacién del
Nuevo Aeropuerto Internacional de 1a Ciudad de México’ (NAICM).

Por su d:ime'n‘si'c’in’y recursos involucrados, &l NAICM es considerads 1a obra de:

infraestructura de mayor importancia del sexenio correspandiente: al periodo
comprendldo entre del 2012 al 2018..

En el desarrollo del NAICM esta entidad ha incorporado las mejores practicas de

_ingenieria y- construccién de:-aeropuerios a nivel internacional, en un marco de
irrestricto’ apego: a la norivatividad en materia de: contrataciones pubhcas y
erogacion de recursos publicos, fomentando la libre participacion y competencia de

todas aquellas personas fisicas y morales con capacidad de respuesta para atender-

las demandas y niecesidades inherentes al desarrollo de este magno proyecto.

En este: sentido, ¥y con la finalidad de garantizar el fomento de la intégridad, 1a L
-transparenc:la y las buenas practicas en materia de contrataciones publicas en el

desarrollo 'y construccion del NAICM, esta entidad llevé a cabo la firma de un

Acuerdo con la Qtganizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE) la cual en conjunto con: fa Gomision Federal de Competencia (COFECE) y
Transparencia Mexicana, disefiaran, implantaran y dardn seguimiento a la

estrategia integral de transparencia y rendicion de cuentas, para la construccién de
la nueva terminal aérea.

Pieza angular para garantizar el éxito del proyectoio constltuyen las y los servidores

publicos: que. participaran en. su' desarrailo. Su formacién académica. y
conocimientos. técnicos, aunados ‘a su exper iericia técnica y administrativa y a un .

destacado comporiamiento ético,

Las y los servidores publlcos exigen un compodamrento ejemp!ar por parte de:
aquellos que lo componen; el cual debe basarse en que el bien comun y el interés
general. estén por encima de los intersses particulares y/o privados: Un
comportamtento que se rija por este precepto tendra dos corisecuéncias positivas:
por un lado; que ef proceso de toma de decisiones concluya con la eleccion de la

mejor alteérriativa posxble Y. por el oiro, el uso eficiente- y eflcaz de 10s. recursos:
pubilcos
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aceptados tales como: ptofestonalrsmo compe’cente mtegrldad objetmdad
lmpar(:lahdad y transparenc:la Una ‘actuacion que se apegue a dichos principios
generard confianza en la sociedad civil sobre el correcto desarrollo del proyecto

tomando-en cuenta sieripre la Mision y Vision institucionales que a gontinuacion se
describen:

Misién: Construiry pohier en operacion el Nueve Aeropuerio Intemac:lonai de
la Ciudad de México y asegurar su adecuada gestion, maximizando &l
potencial del aeropuerto y contribuyendo al desarrollo de la region'y del pais,

Vision: Ser un referente de excelencia en la gestion de- megaproyectos de
infraestructura. a lo largo del desarrollo y vida del Nuevo Aeropuerto
internacional dé la. Ciudad de México; por su habilidad para administrar
recursos publicos. y  privados eficientemente, &ncontrar soluciones:
innovadoras a problemas ‘complejos, tomar decisiones. que optimicen su
_ _sustentab[lldad 'y-conducirse con integridad y transparencia.

El presente Codlgo de Conducta de Grupo Aeroportudrio. de la Ciudad de México
se-expide en cumphmlento del numeral Sextodel Acuerdo que tiene porobjeto emitir
el Codigo de Etica de los servidores puiblicos del Gobierno Federal, las Reglas de
lntegndad para el ejercicio de:la funcion pubhca y los Lineamientos genérales para
propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento €tico, a fravés de Comités de Etica
v Prevencion de Conflictos:de Interés; publicado en el Diaric Oficial de la Federacion
el 20 de agosto de 2015; y su reforma publicada en el Diario-Oficial de la Federacion
el 02 de septiembre de: 2016; por lo cual, su observancia y cumplimiento resulta

obhgatona para las y los servidores publlcos de esta entldad independientemente-
de su nivel jerérquico.

£5)'COMNE0 BE-LON
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Principios constifucionales:

Legalidad.-Las y los servidores pﬂbl’icos de GACM hacen solo aquello que las
normias expresamente les confieren y'en todo momento someteransu actuacion
a las facultades. que las leyes, reglamentos y demas dnsposmsones Jundlcas
atribuyen a su empleo, cargo, o comision, por lo que conocen y cumplen las

disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades. y
atribuciones. -

Honradez.- Las y los ‘servidores ptiblicos de GACM se conducen con: rectitud
sin utilizar su empleo cargo o.comision para obtenero pretender obtener algln
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, nj buscan o aceptan

* ‘compensaciones, prestaciones; dadivas, obsequios o regalos de- cualguier

persona U organizacion, déebido a que estan conscientes. que ello.compromete

sus funciones yque el ejercicio de cualqwer cargo pubhco implica un alto sentido
de austeridad y vocacion de servicio.

Lealtad.- Las y los servidores publicos de GACM corresponden a 1a confianza
que. el Estado les ha ‘conferido; fienen una vogacion absoluta de servicio a Ia
sociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas. por

“encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general

bienestar de la poblacion.

Imparc:alldad Lasy log setvidores publicos de GACM dan a los: cludadanos y

ala poblacién en general el mismo trato, no conceden pnwlegios o preferencias.

a'‘organizaciones o personas; ni permiten gue influencias, intereses: o prejuicios.

indebidos afecten st compromiso.para tomar decisiones o0 ejercer sus func:ones
de manera obje’uva

Eficiencia.- Los y los servidores publicos de- GACM actlan conformie a una.
‘cuftura de servicio orientada al logro de resultades, procurando en todo momento:
un mejor desempefiode sus funciones a fin de alcanzar las. metas institucionales:
seglin sus responsabilidades y mediante el uso responsablé y claro de los

recursos publicos, eliminando cualquier ostentac;on y discrecionalidad indebida.
en su aplicacion.

Valores:

1. Interés Publico.-Las y los servidores publicos de GACM actiian buscando
en todo momento 1a maxima atencidn de las necesidades y demandas de
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la sociedad por encifma de intereses ¥ bengficios particulares, ajenos a la
satisfaccion colectiva, _ ‘

,austerldad v sirt ostentacaon y otorgan urn, trato dlgno y cordlal a las |
personas en general y a sus compaferos de trabajo superiores. y : |
subordinados, considerando sus derechos;. de tal manefa que propicien: él :
dialogo cortés v la aphcamon armiénica de instrumientos que conduzcar al

entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

3. Respeto a los Derechos Humanos.- Las y los servidores publicos de
GACM respetan los derechos humanos, y en el &mibito de sus competencias
"y atribuciones, los garantizaran, promoveran y protegeran de conformidad
con los Pnnclplos de: Universalidad que establéce que los derechos
humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia que implica que los derechos’ humanos. se encueniran
vinculados fntimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los
derechos humanos conformian una totalidad de tal forma dque son
complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé. que los
derechos humanos estdn en constante évollicion y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccmn

4. lgualdad y no discriminacién.- Las y los servidores publicos de GACM
prestari sus servicios a todas las pérsonas. sin distincion, exclusion,
restriccién; o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de
piel, la cultira, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, 1a religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genetlcas la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica; el
estado civil, la situacion familiar, las. responsabllldades famlhares elidioma,
los antecedentes penales oen cualquxer otro motivo,

5. Equidad de género.- Lasy los servidores piiblicos de GACM, &n el ambito.
de sus competericias y afribuciones, garantiza‘n que tanto mujeres como
hombres accedan <con las mismas condiciones: posibilidades vy
oportunidades a los bienes Yy ‘servicios pubhcos a los programas ‘y
beneficios institucionales, v a Jos empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

6. Entorno Cultural y Ecolégico.- Las'y los servidores publicos de GACM en
el desarrollo de sus actividades -evitan la afectacion del patrimonio-cultural
de cualquier nacion y de los ecosisterias del planeta asumiran Una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
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ambiente, y en el gjercicio de sus funciones y conicime a sus atiibuciones,
promoveran en 1a sociedad la protéccion y conservacion de la cultura v &l
medio ambiente, al serel pn.nclpal legado para las-generaciones futuras:

A~

Integrldad Las y los. servidores pubhcos de GACM actian snempre de.
manera congruente con los principios que se deben observar en: el
'desempeno de un empleo; cargo, comision o funcion, convencidos. en el
_compromiso de ajustar su conducta para que impere en.su desempeno una’
ética que responda al interés publlco y- generen certeza plena de su

conducta frente a todas las personas con las que se. vmcuie uobserven su
actuar.

8. Cooperacion.- Las y los servidores publicos.de GACM colaboran entre si
y- propiciaran el trabajo en equipo para alcanzar fos' objetivos corunes
previstos en los planes y programas gubernamentales generando asi una:
plena vocacion de servicio pdblico. en beneficio de la colectividad y.
cohfianza de los ciudadanos.en sus instituciones.

9. Liderazgo.- Las y los servidores publicos de GACM son guia, ejemplo y
promotores del Codigo de Etica y conducta y las Reglas de Funcionamiento;
fomentaran y aplicaran en el desempefio de sus funciones los principios que
la Constitucion y Ia ley les impone, asi como aquellos valores adicionales
que por su importancia son intrinsecos a la furicion publica.

10. Transparencia.- Las y los servidor’es publicos de GACM en el gjercicio de
sus funciones protegen los datos perscnales gue estén bajo su custodia;
pnwleglando el principio de maxima. publicidad de-la informacion. publica,
atendiendo con diligencia los requenmientos de acceso y proporcionando la
documentacién que generan, obtienen, addquieren, transforman o
conservan, y en el ambito de su competen01a difundiran de manera
proactiva informacion gubernamental, como un elemento que genera valor
a la sociedad y promueve un gobierno abierto:

11. Rendlclon de Cuentas.- Las y los servidores piblicos de GACM asumen
plenamente ante la sociedad y sus autoridades la responsablhdad que
deriva del ejercicio. de 'su empleo, cargo o comision, por lo que informaran,
explicaran y 3ustn‘" caran sus decisiones y acciones, y se sujetaran a un

'sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de
sus funciones por paite de. la ciudadania.
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1.

Valores complementarios.

Profesionalismo Competente:

normatlva. aphcable a su_s _responsabll.ldad,es, funciones., y at!lbucloneu.. y- t_ener Io_s.
conocinmientos:necesarios para desairollar los trabajos que les son-encomendados.

Para ello deben:

11,
1.2.
1.3,

1 4.

1.5.

- 1.6.

1.7.

2.

Con"ocer 'la n'o"rmaﬁva aplicable a cada uno de-los procesos que estan bajo

Tener los conocimientos tecmcos la capacidad y la. expenencua necesarias

para e;ercer lasfunciones y responsabmdades que. les sean asignadas.

Mantener una actualizacion conhstante de las normas de. calidad y de [as
mejores. practicas a nivel internacional,

Realizar una planeacion de corto, mediano y large ‘plazo de las actividades

que se deben llevara cabo; esto en razon, de que [a improvisacion conduce
a errores e inconsistencias tecnicas, administrativas y normativas.
Obs‘e‘rvar que' ’l'a a‘dmin’is’tracién de IoS recursos pablicos se realice con base

ramonah,dadi austendadi transparencna, .c_o_ntrol, rendxcmn de ,cue.ntas y_
equidad de género.

Presentar informacion veraz, confiablé, actualizada 'y de forma oportuna a los

superiores a'fin de que éstos puedan tomar las mejores decisiones.

Mantener actualizados los sistemas y bases de datos.

Integridad

Las y los servidores plblicos de GACM deben mostrar una conducta honesta al
tomar decisiones informadas; ejerciendo los recursos de manera eficiente y eficaz,
y asegurando las condiciones de igualdad en los- proced!mlen’ios de contratacién.

Esto permitira generar conﬂanza en la ciudadania sobre el correcto funcionamiento’

dé la Institucian.
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2.3.

24,

2.6.

2.7.

29,

2.2.

2.5,

Presentar afijalmente juntd con'la Declaracion de Situacion Patrimionial, solo
en el caso de los servidores publicos, la Declaracion de Conflicto de Intereses:
a la cual se hace referencia en €l apartado 3.13 del "Acuerdo por el gue se
dari a. conocer los formatos que deberan ufilizarse para presentar las
declaraciones de situacion patrimonial”, publicado e el Diario Oficial de la.
Federacxon de fecha 29 de abril de 2015.

lnfo_rm'a'-r_ invariablemente a los superiores de aquellos casos eri los: que se
puedan presentar conflictos de interés, entendiéndose por éste cualquier
situacion o circuristarncia en la cual se presente un conflicto entre el deber
publlco y los irtereses: prlvados es decir, cuando el e;ercu:lo imparcial Y

objetivo de las funciones de las y los serwdores pubhcos se've comprometido.
porlos intereses particulares de los mismos, ya.sean de caracter-familiar, de:
relaciones. personales, politicas, econdmicos o de cualquier otra indole.

mediante la cual se obtenga un beneficio particular.

Excusarse de intervenir, eh. cualqmer forma,. en la atenc;on tramitacion o

resolucion de asuntos en los que: tenga inter&s personal, farniliar ¢ de
negocios, incluyendo-aquellos de los-que pueda resultar un beneficio para la

y el servidor publico, para su conyuge, parientes consanguineos o por

afinidad hasta el cuarto grado, o parientes civiles y demas personas
cercanas, mediante la suscripcion de la. manifestacion de existencia de un

conflicto de interés en el momento en que se tenga conocimiento sobre el
mismo, por medio de los, formatos establecidos por GACM para hacer del
conocimiento de 3 entidad scbre la imposibilidad de participar en dlchos

asunios,

Cuidar la informacién a su ‘cargo 1mp1dlendo 0 eVItando la sustraccton '
‘destrucmon ocuitamlento 0 utilizacion indebida de la misma.

Utilizar les recursos pﬂb‘licos Unicamente para el cumplimiento del encargo

que les fue asignado y en una proporcion ddecuada; evitando el gasto

excesivo o innecesario en vidticos y pasajes, papeleria, representaczon entre

otros.
No ’reci'bir:dédivas, regalos, cortesias, prefefencias, eritre ofros de terceros.

En los.casos en que se tenga conccimiento de posibles actos de corrupcion

0 lrregulandades en el manejo de los recursos publicos, las y los servidores:
publicos de GACM deberan hacerlo del conocimiento de su superior
jerarquico de manera inmediata a efecto de evitar cualquier riesgo asociado-
al cumphmlento de los objetavcs institucionales.
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Gonducirse con dmgencaa rectitud, Iﬂparmahdac honr;sdf‘z legatidad v

respecto, asi como atender las disposiciones juridicas gue reguian sus
obligaciones, el conflicto de interés y los casos enque deberan de abstenerse

de intervenir y excusarse para conogcer determlnados asuntos.

Cuando se tenga conecimiento de actos u omisiones de particulares o de
otros servidores: publlcos que compiometan la mtegndad con la que deben
‘desempenarse en sus.cargos, deberan hacerlo del conocimiento del Organo

Interno de Control y, ensu caso, del area juridica de la entidad, a efecto de

que-sé tomen las medldas que resulten conducentes.

La asignacion de los recursos publicos y el desarrollo de los procedimientos de
‘contratacion deben regirse Gnicamente por los criterios establecidos en la normativa
aplicable,. evitando interpretaciones discrecionales que favorezecan o perjudiguen a
terceros. ‘

3.1

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

Realizar los procedimientos de confrataciobn ‘de. -adquisiciones,
arrendamientos y servicios, asi como de las obras publicas y servicios

relacionados con estricto apego a las fases, periodos y criterios establecidos
enla normatmdad aplicable..

Elaborar las convocatorids, bases e invitacionies exponiendo, de manera
clara, las caracteristicas técnicas de los bienes, servicios u obras pliblicas a
contratar, evitando dirigir el procedimiento para beneficiar o descalificar a
alguna empresa.o contratlsta

En caso de que. Ias éva[uaci‘Ohéé se realicen utilizando el mecanismo de
‘puntas y porcentajes, los.criterios. de calificacién deben ser claros y precisos
para ewtar la discrecionalidad y favontlsmos

Lievar & cabo los procedimientos de 'contra’{a"cﬁs‘n en estriclo apego a los.

programas anuales de las materias,

Sujetarse en todo memento durante los procedimientos de contratacion que

lleve a cabo GACM a las Reglas de Contacto disefiadas por la Secretaria de
la Funcién, Publica, en las cuales.se establecen as condiciones bajo l1as

cuales se podra mantener contacto cori los particulares.
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4. Trans;}arenhsa

El Grupo Aeroportuano -de la Ciudad de México, S.A. de C.V. tnansparentara su
actiiar cofi la finalidad de que la sociedad civil tenga la opor’(umdad de vigilar y.
evaluar el desempefio de las y'los servidares pubhcos asi como el avance de las
-aceiones..

~ Para ello, el GACM realizara fas siguientes acciones:

4.1. Subir a Compranet la informacion correspondiente a los. procedimientos de
‘contratacion de conformidad con la normatividad.aplicable

- 4.2.  Proporcionar los metanismos necesarios para brindar accéso a la: SOCIedad
civil de mariera libre y transparerite a la informacion que: s¢ genere: como
resultado del actuar de la Ent:dad

4.3.  Atenderlas solicitudes de informacion presentando la documentacion o datos
requeridos, excepto cuando se justifique la reserva de confidencialidad.
Mantener ‘actualizado el ‘P’o‘rtal de Obligaciones de Transparencia de
conformidad con el articulo 7° de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pblica Gubernamental.

l\l Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Pdblica
aplicables al GACM.

1. Acfua'c'ién' publica
‘Las’ y los ser\ndores publicos det GACM que desempenan un empleo, cargo,
comisién o funcién, conducen su actuacién cor transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacion, austeridad, sin ostentacion y con una clara orientacion al interés
publico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)  Abstenerse de ejercer las afribuciones y facultades que le impone el servicio

publico y que le confieren los ordenamientos iega[es y normativos -

correspondientes.

b).  Adqguirir para si o para terceros; blenes o servicios . de personas y

organizaciones beneficiadas con programas 0 contratos gubemamen’taies a

BUCTA




a)

h)

)

k)

1)

CITE DE£TICA
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un precie noloriamente inferior o bajo condicionas de crédite favorables,
disiintas a las del mercado.

Favorecer o ayudar g ofras personas u crganizaciones & cambio o bajo Ia
promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneﬂCIos

personales o:para terceros.

Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo comision o funmonns para
beneficio personal o dé terceros.

Ignorar las recomendamones de los orgamsmos publicos protectores de los

derechos humanos y de prevencién de la discriminacion, u obstruir alguna
investigacion por violaciones en esta materia.

Hacer proselitismo: én su jornada: laboral u orientar su’ desempefio laboral

hacia preferencias politico-electorales.

‘Utilizar recursos humanos, materiales o financieros. institucionales para fines
distintos a los asignados:

Obstruir la presenitaciéon de denuncias: administrativas, penales o politicas,

por parte de compafieros de trabajo subordinados o de cludadanos: en
general. 3

Asignar’ o delegar responsabllldades y funcionies sin apegarse a las
disposiciones normativas aplicables.

Permitir que servidores pubhcos subordlnados incumplan total o parmaimente

con.su 10rnada u horario laboral.

Realizar cualquier tipo: de -discrimin'acié'n’ tanto a otros servidores. publicos
como a toda persona en general.

Actuar como abogado © procurador en juicios -de cardcter penal, civil,

“mercantil o laboral que se promuevan en contra de- instituciones pablicas de-

cualquiera de los .t_re_s érdenes;"y n’ivel_esvde Gobierno;

Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser inforriado ‘por

escrito como_superior jerarquico, de' una posible: situacién. de riesgo o de
fconfElcto deinterés.

Hqstigar-, 'agr;e,divr, amedrentar, acosar; intimidar; extorsionar o amenazar a:
_ personal subordiriado o compafieros.de trabajo..

DEFREVENCION DE TOH
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o)

p)

q)

Desempefiar dos o més puestos:o celebrar dos o mas contratos de prestacion
de servicios profesionales o la combinacion de‘unos con otros, sin:contarcon
dictamen de compatibilidad.

Dejar de coiaborar con otros servidores pubhcos y de propiciar el trabajo €n

equipo para alcanzar los: ob]etlvos comunes: prewstos en los planes ¥
programas gubernamentalés..

Obstruir u obstaculizar 1a generacién de' soluciones a dificultades: que se

preseénten para la consecucion de las metas previstas en los-planes: y

programas gubernamentales.

Evitar conducirse: bajo criterios: de austendad sencillez y uso aproptado de

los bienes y medios que disponga.con motiva del ejercicio-del cargo publico.

2.

Las Y

comision o funcién, conducen su actuacion conforme al principio de transparencia y’

Conducirse de forma ostentosa; incongruente y -desproporcionada a la
remuneracion:y apoyos que perciba con metivo de cargo publico.

Informat:lon publica

los servidores pubicos de GACM gue desempefian un empleo, cargo,

resguardan la. documentaCIon e informacion gubernam_ental que fiene bajo su
responsabilidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

Asumiractifudes intimidatorias frente a 188 persoras que requieren de

~ .orientacién para la pre_sentaci()n de una solicitud de acceso a informacion

b)
c)

ORAITE DE ETIEA

publica.

Retrasar de manera neghgente las. actividades que: permitan atender de.

forma agil y expedita las solicitudes de acceso a informacion publica.

Ocultar informacion y documentacion publica en archivos personales, ya séa

dentro o fuera de los espacios institucionales:

Altérar, ocultar o eliminarﬂ d’e manera -d’el,iberada;, infO‘rmaCi(")n pﬁblica.

Permitir o facilitar la sustraccmn destruccion o mutlhzac;lon mdeblda de
informacidn a documentacion publica.

¥ DE PREVENCION BECONFLICTOS DE INTERES | CODIGO DE CONDUCTA
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f) Proporcionar mdebzdamente documentacion e informacion confidencial o
reservada.

g) Utlhzar con fmes tucratwos las bases de: datos a Ias que tenga acceso o.que

h)  Obstaculizar las ac’[ividade's para la ‘identificacion, generacion,
procesamiento; difusién y evaluacién de la informacién en materia de
“transparencia proactiva y gobierno abierto.

i) Difundir informacion publica en. materia de transpareﬂcna proactivay gobierno
abierto en formatos: que, de manera deliberada, no permitan su uso,
reutilizacién o redistribucion por cualquier interesado,

3. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y
Concesiones. :

Las-y los servidores piblicos de GACM que con motive de su emplea, cargo,
comisién o funcién o a través de. subordinados, part;crpan en contrataciones
pubhcas o en el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y

concesiones, se conducen con transparencia, |mparCIaI|dad y legalidad; orientan

sus decisiones a las necesidades e intereses de la sociedad, y garantizan las
mejores condiciones para el Estado.

‘Vulnieran esta regla, de mariera enunciativa'y no limitativa, las conductas siguientes:

COnMi

a): Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos
deinterés, negocios y tra nsacciories comerciales que de manera partlcular haya}__
“fenido con personas: u organlzacmnes inscritas en el Registro. Unico: de
Contratistas para la Administracion Plblica Federal.

b) Dejar deaplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer
entre los participantes dentro de los procedimientos de contratacion.

¢) Formular requerimientos: diferentes: a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento 'del_‘ser_\__/_i'gio publico, prevogando .gaSt_o‘s_ excesivos e inn‘e:cesarios'.,

d) Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen-__‘
ventajas o den un trato diferenciado-a los licitantes.

EETICA ¥ DE PREVENCIOR DE CONFLICTCS DE INTERES T.CODIGE DE CONDUCTA




9)

D

k)

1)

my)

COMITE BE ETICA ¥ DE-PREVENCION DECONFLICTOS DE INTERES [NEsizl

Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas

previstos en las invitaciones: o convocatorias cuando no lo estan; simulando el

cumplimignto de éstos o coadyuvando a-su cumplimiento extemporaneo.

Beneficiar a los provegdores sobre el cumplimiento. dé:[os requisitos: pravistos -
en las solicitudes de cotizacion,

Propormonar de inanera indebida informacion de los partlculares gue partlcnoen

en los: procedamlentos de cortrataciones publicas.

Ser parCIaI eh la:seleccion; -designacién, contratacion, y'en su caso, remacién o
rescision del contrato, en los procedimientos de contratacién.

Infliiir e as decisiories de otros servidores publicos para que se beneficie a un

_partlmpante en los procedimieritos: de- contratacion o para el otorgamiento de

licencias, permlsos aUtOI'IZHClOHGS y CODCGSIOI’]ES

Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedorés y' contratistas que mfnn;an h

las dlspommones juridicas:aplicables.

Enviar correos -electrénicos. a los licitantes, proveedores, contratistas o

concesionarios a través de cuentas personalés o distintas al correo institucional.

Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios fuera de los
in’m‘uebles oficiales, salvo para los actos corire’spo'ndiehtes a lavisita al sitio.

Solicitar requisitos ‘sin 'sustento para el otorgamlento y prorroga de hcencxas
permisos, autorizaciones’ y concesmnes

. Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier perséna u organizacion en la- -

gestion gue se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias; permisos;,
autorizaciones y concesiones.

- Recibir o solicitar cualquier tlpo de compensacion, dadiva, obsequro oregalo en

la gestion gue se realice para el otorgamiento y prorroga de llcenmas permisos,
autorizaciones y concesiones.

Dejar de observar el protocolo de actuacién en materia de contrataciones

publicas y- otorgamiento de hcencnas permlsos autorizaciones, concesiones y
sus prérrogas.

G)
U
i
©o
2]
s
1

B
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Ser beneficiario directo © ‘a fravés de familiares hasta el cuarto grado, de
contratos gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que
dmge oen la que presta sus servicios.

Control interno

‘Las y los: servidores publicos 'd'e' GACM que en el ‘ejerc’i‘cio" de’ su empleo, cargo

obtienen, u’uhcen y comumquen mformacron suficiente, opor‘tuna conﬁab!e y de

calidad, deberan apegarse a los prlnClplos de legahdad lmparmalldad y rendicion
de cuentas

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

b)

a

Dejar de ‘comunicar los. riesgos asociados cumphmaento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcion y posibles
lrregulandades que afecten los recursos econdmicos publicos,

Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios.en materia
de control inferno.,

.Generar informacion financiera, presuptestaria’y.de operacion sin el respaldo
suficiente.

Comunicar informacion finarciera, presupuestaria'y de operacion incompleta,
confusa o dispersa.

Omiitir supervisar los planes, programas ¢ proyectos a su cargo, en su caso,
las actividades: y el cumpi!mlento de las funciones del personal que le reporta,
Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se-deban conservar por
su relevancia o por sus aspectos técnicos; juridicos, econdmicos o de
-segundad

Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le

correspondan. _

Omitir modificar procesas y tramos de control, conforme a sus:atribuciones; en
areas en las: que: se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica, las
Reglas de Integrldad o al Cadigo de Conducta.

COMITE DE ETICAY DEPREVENCION DE GONFLICTOS DE INTERES | -CODIGE BE CONDUCTA
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Dejar de ifiplerentar, en su caso, de adoptar, mejores prac
para evitar la n.or.rupciéin y prevenir cualquier conflicte de inter

I Ibhibie las mamfestacnones o propuestas que tiendan 4 mejorar o superar

deficiencias de operacion, de procesos, de calidad de framites y servicios, o
- descomportamiento:ético de los servidores:publicos.

k) Eludirestablecer estandares o protocolos de actuacion en aquellos tramites o
servicios de atencién directa al piblico o dejar dé: observar aquéellos previstos
por las instancias competentes.

5.  Desempefio permanente con integridad

Las y los servidores plblicos: de GACM. que desemipefan un empleo, cargo,

comision o funcién, conducer su actuacion con legalidad; imparcialidad, abjetividad,

transparencia, certeza, cooperacion, ética e integridad..

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

~ a) - Omitir conducirse con un trato digrio y cordial, conforme a los protocolos de

B actuacion o atencion al piblico, y de cooperacién entre servidores publicos.

by  Realizar cualquiet tipo de dlscnmmac;on tanto a otros servidores pliblicos
como a toda persona en general.

c) Rettas_ajr”de manera negligente las actividades gque pérmitan atendet de forma
- agil y expedita al pablico en general.

d) Hostigar, agred[r aredrentar, acosar, intimidar o amenazar a compafieros de
- trabajoo personal subordlnado

e) Ocultar informacion y documentacion guberriamental, con el fi in de.entorpecer

las solicitudes de acceso a mformat:lon publlca

f)  Recibir, solicitar o aceptat cualquier tlpO de compensacnon dadlva obseqwo
o] regalo enla ges’uon y otorgamlento de tramites y servicios.

g) Realizar actividades p:‘a"r‘ticula'res en horarias de trabajo que confravengan las
“medidas apllcables para el uso eficients; transparente y eficaz de los recursos

pubhcos

- COMPTE DI ETICA Y DEPREVENCION DE CONFLUCTOSDE INTERES | £0DIGO DE-CONDUCTA
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k)  Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencion, framitacion o
resolucion de asuntos en los que tenga inferés persenal; familiar, de negocios,
0 cualquier otro-en el gue tenga algun conflicto de interés.

i)  Aceptar documentacion que no: redna los: requisitos fiscales para 1a
comprobaciéon de gastos: de: representacion, viaticos, pasajes, alimentacion,
telefonia celular entra-otros.

j) Utilizar el parque vehicular tefrestre, maritimo: o aéreo, de- caracter oficial o
arrendado para este propésito, para uso particular, personal o familiar, fuera
de la normatlva establecida por la dependencra o entidad en que labore.

k)  Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles
cuando éstos sigan siendo Utiles.

[)  Obstruirla presentacion de denuricias, acusaciones o delacionés sobre el uso
indebido ‘o de derroche de recursos econdmicos que impidan o propicien la
rendicion de cuentas.

m) Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los
bienes y medios-que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

n)  Conducirse de manera ostentosa;, inadecuada y desproporcionada respecto a
la remuneracion y apoyos que se determinen presupuestalmente para su
cargo publico.

6. Cooperacién con la integridad

Las y los servidores pubhcos de GACM en ¢l desemipetio de su empleo cargo,
comision o funcidn, cooperan con la dependencia o entidad en la:que laboran y con
las instancias encargadas de: velar por la"observaneia de los principios y valores

intrinsecos a la funcién puablica, en &l fortalecimiento de la cultura ética y de servicio
a la sociedad.

Son acciones que, dé manera enunciativa y no Ilmttatlva haceri posible pl‘OplGIal’ un
ser\nc:o pubhco integro, las SIgu:entes

a})  Detectar dreas sensibles o vulnerables & la ¢orrupcién,

b)  Proponer, en su ¢aso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de
inhibir ineficiencias, corrupcion y conductas. antiéticas.

EVERCION DE COMFLICTOS DE IRTERES | C
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Recomendar disefiar y establecer mejores pra
pablico.

Goemportamiento digrio,

Las. y los servidores publicos det GACM. en el desempeno de: su empleo, cargo,
comision o funcion, se deben conducir en forma dlgna sin profetir expresiones,
adoptar compon‘zamlentos usar lenguaje o realizar- acciones de hostigamiento 0
acoso sexual; manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con
las que tiene o guarda relacmn en la funcién pubhca

Vulneran esta regla; de manera enunciativa y no limitativa, Ias conductas siguientes:

.a')
b)

c)

d)

g)

h):

Realizar sefiales sexualmente sugerentes con las manos o através de los
mavimientos del cuerpo..

Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, coma tocamlentos
abrazos, besos, manoseo, ]alones

Hacer regalos, dar preferencias’ indebidas o notoriamente diferentes o -
manifestar abiertamente o de manera indirecta el interés: sexual por una

persoria. :

Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias- u hostiles

hacia una persona para que se someta a sus déseos o intereses sexuales, o:
al de alguna otra u otras personas.

Espiar a una persona mientras ésta se cambia de ropa o estd en el sanitario.

Condicionar la obtencién de un empleo, su permanencia en él o las

condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza séxual.

Obligar a la realizacién de actividades que no competen a sus labores'u otras
medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposmtones de caracter

‘sexual.

Condicionar la prestacion de’ un trémite o servicio publico o evaluacién
escolar a cambio de que la persona usuaria, estudiante o solicitante acceda

a sostener conductas sexuales de cualquier naturaleza.

Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona
referentes a la apariencia o a la anatoria con conrnotacion sexual bien sea
presenmales oafravésde algun medio de comunlca(:lon

CONUTE BE E‘TICA ¥ DEFREVENGITNDE CONFLICTOS DE INTERSS |<CODGOIIE CONDYLTA:
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) Realizar comentarios, burlas o bromassugerentes respecto:de su vida sexual
'© de ofra persona, bien sea presenciales o a, través de algun medio de
comuficacion. -

K) Expresar insinuaciones, finvitaciones, favores o propuestas a. citas 0
encuentros de caracter sexual

1) Emitir expresiones o-uti!iﬁzar- lenguaje que denigre a las personas o pretenda
.colocarlas como objeto sexual.

my Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales

fo) sobre su-vida sexual.

n)  Exhibir o enviar a través de algln medio de comunicacién carteles,

" calendarios; mensajes, fotos, afiches; ilustraciones u objetos con imagenes

o estructuras de naturaleza sexual no deseadas ni solicitadas por la persona
recepiora.

o)  Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida sexual de una
persona.

P)  Expresar insulios o humillaciones de naturaleza sexual.
q)  Mostrardeliberadamente partes intimas del Cuerpo auna g varias personas.

8. Actividades relacionadas con quienes desempeinien func:ones en el

GACM.. (informacién, trabajadores y contraustas, procedlmlento de
contratacmn)

Todoel personal que desempefie algun empleo .cargo o comns;on de manera directa
o indirecta con relacion a los trabajos realizados para. la. construccion del niuevo
aeropuerto internacional de la Ciudad de México, debera cuidar y resguardar todo

tipa-de informacién que tenga con motivo desu funcién; evitando hacer mal uso de:
estao transﬁnendola a terceros

Vulneran esta regla; de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

-

a) No resgu-a'r_da_r la informaci6n y documentacion que tenga a sucargo.

b) Transferir infermacion ylo documentacion a terceros que tengan re!acmn con
procedimientos de contratacion..

18




¢}  Esconder o modificar informacién que tengs & su cargs v aue
entregada a instancias gvaluadoras.

9. - Estandareés de Integridad para fometitat la prevencion de los conflictos
de interés (Riesgos a la integridad, Conflicto de Interés, Equidad)

Todo el personal que: desempene algtin empleo, cargo o comisién de manera directa
o indirecta con relacion @ los. trabajos: realizados para la construccion del nuevo
aeropuerto internacional de la Ciudad de México, se desempefiaran’ conforme a los
principios y valores establecidos en esie Codlgo de Conducta, prevalecuendo en
todo. momento. la igualdad como eje transversal en el desempefio y foma de

decisiones, con la finalidad de: prevenir & identificar riesgos a la integridad y el
conflicto. de interes.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) . Permitir gue en Ios procedimientos de contratacwn relacionadsos. con el
“Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de i\lle)aco se contrate can
familiares del personal que labora en el GACM.

b) Realizar procedimientos de fccntratac;én de manera preférencial hacia ciertos
~ proveedores y/o contrafistas que participan en los mismos.

V. DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE

CONFLICTOS DE INTERESES DE GA‘GM

' Las y los servidores: publicos de Grupo Aeroportuario dé la Ciudad de México, S.A
de C.V. que ’iengan conocimiento de algun presunto incumplimiento al- Codlgo de:
Etlca de los Servadores Pubhcos del Gobxerno Federal a Ias Regias de ntegridadi

'presentar una. denunma ante el Comlte de Etica v Prevenmon de Conﬂ!ctos de
Intereses de GACM.

Lo antenor se encuentra previsto eh el “Procedimiento para presentar denuncias:

ante el Comité de Etica'y Prevericion de Conflictos de Intereses”

Na es obice mencionar gue las y los servidores publicos cuentan con lincas externas:

de denuncias como es el Sistéma Integral de Denuncias Ciudadanas de la
Secretaria de la Funcion Publica, -ante la Auditoria Superior de la Federacion o en:
la Plataforma Digital del Sistema:Nacional Anticorrupcién.

Derivado del procedimiente al.que se hace menc;on anteriormente, y conforme a fo
establecidoen el Protocoio para la prevenc:on al‘enczon y.sancion del hostigamiento

A
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sexual ¥ acoso sexual, una vez llevadas a cabo eada una ge las etapas que s¢
establecierori efi la Convocatoria, s& designo el grupo de Consejeras y Co;w::eqe;o
para. orientar y acompafiar a las victimas por hostigamiento y/o acoso sexual;

mismos que se encuentran divididos: en cada una de las Sedes con gque cuenta.
GACM. :

Por altimo; ‘conforme al Protocolo de Actuscion de los Comités. de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses en la Atencidon de Presuntos Actos de
Discriminacion, fueron designados Asesores en materia de Discriminacion, para de

igual manera, brindar un acompafiamiento y asesoria a las posibles victimas de
actos de d!scnmmacnon en GACM.

V1. MEDIDAS DE PROTECCION A LA VICTIMA

Queda prohibido cualquier tipo de represalia contra las y'los denunciantes y que a
su vez, se demuestre que fueron victimas de -alguna conducta contraria al Codigo
de Etica: de los Servidotes Publicos del Gobierno Federal, a las Reglasde Integridad
para el e_j.e.I‘;GI_CIO de 1a funmon p_ubhc;a o al Codlgo_ de Conducta de GACM.

Para lo antenor se lmplementara la Gula para otorgar’ medidas de protecclon alas
y los dentinciantes en la cual se contemplen las medidas necesarias para guardar

la‘debida secrecia y proteccion de cada uno de los denuncuantes

Vii. SANCIONES

De conformidad con el articulo 49, fraccion |, de la Ley General de
Responsabilidades. Administrativas, incurrird en Falta administrativa no grave el
servidor publico cuyos actos u omisicnes. mcumplan 0. transgredan o contemdo en

las obhgaolones siguientes:

L. Curnplir con las funciones, atribuciones y Comisiones: encomendadas,
observando en su desempeno chsmplma y tespeto, tanto a los- demias
Servidores Publicos como a'los particulares con los que llegare a tratar,
‘en los {éminos que se establezcan envel codago de ética a.que se refiere
el articulo. 16 de la LGRA

En este sentido; se ap]ic_arén’ las  sanciones establecidas en el articulo 75,
consistentes en:

i ‘Am-on_e‘sta-cién"pljb‘[']i&a o prgvarﬁé; e

- Suspension del emipleo, cargo o comision;
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- Destitucién de su-emplea, targo o comision, v

= Inhabilitacidh temporal para desempefiar empleos; carges o comisiones en
el servicio publico y para. participar en adguisiciones, arrendamientos,
servicios u obras publicas

Laé Secretarias y los Organos internos de control- podran imponer tna o méas de las
sanci‘o‘nes a‘dm'inistrativas s‘eﬁa’lada's‘ en este articulo s’iemp'r'e’ y cudndo sean

no.,grave,

La suspension del empleo; cargo o ‘comision que. se- lmponga podra ser. de uno a.
treinta dias naturales

En caso de que se imponga como sancion la inhabilitacion temporal, ésta no sera.
menor-de tres meses nipodra exceder de un afio.

COn VATE DEETICA Y DE RR F\fEN"lok‘l DETONELICTOS D N‘ER’ A CDD‘GO DE CONDUCTA
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Y. Glosario.

Abstencién: Decision tomada por las: y los servidores: p'ElinéoS de GACM para no
realizar una. conducta cuyos efectos seah contrarios a los: prmCIplos que rlgen el
~servicio publico.

-Acoso sexual: Es una forma de violencia con coninotacién lasciva er la que, sibien
no existe la subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un
estado de indefensitn y de riesgo para la victima, independientérnente de ‘que se
realice én uno o varios éventos.

Austeridad: Caracteristica que denota el uso adecuado y moderado de los recursos
humanos, financieros y materiales conforme a las. disposiciones aplicables.

Conflicto de interés: Se presenta cuando las'y los servidores publicos-deben actuar
en un asunto en el que tengan interés en partlcular y- directo. en su: reguiaclon
gest;on control o decision, o lo tuviere su cényuge, compafierc o companera
permanente o'sus parientes dentro de cuarto grado-de consanguinidad; segundo de
~ afinidad o primero civil, 0.su $0¢io o socios de hechio o de derecho.

C’EPCI’V; Com’i’té de Etica y Prevencion de C.c_mﬂic.’[os de Intereses.

Denuncia: La manifestacion de hechos: presuntamente iregulares que se hacen del
conocimiento de laautoridad por la presunta victima o por untercero, que implican
'Hostigamiento sexual 0 Acoso sexual en los .que se encuentran involucradas
servidoras:y servidores publicos en ejercicio de sus funciones;

Discriminacién: Toda distincion, exclusion; restriccion o. pr'eferencia gue, pof accidn
U omision, con intencién o sin ella, no sea obje’uva racional hi proporcional y tenga
por objeto o resultado. obstaculizar, restringir, lmped:r menoscabar o anular el
reconocimiento, goce 0: gjercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se
base-en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico o hacional, &l color de
piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las dlscapamdades la condnc:on social,
econdmica; de salud o juridica; la religion, la apariencia fisica, 1as caracteristicas.
genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lehgua, las opiniones, las
preferencias sexuales; la identidad o filiacién polf ftica, el estado civil, la situacion

familiar, las responsablhdades familiares, el idiom3a, los. antecedentes penales o
cualqwer otro mativo..

Eficacia: Capacidad de ejercer el servicio publico .o servicio que: se preste
aprovechando los conogimientos, ‘eXxperiencia y recursos con los que s¢ cuenta, con:
el proposito de alcanzar las metas y objetivos establecidos.
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Equidad: Principio de justicia relacionado cor la idea de igualdad sustantiva: gue
debe preva[ecer a favor de’cualguier persona fisica ‘o moral.

Facultades: Aptitud, pqdfe_ .o derecho para realizar alguna accion especifica.

Faltas administrativas: Las Faltas-administrativas graves, las Faltas admmlstratlvas
no graves; asi como. las Faltas de particulates, conforme a lo dispuesto en'la LGRA;

Falta administrativa grave: Las faltas administrativas de los Servidores: Publicos
catalogadas. como graves en los términos: de la presente Ley, cuya sancién
corresponde al Tribunal Federal de Justicia Administrativa y sus homologos en las
entidades federativas; \

Falia admmlstra’nva no grave: Las faltas administrativas de los Servidores: Pubhcos

en los términos de la presente Ley, cliya sancién corrésponde a las Secretarias y a
los Organos internos de control..

\GACM: Grupo Aeroportuario.de la Cfiudad’ de México, S.A. de C.V.

Hones’ndad Caracteristica de las y los servidores publicos de: GACM que. los

- distingue. por su actuacion apegada a las normas juridicas y a los principios que
rigen el servicio publico.

Hostigamiento Sexual: El ejercicio del poder, en una relacién de subordmamon real
de la victima frente al agresor en los. ambitos: laboral y/6 escolar. Se expresa en

conductas verbales, fisicas o ambas relac&onadas cori la sexualidad de connotacron
lasciva.

LGRA: La Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Medidas de. Proteccion a_la victima: Se réfieren al conjunto de -acciones:
institucionales que garantizan [os derechos laborales y la integridad de las personas
-que, por motivo de haber denunciado o revelado informacion de buena fe, puedan
ser victimas de represalias.

Persona Asesora: La o las personas designadas en término del Capitulo Cuarto del
Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de. Conflictos de.
Interés en la Atencién. de Presuntos: Actos de Discriminacion, que odentan y
acompafian a la Presunta Victima poractos discriminatorios.

COMTEDE £TICA YIDE PREVENCIN DE CONFUCTQS DE INTERES | CODIGC DECOMDUCTA
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Pérsona Conse;era lLao las personas:-designadas en términos del nuimeéral 14 del

Protocole: para I prevencioh, afencién y sancion del hostigamiento: sexual Yy acoso

sexual, que orientara y acompanara a la presunta victima por Hostigamiento sexual
0 Acoso sexual. -

Presunta Victima: L'a persona que ha-sido afectada directa o indirectamente en su
esfera juridica al sef objeto:de un prestinto Hostigamiento: sexual o-Acoso sexual.

'Sis’tema Nacional Anticorrupcion: La instancia de coordinacion entre las-autoridades:
de ‘todos los 6rdenes de gobierno competentes en la prevencion, deteccion y
'sancién de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcron asi como en
la fiscalizaciony control de recursos puiblicos,

Servidor o servidora pubhca La persona que desempene un empleo, cargo o
comisién de cualquier naturaleza en la Administracion Publica Federal.

Valores: Cafracteristicas: que distinguen la actuacion de las y los trabajadores de
GACM; tendientes a lograr credibiidad y el fortalecimiento de las instituciones
ptblicas y del servicio publico.

CONATE DE ETICA Y- DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES | COBIGO DECONDUCTA
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VI. Marco Normativo Aplicable.

o Constitucin Polifica de los Estados Unidos Mexicanos.
¢ Ley Federal de 'En’ti'dades, Paraestatales.

e Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Ftica de los servidores.
publicos del Gobiemo Federal, las Reglas de Integridad para el ejerCIc:lo de
la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores. publices y para |mplernentar acciones permanentes que
favorezean su comportamierito ético, ‘a través de Comités d& Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés; publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de agosto de 20157 y sus: modificaciones publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 02 de septiembre de 2016 y 22 de agosto
de 2017, respectivamente:

e Ley General de Responsabilidades Administrativas.
s Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacién.
s Ley General del Sistema Nacional Anﬁcorrupzcié’n‘._.

e Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y’
acoso sexual.

s Protocolo de Actuacién de los Comxtes de Etica y de Prevencion de Conflictos:
de Inferés en la Atenciéh de Presuntos Actos de Dlscnmlnaclon

COMITE DE RNDUCTA:
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BASES Bases para la organizacién y funcionamiento del Comité de Etica y
de Prevenci6n de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México, S.A. de C.V.

El 20 de agosto de 2015 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el “Acuerdo
que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores piiblicos del Gobierno
Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los
lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a
través de los Comités de Etica y Prevencién de Conflictos de Inferés”, y sus
modificaciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 02 de septiembre
de 2016 y 22 de agosto de 2017, emitido por la Secretaria de la Funcién Publica,
dentro del cual se establece en su numeral Sexto que las dependencias y entidades
de la Administracién Publica Federal constituiran su respectivo Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés; ' -

Asimismo, el 19 de julio de 2017 se publicé en el Diario Oficial de'la Federacién el
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, en el que se cambi6 el
nombre de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés
por: “Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses’.

De igual manera, en dicho Reglamento Interior, se modificé la denominacién de los
Comités por “Comité de Etica'y de Prevencién de Conflictos de Intereses”.

Ahora bien, las personas terciarizadas asignadas a Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México, S.A. de C.V. (GACM), representan una parte significativa en el
desarrollo del proyecto del Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México,
al apoyar en la ejecucién de diversas acciones encaminadas al desarrollo del
proyecto, dichas acciones estan relacionadas con la ética, integridad publica y
conflictos de intereses.

Derivado de lo anterior, y aunado a las diversas consultas realizadas a la Unidad de
Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria
de la Funcién Publica, mediante correo electrénico del 21 de agosto, la dicha Unidad
Especializada autorizé que las personas terciarizadas asignadas a GACM formaran
parte de su CEPCI, en calidad de asesores.
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CONSIDERANDO

Que dentro del numeral Sexto del mencionado Acuerdo se establece en su Sexto
Liheamiento, que entre las funciones que corresponden al Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses, se contempla el establecer las Bases para
su integracién, organizacién y funcionamiento; por lo que, como Presidente del
Comité de Etica, he tenido a bien Expedir las siguientes:

BASES

PRIMERA.- Las Presentes Bases tienen por objeto establecer los mecanismos para
la integracién, organizacion y funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion

de Conflictos de Intereses del Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de
C.V.

SEGUNDA.- Para la mejor comprension de estas Bases se entendera por:

- Bases: Las presentes Bases para la organizacién y funcionamiento del Comité

de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de
la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Caddigo de Conducta: El Cédigo de Conducta del Grupo Aeroportuario de la
Ciudad de México, S.A. de C.V.

Cédigo de Etica: El Cédigo de Ftica de los Servidores Publicos del Gobierno
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015.

Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A, de C.V.

Conflicto de Interés: La situacidon que se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios del servidor publico puedan afectar el

desempefo independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o
funciones.
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Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o
conducta atribuida a un servidor publico, y que resulta presuntamente contraria
al Codigo de Conducta y a las Reglas de Integridad.

- GACM: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Lineamientos: Los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los

- servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan
su comportamiento ético, a través de los Comités de ética y de Prevencion de
Conflicto de Interés, contenidos dentro del Acuerdo emitido por la Secretaria de
la Funcién Publica y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
agosto de 2015, y sus modificaciones publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 02 de septiembre de 2016 y 22 de agosto de 2017.

Reglas de lntegridad:;Las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién
Pdblica, emitidas por la Secretaria de la Funcién Publica y publicadas en el Diario
oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015, y sus modificaciones publicadas

en el Diario Oficial de la Federacion el 02 de septiembre de 2016 y 22 de agosto
de 2017. |

SFP; Secretaria de la Funcion Publica.

SSECCOE: Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Coordinacién de las
Actividades de los Comités de Etica. ‘

Unidad: Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de
Intereses.

TERCERA.- El objetivo del Comité de Etica y de Prevéncién‘de Conflictos de
Intereses consiste en:

I. Llevar a cabo acciones permanentes para identificar y delimitar las conductas
que en situaciones especificas deberan observar los servidores publicos de GACM
en el desempeno de su empleo , cargo o comisién.

Il. Lograr que los servidores publicos de GACM conozcan, entiendan y cumplan
los valores, principios y reglas del Cédigo de Etica y del Cédigo de Conducta.
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lll. Orientar a los servid.ores publicos de GACM en asuntos relacionados con la
aplicacién y cumplimiento del Cédigo de Conducta de la Entidad.

CUARTA.- En términos de lo establecido en los lineamientos, el Comité tendra a_
su cargo las siguientes funciones:

|. Establecer las bases para su integracién, organizacion y funcionamiento;

Il. Elaborar y aprobar, durante el primer trimestre de cada afo, su Programa Anual
de Trabajo que contendra, cuando menos: los objeti\ios, metas y actividades
especificas que tenga previsto llevar a cabo, asi como incorporarlo en el SSECCOE,
dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a su aprobacién; |

I.Vigilar la aplicécién y cumplimiento del Cédigo de ‘Etica y las Reglas de
Integridad.

IV. Participar en la elaboracién, revisién y actualizacion del Cédigo de Conducta,
asi como vigilar la aplicacion y cumplimiento del mismo;

V. Determinar, conforme a los criterios que establezca la Unidad, los indicadores de
cumplimiento de los Cédigos de Etica y de Conducta y el método que se seguira
para evaluar anualmente los resultados obtenidos, asi como difundir dichos
resultados en la pagina web de GACM,;

V1. Participar con la Unidad en la evaluacién anual del cumplimiento de los Cédigos
de Etica'y de Conducta; :

VII. Fungir. como érgano de consulta y asesoria especializada en asuntos
relacionados con la observacién y aplicacion del Cédigo de Conducta;

VIIl. . Establecer y difundir el procedimiento de recepcién y atenciéon de los
incumplimientos al Cédigo de Conducta;

IX. Formular sugerencias al Comité de Control y Desempefio Institucional para
modificar procesos y tramos de control en las unidades administrativas o areas en
las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica, las Reglas de
Integridad y el Cddigo de Conducta; |
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X. Difundir y promover los contenidos del Cédigo de Etica, de las Réglas de

Integridad y del Cédigo de Conducta;

X|. Fomentar acciones permanentes sobre el respeto a los derechos humanos,

‘prevencion de la discriminacién e igualdad de género, y los demas principios y

valores contenidos en el Cédigo de Etica, en las Reglas de Integridad y en el Cédigo
de Conducta, que permitan a los servidores publicos identificar y delimitar las

-conductas que en situaciones especificas deban observar los servidores publicos

en el desempeio de sus empleos, cargos, comisiones o funciones;

XII. Promover en coordinacién con la Unidad, programas de capacitacion y

sensibilizacién en materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés,
entre otras; -

XII. - Dar vista al Organo Interno de Control de la entidad de las conductas de

servidores publicos que puedan constituir responsabilidad admlmstratlva en
términos de la normatividad aplicable en la materia.

XIV. Otorgar reconocimientos o premios a instituciones, areas o personas que
promuevan acciones o que realicen aportaciones que puedan implementarse para

reforzar la cultura de la ética y la integridad entre los servidores publicos, conforme
a las bases que establezca la Unidad,

XV.Presentar en el mes de enero al titular de la entidad o al 6rgano de gobierno y
a la Unidad, asi como en su caso al Comité de Control y Desempefio Institucional
durante la primera sesién del ejercicio fiscal siguiente, un informe anual de
actividades que debera contener al menos:

a) Elseguimiento a las actividades contempladas en el programa anual de trabajo;

‘b) EIl nimero de servidores publicos capacitados en temas relacionados con la

ética, integridad y prevencién de conflictos de interés u otros temas relacionados;
c) Los resultados de la evaluacién que se hubiere realizado respecto del
cumplimiento del Codigo de Conducta;

d) EIl seguimiento de la atencién de los incumplimientos al Codigo de Conducta,
pa'ra lo cual debera considerar el nimero de asuntos, fechas de recepcién y los
motivos; el principio o valor trasgredido del Cédigo de Etica; fecha y sentido de la
determinacion, y nimero de casos en que se dio vista al érgano interno de control,
Y,
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e) Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades .
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de
Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta.

El informe debera publicarse de manera permanente en la pagina de Internet de la
entidad, observando los criterios que para tal efecto establezca la Unidad.

XVI. Establecer los subcomités o comisiones que estime necesarios para el
cumplimiento de sus funciones, asi como sus bases de funcionamiento respectivas,
vy .

XVIl. Las demas analogas a las anteriores y que resulten necesarias para el
cumplimiento de sus funciones.

El Comité para el cumplimiento de sus funciones se apoyard de los recursos
humanos, materiales y financieros con que cuente GACM, por lo que su
funcionamiento no implicara la erogacién de recursos adicionales.

QUINTA.- El Comité se conformara por 11 miembros propietarios, de los cuales 1
tendra caracter de permanente y los 10 restantes de temporales.

Tendra el caracter de miembro propietario permanente el Director Corporativo de
Administracién, quien ademas presidira el Comité y podra designar a su suplente
del nivel jerarquico inmediato inferior. Los miembros temporales seran los
servidores publicos que representen el nivel jerarquico u equivalente siguiente:

i. Un Titular de Unidad;

il.  Un Director Corporativo;

iii. Un Subdirector;

iv. Un Gerente;

v. Tres Analistas Técnicos Operativos;

vi. Cuatro representantes del personal terciarizado, que tendran caracter de
asesores. ’

De acuerdo al numeral 4 de los Lineamientos, por cada miembro propietario
temporal electo se elegird un miembro suplente del mismo nivel jerarquico,
atendiendo al numero de votos que se emitieron.
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El Comité contara con la participacion de un Secretario Ejecutivo quien no sera
miembro del Comité, y sera designado por el Presidente del Comité asi como su
respectivo suplente, con derecho a voz pero sin voto.

Los miembros temporales del Comité seran electos cada dos afios entre el personal
perteneciente a la estructura organica y personal terciarizado del GACM.

Las personas terciarizadas, seran nominadas por el personal que tenga dicho
caracter en la Entidad, y tendran derecho a voz pero sin voto.

Asimismo, en consideracién al numeral 8 de los Lineamientos, participaran en el
Comité en calidad de asesores, con derecho a voz pero sin voto, el titular del Organo
Interno de Control, el Director Corporativo Juridico y el titular de Recursos Humanos

de la Entidad, quienes fungirdn como asesores en el ambito de sus respectivas
competencias. ‘

A peticion de cualquiera de los miembros del Comité y previa autorizacion del
Presidente, se podran integrar otras personas como invitados con derecho a voz
pero sin voto, siempre y cuando se informe por escrito al Secretario Ejecutivo, con
5 dias habiles previos a la sesion y/o justifique el motivo de la intervenci6n y tnica

y exclusivamente para el desahogo de los puntos del orden del dia para los cuales
fueron invitados. ‘ '

En caso de ser necesario, el Secretario Ejecutivo, solicitara la participacion del
- personal que no forme parte del Comité, para aclarar o abundar sobre aigtn tema
que el Comité considere importante. '

En cualquier asunto en el que los invitados tuvieren o conocieren de un posible

conflicto de interés personal o de alguno de los demas miembros del Comité, debera

manifestarlo y el que tuviere el conflicto, debera de abstenerse de toda intervencién.

SEXTA.- El proceso de eleccién de los miembros de caracter temporal del Comité
~ se llevara a cabo mediante la votacién y nominacién que las personas servidoras
plblicas y terciarizadas, adscritas y asignas, respectivamente, a la entidad realicen,
preferentemente a través de medios electrénicos que determine el Presidente y’ se

efectuara cada dos afios en el tltimo bimestre del afio en el que concluya el periodo.

Los miembros de caracter temporal duraran en su encargo dos afos y deberan tener
una antigiiedad laboral minima de un afo en la entidad al momento de su eleccién.




GRUPO AEROPORTUARIO
"DE LA CIUDAD DE MEXICO

- Los candidatos deberan ser reconocidos por su honradez, vocacion de servicio,

integridad, responsabilidad, confiabilidad, colaborauon y trabajo en eqmpo y
compromiso.

La eleccion de miembros se realizara en 2 (dos) etapas, las cuales seran
supervisadas por el Presidente del Comité, a través del Secretario Ejecutivo:

1. Nominacion: En esta etapa, el personal de la entidad con base en la relacién
de las personas servidoras publicas que por cada nivel jerarquico y tomando
en consideracion las personas terciarizadas satisfagan las condiciones y

requisitos de elegibilidad, procederan a realizar la nominacién de sus
candldatos

2. Eleccién: Una vez cerrada la etapa de Nominacion, se convocara al personal
de la entidad para que emita su voto a favor de alguna de las personas
servidoras publicas de cada nivel jerarquico y de personas terciarizada que
hayan obtenido el mayor nimero de nominaciones.

Las etapas de nominacion y eleccidn tendran una duracién de 5 dias habiles cada
una. ’

Concluida la etapa de eleccion, el Secretario Ejecutivo revisara e integrara los
resultados para su presentacion al Comité, para su conocimiento, aprobacién vy

posterior difusién antes de la primera sesion del siguiente afio y a través de medios
electrénicos. :

Las personas servidoras publicas y terciarizadas que resulten electos y decidan
declinar su participacion en el Comité, deberdn manifestarlo por escrito al
Presidente del Comité, para que se convoque a aquellas personas servidoras

publicas y terciarizadas que de acuerdo con la votacién registrada se encuentren en
el orden inmediato siguiente.

Cuando un miembro electo de caracter temporal deje de laborar en la entidad y éste
sea propietario, se integrara al Comité con ese caracter la persona servidora publica
~y terciarizada electo como su suplente y serd convocado como suplente aquel que

en la eleccion pasada, de acuerdo con la votacion registrada, se encuentre en el
orden inmediato siguiente.

Cuando el miembro de caracter temporal que deje de laborar sea el suplente, sera
convocado aquella persona servidora publica o terciarizada que en la eleccion
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pasada, de acuerdo con la votacién registrada, se encuentre en el orden inmediato
siguiente. ' '

En aquellos casos en que como resultado de la eleccién no se cuente con persona
servidora publica y terciarizada que puedan representar un determinado nivel
jerarquico, el Comité convocara nuevamente a eleccién para que se ocupe el nivel
jerarquico con un nivel inmediato inferior, o en su caso, dejar constancias que no
existe persona servidora publica o terciarizada que pueda representar el nivel
jerarquico o el grupo de personas terciarizadas

Los miembros cuya remocion haya sido solicitada con motivo de una posible
responsabilidad administrativa quedaran de inmediato suspendidos de sus
funciones y seran sustituidos conforme al principio de suplencia aqui establecido.

Previamente a la primera sesion ordinaria del aio, el Presidente notificara mediante
oficio a los servidores publicos que fueron electos como miembros propietarios o
suplentes para que integren el Comité.

SEPTIMA..- Funcionamiento del Comité:
l. Sesiones:

El Comité debera celebrar al menos 3 (tres) sesiones ordinarias al afio conforme a
‘lo aprobado en su Programa Anual de Trabajo. Asimismo, podra celebrar sesiones

extraordinarias en cualquier momento. Las sesiones podran ser presenciales o por
medios electrénicos.

Las convocatorias se emitiran por el Presidente o por el Secretario Ejecutivo, con al
menos 5 (cinco) dias habiles de anticipacién a la fecha de la sesién ordinaria
_correspondiente o en caso de sesiones extraordinarias se debera efectuar con al
menos 2 (dos) dias habiles de anticipacién a la fecha de su celebracién.

Las convocatorias y documentacién relacionada podran enviarse a través de
medios electrénicos. ’ '

Las convocatorias deberan de realizarse en formato que contenga el lema anual y
nombre de la Entidad, se debera incluir el lugar, fecha y hora de la reunion, asi como

el orden del dia que contenga los asuntos a tratar, en el caso de las sesiones .

10
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ordinarias, cuando menos, una referencia sucinta de los asuntos a ser tratados en
el Comité, asi como un apartado de seguimiento de los acuerdos adoptados en ias
sesiones anteriores, y uno relativo a los asuntos generales; fratandose de sesiones
extraordinarias el orden del dia contendra Gnicamente asuntos especificos, en
ambos casos se recordard a los miembros del Comité la importancia de su
participaciéon y compromiso con el Comité y se reiterara la necesidad de contar con
‘el quorum correspondiente, de lo contrario se celebrara una segunda convocatoria
en los términos precisados en este apartado.

El orden del dia de cada sesién sera elaborado por el Presidente del Comité,

mientras que los miembros del Comité podran solicitar la incorporacion de diversos
asuntos al mismo. ‘

El Comité informara al representante del érgano interno de control de la entidad
sobre cada una de las sesiones y de los asuntos a tratar, para que éste determine
cuales de ellas presenciara atin sin ser invitado y de ser necesario, para que solicite
la documentacion soporte correspondiente.

" Quorum:

Para la instalacion del Comité se requerira de la asistencia de al menos 7 (siete) de
sus miembros propietarios o suplentes en funciones, incluyendo los asesores que
representan a las personas terciarizadas asignadas a GACM, entre los cuales sera
necesario contar con la presencia del Presidente.

En los casos en que no se conforme el quorum requerido, la sesion podra realizarse
al dia siguiente con la presencia de, cuando menos, 5 (cinco) miembros propietarios
o suplentes en funciones, entre los que se encuentre presente el Presidente.

lll. Desarrollo:
Durante las sesiones del Comité se trataran los asuntos en el siguiente orden:

)] Verificacion del quérum por parte del Secretario Ejecutivo;
i)  Consideraciény, en su caso, aprobacién del orden del dia;
i) Lecturay aprobacion, en su caso, del acta de la sesion anterior; y

tv) Discusién y aprobacion, ensu caso, de los asuntos comprendidos en el orden
del dia. '

11
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Los asuntos que sean tratados durante las sesiones del Comité deberan hacerse
constar en un acta misma que.debera ser firmada por el Presidente y los miembros
que asistan a la sesién, en su caso, la fima de los asesores e invitados tendra
validez Unicamente para dejar constancia de su asistencia a la sesion, asi como el
hecho de que algtin integrante se haya abstenido de participar en algin asunto, por
encontrarse en conflicto de interés o estar en contra del mismo, haciendo llegar una
copia de dicha acta a cada uno de los miembros del Comité.

En cada sesion se debera dar seguimiento puntual a los compromlsos y acuerdos
contraidos en sesiones anteriores.

En caso de producirse algun hecho que alterase de forma sustancial el buen orden

de la sesién, o de cualquier circunstancia extraordinaria que impida el normal

desarrollo de la misma, el Presidente podra acordar la suspensién de ésta.durante
el tiempo que sea necesario para restablecer las condiciones que permitan su
continuacién, lo cual se asentara en el acta corrrespondiente.

IV. Votaciones:

Cada uno de los miembros del Comité contara con 1 (un) voto, y los acuerdos y
decisiones se tomaran por el voto mayoritario de los miembros presentes. En

aquellos casos en que asistan a la sesién un miembro titular y su suplente, solo
podra emitir su voto el miembro titular.

Los miembros del Comité que discrepen del parecer mayoritario podran solicitar que
figure en el acta el testimonio razonado de su opinion divergente.

En caso de empate, el Presidente-contara con voto de calidad.

OCTAVA .- Los integrantes del Comité tendran las siguientes funciones:

I. Presidente:

Durante las sesiones ordinarias y extraordinarias, el Presidente sera auxiliado en

sus trabajos por el Secretario Ejecutivo, teniendo el Presidente a su cargo las
siguientes funciones:

12
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a) Establecer procedimientos para la recepcién de propuestas y la subsecuente
eleccién de los servidores publicos que integrarén el Comité;

b) Convocar a sesion ordinaria, a través del Secretario Ejecutivo;

c) Dirigir y moderar los debates durante las sesiones; \

d) Autorizar la presencia de invitados en la sesién para el desahogo de asuntos;

e) Consultar si los asuntos del orden del dia estan suficientemente discutidos y, en

su caso, proceder a su votacion;

f) Designar al Secretario Ejecutivo, asi como a su respectivo suplente;

g) Ejercer cuando corresponda el voto de calidad en los asuntos del Comité;y

h) En general, ejercer las acciones necesarias para el mejor desarrolio de las

sesiones.

El Presidente podra convocar a sesién extraordinaria cuando haya asuntos que por

su importancia lo ameriten o, a peticion de por lo menos 3 (tres) de los miembros
del Comité. -

Secretario Ejecutivo:

a) Elaborar el orden del dia de los asuntos que seran tratados en la sesion;

b) Enviar, con oportunidad a los miembros del Comité, la convocatoria y
orden del dia de cada sesién, anexando copia de los documentos que
deban conocer en la sesién respectiva;

c) Verificar el quérum;

d) Presentar para aprobacion del Comité el orden del dia de la sesion,

procediendo, en su caso, a dar lectura al mismo;

1

e) Someter a la aprobacion del Comité el acta de la sesion. anterior,
procediendo, en su caso, a darle lectura;

f) Recabar las votaciones; v
g) Auxiliar al Presidente durante el desarrollo de las sesiones;
h) Elaborary despachar los acuerdos que tome el Comité;

i) Levantar las actas de las sesiones y consignarlas en el registro
respectivo, las cuales quedaran bajo su resguardo;

'j) Dar seguimiento a los acuerdos tomados por el Comité;
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k) Llevar el registro documental de las quejas y asuntos tratados en el
Comité;

) Difundir los acuerdos, observaciones y recomendaciones que establezca
‘el Comité, atender las solicitudes de acceso a la informacion publica,

adoptar las medidas de seguridad, cuidado y protecciébn de datos
personales y evitar el uso o acceso a los mismos; y

m) Informar al titular del Organo Interno de Control de la entidad, sobre cada
una de las sesiones y de los asuntos a tratar, a fin de que dicho érgano
fiscalizador determine cuales de ellas presenciara atn sin ser invitado, y

de ser necesario, para que solicite la documentacién soporte
correspondiente.

n) Estara a cargo de la Secretaria de los Subcomités o Comisiones, los que

podran reunirse previa convocatoria realizada por el Secretario Ejecutivo.

o) Las demas que el Presidente le senale.

Miembros Electos:

Sera responsabilidad de los miembros del Comité:

a) Cumplir y promover el cUmpIimiento del Cédigo de Etica y el Cédigo de
Conducta; ‘

b) Dedicar el tiempo y esfuerzo necesarios para dar Seguimiento a los

asuntos que se le sometan, recabar la informacidn necesaria y solicitar la -

colaboracién y apoyo que consideren oportunos;

) Cuidar que las actividades del Comité se realicen con apego a la
normatividad aplicable; '

d) Participar activamente en el Comité y en. los subcomités o comisiones en

que participen a fin de que su criterio contribuya a la mejor toma de
decisiones; : '

e) Hacer uso responsable de la informacion a la que tengan acceso;

f) En cualquier asunto en el que tuviere o conociere de un posible conflicto
de interés, personal o de alguno de los demas miembros del Comité,

debera manifestarlo por escrito, y el que tuviere el conflicto, abstenerse
de toda intervencion;
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g) Capacitarse en los temas propuestos por la Unidad o de caracter
institucional;

h) - Ejercer su derecho a voz y voto;

i) En caso de considerarlo necesario, solicitar al Secretario Ejecutivo
convoque a sesion de trabajo;

j) Revisar las actas de las sesiones que les sean enviadas por el Secretario

Ejecutivo; en caso de que existiera alguna observacién a las mismas, se

"hara de conocimiento del Secretario Ejecutivo, dentro de los 5 (cinco) dias
habiles siguientes a su recepcién:

k) Conocer, analizar y, en su caso, opinar sobre el Proyecto del Programa
Anual de Trabajo:

[) Determinar los indicadores de cumplimiento del Cédigo de Conducta y el
método que se seguira para evaluar anualmente los resultados obtenidos;

m) Realizar propuestas para el mejor funcionamiento del Comite;

NOVENA- Cualquier persona podra hacer del conocimiento del Comité sobre
presuntos incumplimientos al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo
de Conducta mediante la presentacién de una denuncia, y en su caso, acompafiada
del testimonio de un tercero El Comité podra establecer medios electrénicos para la
presentacion de denuncias.

Se podra aceptar la presentacién de denuncias anénimas, en las cuales podra
identificarse cuando menos a una persona que le consten los hechos.

Una vez recibida la denuncia, el Secretario Ejecutivo le asignara un nuimero de
expediente y verificara que contenga el nombre y el domicilio o direccion electrénica
para recibir informes, un breve relato de los hechos, los datos de la persona
servidora publica involucrada y, en su caso, los medios probatorios de la conducta,
entre éstos, los de al menos un tercero que haya conocido los hechos.

En el caso de las personas terciarizadas, la empresa encargada de asignar dicho
personal a GACM, contara con un area encargada de dirimir las denuncias por
incumplimiento al Codigo de Conducta de la Entidad.
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El Secretario Ejecutivo podra solicitar por tinica vez que la denuncia cumpla con los
elementos previstos para hacerla del conocimiento del Comité, y de no contar con
ellos archivara el expediente como concluido. La informacién contenida en la
denuncia podra ser considerada como un antecedente para el Comité cuando ésta
involucre reiteradamente a un servidor ptblico en particular.

La documentacién de la denuncia se turnara por el Secretario Ejecutivo a los
miembros del Comité para efecto de su calificacion, que puede ser: probable
incumplimiento o de no competencia para conocer la denuncia.

En caso de no competencia del Comité para conocer la denuncia, el Presidente

debera orientar a la persona para que la presente ante la instancia correspondiente.

De considerar el Comité que existe probable incumplimiento al Codigo de Etica, las
Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta, entrevistara la persona servidora
publica involucrada y de estimarlo necesario, para allegarse de mayores elementos,
a los testigos y a la persona que presenté la denuncia. Para esta tarea el Comité
podra conformar una comision, con al menos 3 (tres) de los miembros temporales,
para que realicen las entrevistas, debiendo dejar constancia escrita de las mismas.

Los miembros del Comité comisionados para atender una denuncia presentaran sus
conclusiones y si éstas consideran un incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas
de Integridad o el Codigo de Conducta, el Comité determinara sus observaciones y,
en su caso, recomendaciones. De estimar una -probable responsabilidad
administrativa, dara vista al Organo Interno de Control de la Entidad, en términos de

los articulos 16 y 49, fraccion |, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

La atencion de la denuncia debera conducirse por el Comité dentro de un plazo

-maximo de 3 (ires) meses contados a partir de que se callflque como probable
incumplimiento.

'DECIMA.- En caso de que alguna persona servidora publica o terciarizada, tenga
alguna propuesta para el mejor funcionamiento del Comité, se deberan de enviar al

Secretario Ejecutivo, via correo electrénico, especificando en qué consisten, el

“objetivo o resultado que se pretende obtener con su implementacién, asi como el

nombre de la o el proponente, cargo y Unidad Administrativa a la que pertenece o
se encuentre asignada.
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DECIMA PRIMERA.- Una vez recibida las propuestas, el Secretario Ejecutivo las
analizara y enviara a los integrantes del Comité, quienes podran emitir su opinion al
- respecto a efecto de tratar dichos asuntos en las Sesiones correspondientes.

_ DECIMA SEGUNDA.- Los integrahtes del Comité contaran con un plazo de 5 dias
habiles a partir de la recepcion de las propuestas enviadas por el Secretario
Ejecutivo, para emitir su opiniéon. En caso de no manifestarse se considerara
aceptada favorablemente la propuesta en los términos enviados. La aceptacién

debera contar con opinién favorable de la mitad mas uno de los integrantes del -

Comité y en caso de empate, el Presidente del Comité tendra voto de calidad.

DECIMA TERCERA. .- Con la finalidad de brindar mayor eficiencia a la operacién del
Comité, los mecanismos de comunicacion entre sus integrantes seran a través de

medios electronicos, haciendo uso del correo Institucional y del sitio Interno del
Comité. : :

TRANSITORIO

"UNICO.- Las presentes Bases entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién
en el intranet de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

El presente documento fue ratificado por el Comité de Etica y de Prevencion
de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México,

S.A. de C.V., en la Primera Sesién Ordinaria 2018, celebrada el 15 de marzo de
2017. '
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PROCEDIMIENTO PARA PRESENTAR DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE
' . ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

L. OBJETIVO

- Establecer el mecanismo .que permita a los servidores publicos de Grupo

Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (GACM) presentar denuncias,
por el presunto incumplimiento al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del
Gobierno Federal, a las Reglas de’integridad para el ejercicio de la funcién publica

~ o al Codigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de

C.V., asi como, sensibilizar al personal de GACM sobre la relevancia que tiene

atender y prevenir conductas contrarias a lo previsto en las normas antes citadas, -

por ultimo establecer las lineas de acciéon implementadas para dar protecciéon a los
denunciantes. ' ‘

En este contexto, el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de lntereses de
GACM, establecio el siguiente procedimiento para presentar una denuncia.

. TERMINOS Y DEFINICIONES
1. CEPCI: Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses.

2. Denuncia: La narracién que una persona formula sobre un hecho o conducta atribuida
a un Servidor Publico presuntamente contraria al Cédigo de Etica (establecido en el

Acuerdo), al Codigo de Conducta o a las Reglas de. Integridad (sefialadas en el
Acuerdo).

3. GACM: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de Mexico, S.A. de C.V.

4. Promovente: Persona que presenta una denuncia ante el Comité de Etica y de
- Prevencién de Conflictos de Intereses, por la presunta conducta contraria al
.Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal, a las Reglas
de Integridad para el ejercicio de la funcién publica o al Cédigo de Conducta del
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

5. Subcomité: Miembros del CEPCI de GACM designados por el propio Comité,
. de acuerdo a sus habilidades, conocimientos y competencias, para atender las
denuncias que se presentan ante el CEPCI.
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6. Guia: Gufa para identificar y prevenir conductas que puedan constituir conflictos de
interés de los Servidores Publicos, publicada por la UEEPCI.

7. LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas.
8. OCDE: Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos.

8. UEIPPCI: Unidad de Etica, Integridad Publica y de Prevenciéon de Conflictos de
Intereses.

lIl. MARCO JURIDICO

e Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio
de la funcién piblica; y los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015; y sus
modificaciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 02 de
septiembre de 2016 y 22 de agosto 2017. ‘

o Guia para la recepcioén y atencién de quejas y denuncias en el Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de Intereses, marzo 2016.

e (odigo de Conducta del Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México,
S.A.de C.V. '

« Bases para la Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de

Conflictos de Intereses del Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, .
S.A. deC.V.

e Ley General de _Responsabilidades Administrativas.
e Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion.

e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
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e Protocolo para la prevencidn, atenciéon y sancion del hostigamiento sexual y
acoso sexual.

o Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conﬂlctos
de Interés en la Atencién de Presuntos Actos de Discriminacion.

IV. PASOS A SEGUIR

1.

Recepciodn de la denuncia:

Cualquier servidor piiblico de GACM, podra presentar una denuncia ante el
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses, para dar a
conocer el presunto incumplimiento al Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta
y/o Reglas de Integridad, mediante el “Formato para presentar denuncias”
(anexo 1), disponible en la pagina web institucional, mismo que podra ser
recibido por el CEPCI a través de los siguientes medios:

En la pagina de intranet de GACM en la liga electrénica:
http://intranet.gacm.mx/Intranet/

En la cuenta de correo electronico: cepci@gacm.mx

No es 6bice mencionar que las y los servidores publicos cuentan con
lineas externas de denuncias como es el Sistema Integral de Denuncias
Ciudadanas de la Secretaria de la Funcién Publica, ante la Auditoria
Superior de la Federacién o en Ia Plataforma Dlgltal del Slstema Nacional

‘Anticorrupcion.

Para que la atencion de la denuncia sea procedente, ésta debera contener
los siguientes requisitos minimos, conforme al “Formato para presentar
denuncias™ antes citado.

Nombre completo (opcional).
Direccion electronica para recibir informacion.
Lugar y fecha de los hechos.

~Un breve relato de los hechos.

Los datos del personal involucrado (nombre, cargo, centro de trabajo).
Los medios probatorios de la conducta que presuntamente es contraria al
Cédigo de Conducta, al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del
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Gobierno Federal y/o a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcidn publica.

En caso de existir, el testimonio de una tercera persona que haya
conocido los hechos.

Registro de denuncia:

Una vez recibida la denuncia, la Secretaria Ejecutiva del CEPClI registrara

y asignara un numero de expediente y verificara que cumpla con los

requisitos descritos en el numeral previo.

Plazo de ejecucién: tres dias habiles a partir de la recepcion de la
denuncia.

Verificacion de los requisitos minimos de la denuncia:

Si derivado de la revision realizada a la denuncia, se identifica que ésta
no cumple con los requisitos minimos de procedencia, la Secretaria

Ejecutiva del CEPCI, solicitara-al Promovente el envio de la informacion
faltante. : i

Plazo de ejecucién: cinco dias habiles a partir de la recepcion de la
denuncia.

3.1El Promovente debera enviar la informacion solicitada para que su

denuncia sea procedente.

Plazo de ejecucion: cinco dias habiles, contados a partir del
requerimiento para completar su denuncia.

3.2 Si el Promovente no envia la informacion solicitada en el plazo
sefalado en el numeral que antecede, la Secretaria Ejecutiva del

CEPCl archiva el expedlente como conclmdo previa justificacién ante
el Comité.

Pdgina 4|8




e e e i iR L | et U aelaawe s s o i T B Y

GRUPO AEROPORTUARIO
DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

4. Turno de la denuncia:

Una vez que la denuncia cumpla con los requisitos minimos de
procedencia, la Secretaria Ejecutiva, turnara la misma mediante correo
electrénico al Subcomité para la atencion correspondiente.

- Plazo de ejecucién: dos dias habiles a partir de que la denuncia cumpla

con los requisitos minimos de procedencia.

. Calificacion y analisis:

El Subcomité recibe la denuncia y califica si ésta es competenéia o no del
CEPCI. '

Plazo de ejecucion: 5 dias habiles a partir de recepcion de la denuncia
por parte de la Secretaria Ejecutiva.

5.1Si el Subcomité determina que la denuncia no es c'ompetenc_ia del
CEPCI, informa a la Secretaria Ejecutiva, a fin de que notifique al
Promovente y le oriente sobre la instancia competente.

Plazo de ejecucion: Cinco dias habiles a partir de la calificacion.

5.2Sila denUncia resulta competencia del CEPCI, el Subcomité atiende
la misma, a través del analisis correspondiente.

Plazo de ejecucidon: 10 dias habiles a partir de que el Subcomité
califica que la denuncia es competencia del CEPCI.

Informe y resolucién

6.1E!l Subcomité elabora el dictamen y resolucién de la denuncia.

Plazo de ejecucion: 10 dias habiles a partir de que de que el
Subcomité califica que la denuncia es competencia del CEPCI.

6.2El Subcomité envia el informe correspondiente a la Secretaria
Ejecutiva para integrar el expediente y notificar al CEPC! en su

proéxima sesion.
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6.3La Secretaria Ejecutiva notifica al Promovente la resolucién, al
servidor publico involucrado en la denuncia y al superior jerarquico de
este ultimo.

Plazo de ejecucion: 5 dias habiles a partir de que el Subcomité envia
el Informe. '

MEDIDAS DE PROTECCION A LA VICTIMA

- Queda prohibido cualquier tipo de represalia contra las y los denunciantes y que a
su vez, se demuestre que fueron victimas de alguna conducta contraria al Cédigo
de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal, a las Reglas de Integridad
para el ejercicio de la funcién publica o al Cédigo de Conducta de GACM.

Para lo anterior, se implementara la Guia para otorgar medidas de proteccién a los
gestores de integridad en la cual se contemplen las medidas necesarias para
guardar la debida secrecia y proteccion de cada uno de los denunciantes.

SANCIONES

De conformidad con el articulo 49, fraccion |, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, incurrird en Falta administrativa no grave el

servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o transgredan lo contenido en
las obligaciones siguientes:

. Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas,
observando en su desempefio disciplina y respeto, tanto a los demas
Servidores Publicos como a los particulares con los que liegare a tratar,
en los términos que se establezcan en el cédigo de ética a que se refere
el articulo 16 de la LGRA.

En este sentido, se aplicaran las sanciones establemdas en el articulo 75 de la
LGRA, consistentes en:

- Amonestacioén pablica o privada;
- Suspensién del empleo, cargo o comision;

- Destitucion de su empleo, cargo o comision, y
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- Inhabilitacién temporal para desempenar empleos, cargos o comisiones en
el servicio publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos,
* servicios u obras publicas

El presente documento fue modificado y aprobado por el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A. de C.V., en la Primera Sesién Ordinaria 2018, cele_brada el 15 de marzo

- de 2017.
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- I

i/

ANEXO 1

FORMATO PARA LA PRESENTACION OE DENUNCIAS

i. Datos de |2 persona que presenta ia denuncia

Mombre Complzta: l ‘ I
Teléfanaz r
Correo electrénion: I J

MOTA: o persona goe desee consenar &) pncaimeto sofo podnd enterarse daf cursz de iz denuncio gresenteda o Tavés def
reguimientc: que effo mismo dé a Jas sesfofes def Cormins.

. Datos deil servidorfa pdblicofa contra gquien present= la denuncia
N

Mombre oompleta:

Cargn:

Mombre del fefe inmediato:

H, Datos de una persona que haya sido testigo de fos hechos

Mombre complezc: ]

Teléfora:

Coyrea eleciranico:

WOTR:Se podeS oamitir fo presesitacion S o denuroio SSempre QUE £ €510 sg FRETTiqUe OF STents £ (G Tercers persons oln
que = consten s fechos o olgin medio de pruaesa.

BF. Descripcidn de jos hechos

Lugar donde occurrid el evento: |

Fachs d=l evento: ‘ J

Breve narragién de los hechos o conducta:

e i idfa e esi= 5 es e oocdcter syzial i 3Obe sord Lk D loe fines estabiacas o el Protecaln se
FOROGA I D8 demrahaing acka 2 Teenig e SR f gy LG e COnIIZRSR of SHRTeess da 25 A6 TOupQ ASIRAarain ds lx St e
TAdes. 50 ode O,
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- PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE
ETICA'Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

INTRODUCCION

Derivado de 1a publicacion en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de
2015, del ACUERDO que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcion publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses. '

El 09 de febrero de 2016, se integré el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos
de Intereses (CEPCI) de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
(GACM) con el objeto de fomentar la construccion de una cultura de ética,
orientando a los servidores publicos a desempefiarse en todo momento, en estricto
apego a los valores y principios rectores de la Administracion Publica Federal;
salvaguardando con ello la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, y eficiencia
en el desempefio de sus funciones, empleos, cargos y comisiones, a fin de lograr

una conducta digna, contribuyendo asi al desarrollo de una cultura de ética y
responsabilidad publica. '

En este contexto, el CEPCI de GACM emite el Protocolo a seguir para la atencién

de denuncias por supuesto incumplimiento a las hormas senaladas, para lograr que
el trAmite de recepcion y atencién a estas denuncias se realice de manera efectiva.
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L. OBJETO

El presente Protocolo tiene por objeto establecer un mecanismo para atender las
denuncias presentadas ante el CEPCI| de GACM por el presunto incumplimiento al
Cédigo de Etica, Codigo Conducta y las Reglas de Integridad, por parte de los
servidores publicos o trabajadores al servicio de GACM, asi como establecer las
medidas de proteccién a las victimas.

‘Dada la naturaleza de la informacién que se analizara en este procedimiento, se
considera esencial que los miembros del CEPCI suscriban una clausula de
confidencialidad (Anexo 1) respecto al manejo de la informacién que derive de las
denuncias a las que tengan acceso o de las que tengan conocimiento. Ello, a fin de
salvaguardar la naturaleza de confidencialidad o anonimato que, en algunos casos,
debera prevalecer respecto del nombre y demas datos de la persona que presente
la denuncia y de los terceros a los que les consten los hechos (en su caso), a no
ser que tengan el caracter de servidores publicos.

. TERMINOS Y DEFINICIONES
Para los efectos del presente protocolo se entendera por:

1. Cédigo de Conducta: Instrumento emitido y aprobado por el CEPCI de
GACM.

2. Cédigo de Etica: Cédigo de Etica de los servidores pl]blicos del Gobierno
Federal.

3. CEPCI: Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses de
GACM.

4. Denuncia: Manifestacion de hechos realizados por cualquier persona que
tenga conocimiento de presuntos incumplimientos al Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta.

5. GACM: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
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6. Grupo de Trabajo: Grupo de personas asignadas por el CEPCI de
GACM, de acuerdo a sus habilidades, conocimientos y competencias,
para atender Ia§ denuncias que se presentan ante en CEPCI.

7. Lineamientos: Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Intereses, publicados en el Diario Oficial

~ de la Federacién mediante Acuerdo de 20 de agosto de 2015.

8. Promovente: Persona que presenta una denuncia ante el Comité de
Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses, por la presunta conducta
contraria al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno
Federal, a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica

o al Caodigo de Conducta del Grupo Aeroportuarlo de la Ciudad de México,
S.A. deClV.

9. Reglas de Integrldad Las Reglas de Integridad para el ejerCICIO de la
funcién pubhca

ETAPAS DEL PROTOCOLO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE LA
DENUNCIA

. Recepcioén y registro de denuncias

Cualquier servidor publico o trabajador al servicio del GACM, podra presentar
una denuncia ante el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses a través de la Secretaria Ejecutiva mediante el “Formato para
presentar denuncias” (anexo 2), disponible en la pagina web institucional.

El cual podra ser enviado a través de los siguientes medios:

¢ Enlinea: A través del portal de internet de GACM.
o Correo electronico: En la cuenta de correo: cepci@gacm.mx

Para que la atencion de la denuncia sea procedente, ésta debera contener
los siguientes requisitos minimos de procedencia, mismos que se encuentran
en el “Formato para presentar denuncias”.

Nombre completo (opcional). -

Direccion electronica para recibir informes.
Lugar y fecha de los hechos.

Un breve relato de los hechos.
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o Los datos del personal involucrado. (nombre, cargo, centro de trabajo).

o Los medios probatorios de la conducta que presuntamente es contraria al
Cadigo de Conducta, al Cédigo de FEtica de los Servidores Publicos del
Gobierno Federal o a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcion publica. :

e En caso de existir, el testimonio de una tercera persona que haya
conocido los hechos.

2. Registro y folio de expediente
Una vez recibida la denuncia, la Secretaria Ejecutiva del CEPCI, tendra hasta
tres dias habiles para realizar lo siguiente:

2.1 Registrar la denuncia en el control respectivo, asignando el ndmero de
expediente que sera tnico y consecutivo.

2.2 Generar acuse de recibo de denuncia y enviar al Promovente a la
direccion de correo electronico proporcionada. En el cual, debera
incluirse una leyenda que informe al promovente que la circunstancia de
presentar una denuncia, no otorga a la persona que promueve el derecho
de exigir una determinada actuacién por parte del Comité.

2.3 Verificar que contenga los requisitos minimos de procedencia descritos

en el numeral previo. Una vez realizado el analisis de la denuncia, si ésta -

no cumple con todos los requisitos minimos, la Secretaria Ejecutiva del
CEPCI, en un plazo de hasta tres dias adicionales a los establecidos en

el numeral precedente, solicita al Promovente el envio de la informacion
faltante.

a) El Promovente envia la informacién solicitada en un plazo de hasta

cinco dias habiles, contados a partir del requerimiento para completar
su denuncia.

b) Si el Promovente no envia la informacion solicitada en el plazo
sefalado en el inciso que antecede, la Secretaria Ejecutiva del CEPCI
archiva el expediente como concluido, previa justificacion ante el
Comité.

3. Turno de la denuncia
La Secretaria Ejecutiva, en un plazo de hasta dos dlas hébiles a partir de que
la: denuncia cumple con todos los requisitos minimos de procedencia, turna
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la denuncia mediante correo electronico al Grupo de Trabajo para la atencion
y tramite correspondiente.

. Calificacion de la denuncia

El Grupo de Trabajo recibe la denuncia y lleva a cabo reunion(es) para
analizar y calificar sila denuncia es competencia o no del CEPCI, en un plazo
de hasta 5 dias habiles a partir de que se realiza el turno de la denuncia por
parte de la Secretaria Ejecutiva. '

a) Medidas preventivas previas: En el caso de que la denuncia describa
conductas en las que supuestamente se hostigue, agreda, amedrente,
acose, intimide o amenace a una persona, sin que ello signifique tener
como ciertos los hechos, el CEPCI podra determinar las medidas que
estime convenientes, mismas que podran definirse en coordinacion con
INMUJERES, PRONAID o CNDH. '

.b) Siel Grupo de Trabajo determina que la denuncia NO es competencia del

CEPCI, informa a la Secretaria Ejecutiva, a fin de que notifique al
Promovente y le oriente sobre la instancia competente.

Plazo de ejecucion: Cinco dias habiles a partir de la calificacion.

c) Si la denuncia resulta competencia del CEPCI, el Grupo de Trabajo
atiende la denuncia, lleva a cabo reunién(es), recaba mayores elementos
y desarrolla el analisis correspondiente. \

P[azo de ejecucion: 10 dias habiles a partir de que el Grupo de Trabajo
califica que la denuncia es competencia del CEPCL '

. Atencion a la denuncia

El grupo de trabajo realizara en un plazo de hasta diez dias habiles, contados
a partir de que el Grupo de Trabajo califica que la denuncia es competencia
del CEPCI, las diligencias necesarias, entre las que se encuentran entrevistar
a la o al servidor publico involucrado y de estimarlo necesario, para allegarse
de mayores elementos, a las o los testigos y a la persona que presenté la
denuncia, conforme a los Formatos de entrevista establecidos. (Anexos 3, 4

y 5).

. Reporte y Dictamen de denuncia )
Una vez finalizadas las actuaciones y que fueron recabadas, desahogadas y

valoradas las pruebas y demas documentacién complementaria, los
integrantes del Grupo de Trabajo elaboraran un reporte con el analisis
correspondiente de conformidad con el “Reporte de denuncia” (anexo 6).
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Asimismo, elaboraran el “Dictamen de la denuncia” (anexo 7) con alguno de
los siguientes acuerdos sobre la atencién que debera darse a la denuncia.

Plazo de ejecucién: 10 dias habiles a partir de que los requisitos estén
completos.

a) Archivo por falta de elementos. Procedera, cuando del analisis de la
denuncia se determine que los elementos que se aportaron, recopilaron
u ofrecieron y desahogaron durante el desarrollo del anélisis no se
consideran suficientes para concluir el presunto incumplimiento a los
Cadigos de Etica, de Conducta y Reglas de Integridad, por parte de la o
el servidor publico involucrado.

b) Conciliacién: Cuando los hechos narrados en una denuncia afecten
tinicamente a la persona que la presentd, los miembros del CEPCI
comisionados para su atencion, podran intentar una conciliacién entre las
partes involucradas, siempre con el interés de respetar los principios y
valores contenidos en el Cédigo de Etica y en las Reglas de Integridad.

¢) Remisién del expediente al Organo Interno de Control: Procedera
cuando del analisis, se deriven elementos suficientes para determinar
presuntamente el incumplimiento de las obligaciones de la o el servidor

pliblico, previstas en los Cédigos de Etica, de Conducta y Reglas de
Integridad, para los efectos legales a que haya lugar.

Resolucién

El Grupo de Trabajo enviara a la Secretaria Ejecutiva el Reporte y Dictamen
de denuncia a efecto de que realice lo siguiente:

7.1 Integrar en el expediente y notificar al CEPCI en su proxima sesién.

7.2  Notificar al Promovente la resolucién, al servidor publico involucrado y
a su superior jerarquico.

7.3 Enviar copia del Dictamen de denuncia a la o al jefe inmediato, con
copia al servidor publico transgresor.

7.4  Turnara al area de Recursos Humanos el Dictamen de denuncia, a fin
de que se incorpore al expediente de la o el servidor publico.
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Plazo de ejecucion: Para emitir la resolucién 10 dias habiles y para notificar

5 dias habiles a partir de ‘que el Grupo de Trabajo envia el Reporte y
Dictamen de denuncia. '

MEDIDAS DE PROTECCION A LA VICTIMA

Queda prohibido cualquier tipo de represalia contra las y los denunciantes y que, a
' su vez, se demuestre que fueron victimas de alguna conducta contraria al Cédigo
de Etica de los Servidores Publicos del Gobieno Federal, a las Reglas de Integridad
para el ejercicio de la funcién publica o al Cédigo de Conducta de GACM.

“Para lo anterior, se implementara la Guia para otorgar medidas de proteccion a las
y los denunciantes en la cual se contemplen las medidas necesarias para guardar
la debida secrecia y proteccién de cada uno de los denunciantes.

SANCIONES

De conformidad con el articulo 49, fraccion |, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, incurrird en Falta administrativa no grave el

servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o transgredan lo contenido en
" las obligaciones siguientes:

l. Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas,
observando en su desempefio disciplina y respeto, tanto a los demas
Servidores Publicos como a los particulares con los que llegare a tratar,
en los términos que se establezcan en el codigo de ética a que se refiere
el articulo 16 de la LGRA.

En este sentido, se aplicaran las sanciones establecidas en el articulo 75 de Ia
LGRA, consistentes en:

- Amonestacion publica o privada;
- Suspension del empleo, cargo o comision;

- Destitucion de su empleo, cargo o comision, y
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- Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en
el servicio publico y para participar en adqunsucmnes arrendamientos, _
servicios u obras publicas - |

El presente documento fue modificado y aprobado por el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad

~de México, S.A. de C.V,, en la Primera SeSIon Ordinaria 2018, celebrada eI 15
de marzo de 2017.
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ANEXO 1
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Ciudad de México,a _ de . de 2018

Ella que suscribe, \ ‘ en
mi calidad de Miembro del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Intereses
(CEPCI) de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (GACM), me
obligo a mantener estricta confidencialidad del nombre y demas datos de las
personas que presenten denuncias ante el CEPCI, y, (en su caso), del o los terceros
a los que les consten los hechos narrados en la misma; asi como a no reproducir
y/o revelar, divulgar o facilitar a ningtn tercero, ya sea de forma verbal, escrita o a
través de medios electronicos dicha informacién. También me obligo a asumir este
deber de confidencialidad durante todo el tiempo que dure mi relacion laboral con
GACM, asi.como hacer extensiva esta obligacién por un-plazo adicional de cinco

afios en caso de que concluya por cualquier motivo o dejare de prestar mis servicios
a GACM.

En este acto manifiesto que es de mi conocimiento que todo incumplimiento total
y/o parcial imputable a mi persona con relacion a la obligacién contenida en el
parrafo anterior, puede dar lugar a procedimientos administrativos y otras acciones
legales conforme a lo dispuesto en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y demas
disposiciones aplicables.

(FIRMAY NOMBRE Y CARGO COMPLETOS DE QUIEN FIRMA)
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ANEXO 2
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FORMATO PARA LA PRESENTACION DE DENUNCIAS

i. Daros de I3 persona que presenta Ja danuncia

Nombre Compiero: l l
Teléfono: r ]
Carren efectranico: ‘ ) l

HOTA: It pErSonG Ue Ceses tonsericr e} ancrmimeto selo posint snterorse del curss de lo denuncie pressnteda o través def

segwin o que eiia @ 7 fas sesiones del Comits.

. Daros del servidorfa pihlicofa contra: quien presentz la denuncia
Naombre completa:
Larga:

MNombre del jefe inmediato:

8. Datos de una persona quea haya sido testizo de fos hechas

Nombre compliets: . ) ]

Teléfonn: . J

Cosren elecirdnico:

HWOTA: Se pocrs oomitic ia presentacion & lo Genunda siermpre Que ef Sstp se Jdentifgue al MERSS G HAG TErcers PErEonS O 3
qoe k= consten los hechos o oifgds medic a'E pruelbs.

. Descripcion de Jos hechos

Lugar gonde ocurrid el svento: I . I

Feclha del exento: I I

Breve namscon de ios bachos o conducta:

L i enids e ek £x de rordcter esinictynente % iaf 3 solo serd utf Eara les fines 2stakizcidas eo el Predoesls g
e # A 30y ¢33 bR ANt 2F Tivane e 24005 v dR fri Fdne S T @t s MLenses Ao GIRIG AIIONTLS G s 1D Tindhy o
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ANEXO 3

FORMATO DE ENTREVISTA PARA LA PERSONA QUE PRESENTA LA
DENUNCIA

. Datos de la persona que presenta la denuncia

Nombre:

Direccién Corporativa a la que pertenece:

Antigliedad en el Organismo:

1. ;De qué manera considera que la falta afecta a usted o al Organismo?

2. i Intento Conciliar la situacién con la persona que cometi6 la falta? Si o No ¢ Por quée?

3. ¢ Qué actitud manifiesta actuaimente esa persona hacia usted?
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4. ; Esta situacidn la hizo de conocimiento de sus superiores jerarquicos? Si o No ¢ Qué
_respuesta tuvo? ‘

5. ¢, Qué motivo a usted a solicitar la intervencién del Comité de Etica para esta situacion?

6. ¢ Tiene algln dato o comentario. adicional que desea agregar?

Il. Opinion de los entrevistadores del Grupo de Trabajo

Nombre:
Cargo:
Opinién:
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Nombre:
Cargo:
Opinion:
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Nombre:
Cargo:
Opinién:

Nombre

Cargo:

Opinion:
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Nombre:
Cargo: o
Opinion: ' » : |

‘Nombre: : | ' |
Cargo: ‘ :
Opinién:
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ANEXO 4

FORMATO DE ENTREVISTA PARA LA PERSONA CONTRA QUIEN SE
PRESENTA LA DENUNCIA

ll. Datos de la persona contra quien se presenta la denuncia

Nombre:

Direccién Corporativa a la que pertenece:

" Antigliedad en el Organismo:

1. $Sabe usted qué es una denuncia?

2. Descripcion de los hechos

3. ¢ Usted tuvo una nofificacion previa de sus superiores, companeros o de alguna
autondad con respecto a la denuncia?
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4. ; Considera que esta situacion afecta a usted o a sus comparieros y al organismo? Si o
no ;Por qué? ;En qué medida?

5. ¢ Cual cree que sea la manera de solucionar esta situacion?

6. ¢ Considera que esta situaciéon sea competencia del Comité de Eticay de Prevencién a
los Conflictos de Intereses? jPor qué?
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[1l.Opinién de los entrevistadores del Grupo de Trabajo

Nombre:
Cargo:
Opinidn:

Nombre:
Cargo:
Opinién:

Cargo:

"Nombre:

Opinidn:
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Nombre:
Cargo:
Opinién:

Nombre:

Cargo:
Opinion:

Nombre:
Cargo:
Opinién:
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FORMATO DE ENTREVISTA PARA LA TERCERA PERSONA QUE TESTIFICA

EN LA DENUNCIA

Hll. Datos de la persona contra quien se presenta la denuncia

Nombre:

Direccién Corporativa a la que pertenece:

Antigiiedad en el Organismo:

1. ¢ Sabe usted qué es una denuncia?

2. Describa su opinion sobre la situacion tratada

3. ¢ Considera que esta situacién afecta a usted o a sus comparneros y al organismo? Si o

no ¢ Por qué? ;En qué medida?
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4. ; Cual considera que sea la mejor manera de solucionar esta situacién?

5. ¢ Considera que esta situacién sea competencia del Comité de Etica y de Prevencion a
los Conflictos de Intereses? ¢ Por qué?

6. ¢ Tiene algin dato o comentario adicional que desea agregar?

v, Opinién de los entrevistadores del Grupo de Trabajo

Nombre:
Cargo:
Opinion:
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Nombre:
Cargo:
Opinién:

Nombre:
Cargo:
Opinion:

Nombre:
Cargo:
Opinion:
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Nombre:
Cargo:
Opinién:

Nombre:

Cargo:
Opinién:
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ANEXO 6

REPORTE DE DENUNCIA

Cargo:
Centro de trabajo:

TNombre:
Cargo:
Centro de trabajo:

Fecha del evento:

Lugar del evento

Breve descripcion de los
hechos: ‘ '

Evidencias de quien reporta la
denuncia:

Frecuencia de la conducta:

a

Entrevistas

Informacion de areas internas

Determinar el valor o la regla
de integridad incumplida
digue las a

Archivo por falta de elementos
Sensibilizacion
Acuerdo conciliatorio

Canalizacién al Organo
Interno de Control

Otra

0oog

i
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~ ANEXO 7
DICTAMEN DE DENUNCIA

Fecha:
No. Expediente:

Se cuenta con Formato para la presentacién de denunﬁia:
si [ ]

No [ ]

‘ Se cuenta coh Réporte de denuncia:

si [ ]

No D

Tipo de accibn a realizar para contrarrestar la conducta de la denuncia:

Amonestacioén escrita
Sensibilizacién (cursos,
talleres)

Acuerdo conciliatorio
Canalizacion al Organo
Interno de Control

Otra

0000

Observaciones del Grupo de Trabajo:
Recomendaciones al Comité:

Tiempo en que se dara seguimiento a la accién correctiva:
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PROTOCOLO PARA EL OTORGAMIENTO DE MEDIDAS DE
PROTECCION A GESTORES DE INTEGRIDAD A TRAVES
'~ DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERESES DEL GRUPO
"AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V.




PRESENTACION

Tomando como referencia la “Guia para el otorgamiento de medidas de proteccion a gestores de integridad
en los Comités de Etica y de Prevencién de Conflicios de Interés” disefiada por la Unidad de Etica,
Integridad Piblica y Prevencidn de Conflictos de Intereses de la Secretarfa de la Funcién Publica, el
presente documento dispone el procedimiento que deberd seguirse al momento de otorgar medidas de
proteccion a gestores de integridad (personas servidoras piblicas de la Administracidn Puablica Federal y
particulares entendidas como personas fisicas o personas morales) que denuncien de buena fe, actos que

~ puedan constituir una falta al Cédigo de Etica, al Cédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad
vinculadas'o no con hechos de corrupcion.

En este contexto, dada la relacién en la promocidn de la cultura de integridad para el desarrollo del proyecto
del Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (NAICM), el Protocolo, serd implementado
por la Unidad de Etica del Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (GACM), y el
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses del Grupo Aeropoﬂuauo de la Ciudad de
Meéxico (CEPCI), en lo que respecta a la Presidencia del mismo.

Este instrumento establece la posibilidad de otorgar medidas de proteccidn a gestores de integridad, a través
de la Presidencia del CEPCI. Asimismo, define qué debe considerarse como denuncia interna; explica la
importancia del otorgamiento de este tipo de medidas; y expone los criterios de aplicacién para otorgar las
referidas medidas. De igual manera se disponen los mecanismos por medio de los cuales se podré verificar
su implementacion y sugerencias para su respectiva evaluacion.

Finalmente, a efecto de brindar orientacién y asesorfa, la Unidad de Etica en GACM pone a su disposicién
los siguientes datos de contacto:

UNIDAD DE ETICA EN Teléfono: (55) 9001 4300 ext. 4358.
GACM Correo electrc')niqo: cepci(@gacm.mx
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1. DENUNCIA INTERNA

Uno de los problemas para reconocer las faltas administrativas (graves o no graves) cometidas por
servidores publicos, o, actos de particulares vinculados con faltas graves en el desarrollo del proyecto
del NAICM, es la dificultad de obtener informacidn répida y veraz, sin importar si éstos ya fueron
concretados o podrian suceder en un futuro. La denuncia interna reduce los costos asociados a la
investigacidn, siendo los gestores de integridad, quienes puedan ayudar a detectar y prevenir faltas a
las Reglas de Integridad, al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta. En consecuencia, la denuncia

interna constituye un mecanismo eficaz para fomentar una cultura de integridad, probidad y eficiencia
en la administracion.

Sin embargo, por motivo de haber realizado una denuncia o revelado informacidn, los gestores de
integridad pueden ser objeto-de represalias. Por lo tanto, protegerlos, favorecerd que la informacion

revelada sea Util para las lineas de investigacién sobre actos asociados a la corrupcién y la salvaguarda
del interés publico.

En este sentido, tomando en consideracién la estructura organizacional del NAICM, donde Ia
integridad es un factor fundamental para la ejecucion del proyecto, han sido previstos dos conductos
institucionales de gran utilidad para garantizar su promocion. . '

Por un lado, la Unidad de Etica en GACM, con competencias para “analizar las quejas presentadas
por los servidores publicos del GACM por faltas al Codigo de Conducta, con la finalizar de
canalizarlas al Comité respectivo y solicitar la implementacién de acciones correctivas y/o de mejora
a las dreas involucradas”; y por el otro, el CEPCI en GACM, integrado por servidores piblicos y
personal tercerizado asignado a la Entidad, con funciones tendientes a promover la ética, la integridad
y la prevencién de conflictos de interés al interior del Grupo. Estos, de manera coordinada, han
establecido un canal interno, mediante el cual el gestor de integridad, puede acudir ante la Unidad de

Etica del GACM para denunciar practicas o actos que presentan una posible violacion a las Reglas

de Integridad, Cédigos de Etica y Conducta, los cuales podran ser informados, previa atencién de la
referida Unidad, ante el CEPCL

Es importante destacar que si bien las denuncias internas constituyen la via eficaz para detectar hechos
de corrupci6n; por otra parte, pueden implicar un perjuicio para el gestor de integridad, al causarle
un dafio a su persona, o incluso, al interés piblico.

Bajo este orden de ideas, al hablar de interés publico, se debe aludir al principio de Lealtad
establecido en el Cddigo de Etica de los Servidores Piblicos del Gobierno Federal: “Lealtad. - Las
personas servidoras piblicas corresponden a la confianza que el Estado les ha conferido; tienen
una vocacion absoluta de servicio d la sociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar
de la poblacion”; y el Cédigo de Conducta de GACM, el cual ha sido adoptado, de manera uniforme,
por los servidores publicos del GACM, asi como el Cddigo de Conducta, que para tal efecto, realizé
el Consorcio Empresarial Adper para el personal tercerizado.

La denuncia interna no sdlo representa un medio eficaz para conocer, atender y prevenir los problemas
que ocurren en la entidad, sino que también se vincula de forma directa al derecho de libertad de
expresion. Conforme a ello, el objetivo final de las denuncias, es garantizar que los gestores de




integridad puedan expresarse libremente de acuerdo con su conciencia, que las instituciones ptiblicas
sean abiertas y estén sujetas a la rendicién de cuentas frente al interés publico’.

Ahora bien, uno de los pilares para garantizar su derecho a la libertad de expresién, es proteger al
gestor de integridad de cualquier tipo de represalia a los que se puedan enfrentar, por motivo de haber
realizado una denuncia. Estas pueden estar relacionadas al despido laboral, daiio psicolégico y a la
* reputacion laboral, entre otras.

De ahi que los elementos fundamentales de un sistema de denuncia interna’ efectiva, deban
contemplar:

Comunicar los beneficios de denunciar.

Fomentar su practica y garantizar un ambiente seguro.

Disponer de distintos canales efectivos para denunciar.

Facilitar el acceso y proporcionar certidumbre juridica sobre el proceso de atencién y
resolucion de la denuncia interna.

5. Contar con mecanismos de proteccién a gestores, testigos y victimas.

e

De acuerdo con “Los principios de la OCDE de 2003 para el Manejo y Resolucién de Conflictos de
Interés entre los Servidores Publicos™, es menester establecer procedimientos y reglas claras para la
proteccion de denunciantes internos?.

! Banisar, David., “Tendencias y estdndares internacionales sobre el estimulo y proteccion de informanies internos: whistleblowing ™ en
Sandoval, Irma Eréndira, Corrupcion y Transparencia, Debatiendo las fronteras entre Estado, mercado y sociedad, TS-UNAM vy Siglo
XXI, Cindad de México, 2009, p. 204. }

2 Simon Wolfe, Mark Worth., Suelette Dreyfus & A J Brown, “Whistleblower Protection Laws in G20 Countries, Priorities for Action”,
2014, pp. 1-2. : : . :

'3 Banisar, David, Op., Cit,, p. 217.




2. CRITERIOS PARA OTORGAR MEDIDAS DE PROTECCION EN EL COMITE DE
ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DEL GACM

El Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México S.A. de C.V., es la entidad paraestatal encargada de
llevar a cabo la planeacién, diseflo, construccién y puesta en operacion del Nuevo Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México (NAICM), por lo que debe cumplir con la obligacién de

proteger los derechos de servidores ptblicos y particulares que denuncien posibles violaciones a las

Reglas de Integridad, al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta que puedan estar vinculadas o no
con hechos de corrupcién. En la medida en que éstos tengan mayor confianza en los sistemas de
denuncia, entonces tendrin mayores incentivos para formularlas®.

Como medida de proteccidn a los gestores de integri‘dad que, via telefonica, presenten una denuncia
ante la Unidad de Etica en GACM, o soliciten una orientacién a la Unidad o al CEPCI por este mismo
medio, se deberé seguir el procedimiento de denuncias telefdnicas (véase Anexo 1).

Los criterios de aplicacion de medidas a favor de los gestores de integridad, tienen el objetivo de
orientar al CEPCI en el cumplimiento a lo establecido en los “Lineamientos generales para propiciar
la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezean su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés” del
Acuerdo (DOF 22-08-2017), cuyo parrafo onceavo establece que:

“[...] La Presidencia del Comité determinard medidas preventivas, si las circunstancias
del caso lo ameritan, conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la Unidad,
cuando los hechos narrados en la denuncia describan conductas en las que supuestamente
se hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide o amenace a una persona, sin que ello
signifique tener como ciertos los hechos [...]"

Ademas-de cumplir con lo establecido en el Acuerdo, este Protocolo cumple con otros objetivos,
como son: '

1. Alentar y motivar la denuncia interna en servidores publicos y/o personal tercerizado.

2. Conocer informacién que ayude a prevenir o detener dafios al interés publico.

3. Prevenir dafios a la carrera profesional y represalias en el dmbito laboral o personal de servidores
piiblicos y/o personal tercerizado.

4 Chevarria, Franz & Silvestre, Martha, “Sistemés de denuncias y de proteccion de denunciantes de corrupeién en América Latina y -
Euwropa”, EUROsociAL Programa para la cohesion social en Ameérica Latina, Madrid, 2013, p. 16




3. PRINCIPIOS GENERALES SOBRE LA INSTRUMENTACION DE LA DENUNCIA
INTERNA ANTE LA UNIDAD DE ETICA EN GACM Y EL COMITE DE ETICA Y
DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DEL GACM.

Las medidas de proteccién, se refieren al conjunto de acciones institucionales que garantizan la

integridad de las personas que, por motivo de haber denuncmdo o revelado informacion de buena fe,
puedan ser victimas de represalias.

A contmuacxon se presentan los pr1nc1plos generales que deben tomarse en cuenta para la
instrumentacion de los criterios:

El Pre51dente del CEPCI debe comunlca.l 2 sus miembros 10s criterios y 1a necesidad de incluirlos dentro de su Plan Anual .
de Trabajo.

La Umdad de Etlca de GACM y el CEPCI “deben prwllealar el uso de las tccnolomas de la mformacmﬂ péra la atencidn,

seguimiento y conclusién de las denuncias y revelacion de informacién, asi como para el otorgamiento de las medidas de
proteccidn. :

La Umdad de Etica en GACM al momento de recepcmn de 1a deuuncxa, hala del conocimiento al zestor de integridad que |
en caso, de que se identifique y compruebe la existencia de una denuncia falsa, traténdose de personas servidoras publicas,
estardn sujetas a las sanciones administrativas que hubiere lugar por parte del Organo Interno de Control (OIC) mientras
que, en el caso de pamculares estaran sujetos ala responsablhdad civil correspondiente.

Ia:Unidad'de Etica'en GACM debera. proporcionar asesoria juridica a los gestores-de integridad que asi Jo solicitén.

Las medidas de proteccién en este documento son enunciativas mas no limitativas. Ef Presidente del CEPCI podra otorga.r

cual quler otra medlda ad1c10nal que. consmdme o resulte la mas adecuada.

“por motivo-de. J.ncumphmlento a gbligaciones.en su empleo £argo:o comisio

10

.con la implementacion de las medidas de proteccion.

Paxa asegurar el cumpllmlento de los criterios, la Unidad de Etica en GACM dara seguimiento a las acmoneb relacionadas :




4. MEDIDAS DE PROTECCION

Las medidas de proteccion corresponden dnicamente al dmbito administrativo bajo el alcance de

accién del CEPCI. Dichas medidas se dividen en dos:

1) Medidas bésicas de proteccion
2) Medidas adicionales de proteccién

Estas son otorgadas por la Presidencia del CEPCI de acuerdo con las situaciones particulares de los
hechos y actores involucrados en la denuncia interna o revelacién de informacién.

Medidas basicas de proteccion

Cualquier gestor de integridad que conozca, demincie o informe presuntas violaciones al Cédigo de-
Etica, al Codigo de Conducta o las Reglas de Integridad, debe ser protegido. Sin importar los hechos
y actores involucrados en la denuncia interna, el gestor de integridad podra solicitar, como medida de

proteccion, ser acreedor de las medidas de proteccion basicas.

En el caso de personas servidoras publicas, no pueden
ser destituidas, despedidas, suspendidas de su lugar

de trabajo; ni asignadas a tareas que no corresponden Presidencia del CEPCL

, Unidad de Etica en
En el caso de personas servidoras publicas, no pueden | GACM con apoyo de
ser discriminadas o afectadas de cualquier modo. los Asesores en materia
’ de discriminacion.

Desde el inicio de la
recepcién de la denmuncia, o
solicitud de las medidas de
proteccidn, hasta que los
supuestos que dieron origen a
las medidas de proteccidn se
hayan agotado, o hasta que la
Presidencia  determine y
asegure que las circunstancias
hayan cambiado; las medidas
también deberan estar sujetas
a cambio.




En el caso de que el gestor de integridad haya denunciado o revelado informacion de manera anénima
y detecte que es victima de hostigamiento, agresiones, amedrentamiento, acoso, intimidacién,
amenazas, u observa que alguna de las medidas bésicas de proteccion fue presuntamente violada,
deber4 hacerlo de conocimiento a la Presidencia del CEPCI, a través de un correo elec‘uomco En
dicho correo, el gestor de 1ntegr1dad debe:

v" Identificarse con su nombre, 0 en caso de querer mantener su anonimato, proporcionara al
menos proporcionar su ndmero RUSP o nimero de gafete, con la finalidad de poder otorgarle

al medida de proteccion, cumpliendo en todo momento con la conﬂdenc1al1dad al momento

“de recibir los datos proporcionados.
v’ ‘Seilalar la denuncia por la cual es motivo de represalias.
v" Describir las represalias.

Es importante mencionar que, una vez que la Presidencia del CEPCI haya decidido otorgar medidas-

de proteccion, ésta deberd obtener por escrito, priorizando medios electrénicos, el consentimiento

explicito del gestor de integridad sobre las medidas a las cuales sera -acreedor(a). Es aconsejable que

para que éstas se otorguen exista un proceso de negociacion entre ambos actores.
De igual manera, la Presidencia del CEPCI deberd informar por escrito, sin revelar la identidad de la

persona que denuncia, el procedimiento y acciones implementadas para el otorgamiento de medidas
de proteccion.

II. Medidas adicionales de proteccidn.

Existen ciertos tipos de denuncias relacionadas ala prevenmon o detecc10n de posibles dafios al
interés publico.

A continuacién, se presenta un catalogo que ejemplifica estos casos cometidos por un servidor publico
o un particular conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

c) Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a

obsequios, regalos o beneficios personales o para terceros

cambio o bajo la promesa de recibir dinero, dadivas, Cohecho / Soborno

g) Utilizar recursos humanos, materiales o financieros

institucionales para fines distintos a los asigriados

publicos

Desvio de recursos piiblicos /
Uso indebido de recursos




Informacion

f) Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada,
informacién publica

Articulo 49 Fraccion V de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas / Utilizacién de

mformacmn falsa

publica
1) Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que e .
. . Utilizacién indebida de
tenga acceso o que haya obtenido con motivo de su empleo, . .
N S informacién
cargo, comision o funciones
contrataciones publicas Administrativas:
1) Influir en las decisiones de otros serv1d01 es pubhcos para
ue se beneficie a un participante en los procedimientos de , . .
q ‘s p par Jproce - Trafico de influernicias
: . contratacion o para el otorgamiento de licencias, permisos,
Contrataciones s . '
. autorizaciones y concesiones
publicas, G :
Licencias,
Permisos,
Autorizacién y :
. 111ar u ‘ﬂodeco 1
Concesiones n) Recibir o solicit cualq ier tip rnpe nsacion,

dadiva, obsequio o regalo en la gestion que se realice para
el otorgamiento y promroga de licencias, permisos,

Cohecho / Soborno

autonzacwnes y concesiones

“con 14 entidad que dirige o en la que presta sus servicios.

cuarto grado, de programas de subsidios o apoyos de la

a) Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el

Actuacion bajo conflicto de

13 B . .. interés
-1 entidad que dirige o en la que presta sus servicios
Tramites ) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion,
o Y dadiva, obsequio o regalo en la gestidn que se realice para Cohecho / Soborno

servicios

el otorgamlento del tramlte 0 serv1c10

: a personas ajenas a la organizacion de los concursos

d) Suministrar informacién sobre los reactivos de los
examenes elaborados para la ocupacién de plazas vacantes

Articulo 49 Fraccién V de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas / Soberno /
- Tréfico de Influencia

10




‘cuarto gradd de p_ar,entesf:_o

j) Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para: Desvio de recursos publicos /
que le realice tramites, asuntos o actividades de caracter Uso indebido de recursos

+ implicar

pelsonal o famﬂ]al ajenas al servwlo publlco . pubhcos

cualquier conflicto de inter : mteres

Administracién
-de bienes
muebles e
inmuebles

¢) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacmn.
dadiva, obsequio o regalo, a cambio de beneficiar a los
participantes en los procedimientos de enajenacién de
blenes muebles .

Cohecho / Soborno

rafico de influencias

g) Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo,
de caracter oficial o arrendado para este propasito, para uso
particular, personal o familiar, fuera de la normativa
establec1da por, la ent1dad en que labore

Desvio de recursos pblicos /
Uso indebido de recursos
pﬁblicos

evaluacidn.

Admlmstratlvas

Control Interno

i) DeJar de 11nplementar en su caso, de adoptar mejores “Articulo 49 Fraccién 1 de la Ley
practicas y procesos para evitar la corrupcidn y prevenir; General de Responsabilidades

cualqu1er confhcto de mtereses ) Administrativas

2) DC_]aJ de proporcionar o negat documentacion o
informacioén que el Comité y/o la autoridad competente

11

Desempefio

permanente con

integridad

. L . . Desacato
requiera para el ejercicio de sus funciones, o evitar
colaborar con éstos en sus actividades
e) Ocultar informacidn y documentacién gubemamental,
con el fin de entorpecer las solicitudes de acceso a la Desacato

m’form acion pubhca

h) Ommr excusarse de mtervemr en cualquler forma en la
atencién, tramitacion o resolucién de asuntos en los que;  Actuacion bajo conflicto de
tenga interés personal, familiar, de negocios, o cualquier: interés

otro en el que tenga alglin conflicto de intereses

11




La Presidencia del CEPCI podré otorgar medidas de proteccién adicionales, en los casos en que la
denuncia se indiquen situaciones de hostigamiento, agresiones, acoso, intimidacién o amenazas.

¢ SOLICITUD DE MEDIDAS ADICIONALES DE PROTECCION

Encel caso de que los gestores de integridad, servidores piiblicos, consideren que, en un futuro, pueden
ser objeto de represalias, podran solicitar medidas adicionales de proteccién previa solicitud a la
Presidencia del CEPCI (véase Anexo II). La solicitud debe ser enviada junto con la denuncia realizada
en ese momento. Si el gestor de integridad no solicitase medidas adicionales de proteccién al
momento de presentar su denuncia, podrd solicitarlas posteriormente, si las circunstancias lo
ameritan. :

12




El cumplimiento de los requisitos para el otor qamuanto de las medidas de proteccion ad1c10nales
© permite:

e Dar un mayor seguimiento de la investigacién de la denuncia o revelacidn de informacion.

« Proporcionar una mayor organizacién en la implementacion y verificacién-de las medidas de
proteccidn.

s Reducir la cantidad de reportes anénimos malintencionados.

Cumplidos los requisitos ya mencionados, la Presidencia del CEPCI determinara las medidas
adicionales de proteccion laboral o personal.

Aunque no son excluyentes en su aplicacién, éstas se otorgaran con base en una matriz de riesgo que
contempla distintas variables, como las circunstancias del caso y los hechos narrados en la denuncia.

Denuncia o informaciéon 2.1.1dentificacién de las personas servidoras publicas mvolucradas en los hechos

que detecte o prevenga  2.2.1a prescripeion de los delitos
‘el dafio al interés
_ pnbhcq“

2.3.Colaboracién del gestor de integridad con las investigaciones

31 Sexo ' de: 1' persona sel v1dora pubhca

13




A. RESOLUCION SOBRE LAS MEDIDAS ADICIONALES DE PROTECCION
LABORAL

Una vez analizadas las circunstancias de los casos o la solicitud de proteccién de la persona que
realizd la denuncia, la Presidencia del CEPCI debera elaborar un documento de resolucién en el cual
muestre las medidas de proteccién adicionales qué haya otorgado a la personé protegida, asi como la
justificacién del otorgamiento de las mismas. Dicha resolucion deberé ser comunicada, via correo
electronico, a la persona protegida, a la Unidad de Etica en GACM, asi como a los actores clave .
encargados de la implementacién y verificacion de las medidas de proteccion adicionales.

B. MODIFICACION DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION

El periodo de otorgamiento de las medidas de proteccién es modificable y renovable de acuerdo con '
la evolucién del caso en cuestién, asi como al surgimiento o no de nuevas represalias. Es decir, ante
el cambio de circunstancias las medidas de proteccién también deberdn cambiar, sea para
incrementar, disminuir o remover dichas medidas. Por ejemplo, en caso de que el Presidente del’
CEPCI considere que, de acuerdo con la atencidn de la denuncia o el tratamiento de la revelacién de
la informacion, cierta medida de proteccidn adicional ya no es necesaria, dictara el levantamiento de
la misma con el consentimiento escrito del denunciante protegido.

La temporalidad de las medidas basicas y adicionales, deberdn implementarse desde el inicio de la
recepcion de la denuncia, o a solicitud de las medidas de proteccién, hasta que los supuestos que
dieron origen a las medidas de proteccién, se hayan agotado. Las modificaciones o levantamientos a
las medidas bésicas v adicionales de proteccion, deberdn ser igualmente notificadas y consensuadas
con el gestor de integridad, 1a Unidad de Etica en GACM, asi como a los actores clave encargados de
la implementacidn y verificacion de las mismas.

C. VERIFICACION DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION

La Unidad de Etica en GACM, llevara a cabo las acciones de verificacién del cumplimiento de las
medidas basicas vy adicionales otorgadas. Dicha verificacién puede realizarse a través de
investigaciones y visitas a las unidades administrativas donde pertenezca ‘el denunciante.
Independientemente de las metodologias implementadas para la verificacidn, informando al
Presidente y al Comité que se estén llevando a cabo las medidas otorgadas. '

Se sugiere que la Unidad de Etica en GACM:

v Elabore informes sobre las visitas e investigaciones y ser presentados a la Presidencia y
miembros del CEPCI GACM.

v" Dicho informe debe ser incluido en el expediente correspondiente de la denuncia.

v’ Solicite retroalimentacidn sobre su condicién laboral y personal

v

Realice entrevistas sobre anomalias a testigos u otras personas servidoras publicas de la
institucién




D. INCUMPLIM[ENTO DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION BASICAS Y
ADICIONALES

En el caso de que Ja Unidad observe alguna represalia, o los gestores de integridad hagan del
conocimiento a la Presidencia del CEPCI, la posible violacién de alguna de las medidas bésicas y
adicionales de proteccion, la Presidencia del CEPCI debera dar a conocer dichas situaciones al Titular

del Organo Interno de Control, para que los mismos inicien los procedimientos que consideren
necesarios.

5. VALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y PRESENTACION DE
RESULTADOS

La Presidencia del CEPCI, en coordinacién con la Unidad de Etica en GACM, debe llevar a cabo un
registro de los gestores de integridad, asi coma la informacién correspondiente a {a denuncia, las
medidas de proteccidn otorgadas, asi como el estatus de las mismas. A continuacién, se presenta un
ejemplo de como debe llevarse a cabo dicho registro.

El CEPCI debe informar en su reporte anual de actividades (y hacer publico) lo relativo a la

implementacidon y ejecucion de los criterios de proteccidn otorgados. El reporte debe incluir al menos
los siguientes puntos:

‘1.- El nimero de denuncias atendidas;‘

2.- Las disposiciones normativas presuntamente violadas asociadas a las denuncias;
3.- El nimero y tipo de medidas de proteccion que se han aplicado;

4.- El niimero y tipo de denuncias que derivo en procedimientos de investigacion y/o responsabilidad
administrativa;

5.- Mencién de casos concretos en los cuales la denuncia interna ha ayudado a prevenir o detectar
dafios al interés publico. )

La Unidad de Etica en GACM debe disefiar y realizar una encuesta de satisfaccién a los gestores de
integridad (Véase Anexo III). Dicha encuesta debe envidrseles por correo electrénico una vez que
hayan concluido las medidas. Los resultados de la encuesta también deben incluirse en el reporte
anual de actividades y ser de conocimiento para los gestores de integridad.
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6. MARCO NORMATIVO

Convencion de Ias Naciones Unidas Contra la Corrupcién. En su articulo 33, sefiala que los
Estados parte considerardn la posibilidad de incorporar, en su ordenamiento juridico interno, medidas
apropiadas para proporcionar proteccién contra todo trato injustificado a las personas que denuncien,

ante las autoridades competentes, cualesquiera hechos relacionados con delitos tipificados con arreglo
de la misma Convencion.

Convencién Interamericara contra la Corrupcion. En su Articulo Il Medidas Preventivas, sefiala
en su numeral 8 que los Estados parte convienen en considerar la aplicabilidad de medidas, dentro de
sus propios sistemas institucionales, destinadas a crear, mantener y fortalecer sistemas para proteger
a los funcionarios piblicos y ciudadanos particulares que denuncien de buena fe actos de corrupcidn,
incluyendo la proteccién de su identidad, de conformidad con su Constitucién y los principios
fundamentales de su ordenamiento juridico interno.

Mecanismos de Seguimiento de la Convencién Interamericana conira la Corrupcion
(MESICIC). Con motivo de la Reunion 21 de trabajo de 1a Organizacién de los Estados Americanos,

se adoptd un Modelo de legislacién para facilitar y promover el reporte de actos de corrupeion y
proteger a denunciantes internos y testigos.

Plan de Accién Anticorrupeién G20 (2013-2014). En la Accidn 9 de dicho plan se establece que -

los paises deben de establecer un sistema de denunciantes internos, asi como mecanismos para su
proteccion de actos asociados al fraude, corrupeidn y ofras malas conductas.

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018. La linea de accién 1.2.7 Fortalecer
los canales de denuncia de servidores publicos para que sean confiables y efectivos establece la

construccién de un sistema para la proteccidn a denunciantes, victimas y testigos de conductas ilicitas
en que incurran servidores plblicos. '

Ley General de Responsabilidades Administrativas. En su articulo 64 ultimo parrafo, con respecto
a la fraccion I1I, establece que los servidores publicos que denuncien una Falta administrativa grave
.0 Faltas de particulares, o sean testigos en el procedimiento, podran solicitar medidas de prbteccién
que resuiten razonables. La solicitud debera ser evaluada y atendida de manera oportuna por el Ente
publico donde preste sus servicios el denunciante.

Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores piblicos para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, 2 través de los
Comités de Etica y de Prevenciér de Coaflictos de Intereses (Acuerdo DOF 22-08-2017). En su
numeral 7 establece lo siguiente:

“Cualquier persona que conozca de posibles incumplimientos al Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta podra acudir al Comité para presentar una
denuncia. Dicha denuncia deberd acompafiarse preferentemente con evidencia o el
testimonio de un tercero que respalde lo dicho. {...]
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1...I La Presidencia del Comité determinard medidas preventivas, si las circunstancias del
caso lo ameritan, conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la Unidad, cuando
los hechos narrados en la denuncia describa conductas en las que Supuestamente se
hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide o amenace a una persona, sin que ello
signifique tener como ciertos los hechos. 1..[" ‘
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ANEXOS

ANEXO 1. PROTOCOLO DE OPERACION PARA LAS MEDIDAS DE PROTECCION A

GESTORES DE INTEGRIDAD QUE DENUNCIEN A TRAVES DE UNA LINEA
TELEFONICA

1. Objetivo

Concentrar y regular la respuesta, distribucién, monitoreo y evaluacion de las llamadas telefonicas

que provengan como queja, denuncia interna, o solicitud de orientacién por parte del gestor de
integridad.

2. Definiciones

Para los efectos de este Protocolo, se entenderé por:

Gestor de Integridad: Personas servidoras publicas y/o personal tercerizado, que denuncien de

buena fe, actos que puedan constituir una falta al Cédigo de Etica, al Cédigo de Conducta y a las
Reglas de Integridad.

Llamada telefénica: La interaccion que efectiia el gestor de integridad mediaate la linea telefénica
~ desde la cual se da atencion en tiempo real.

Interacciones: Comunicaciones que los usuarios dirigen a la Unidad de Etica en GACM y los
operadores de los CEPCI, mediante Hlamadas telefdnicas, v la cual es atendida como una denunma.

©una queja 0 una orientacién.

3. Politicas de Operacién de llamadas telefénicas.

e LaUnidad de Etica en GACM dar cumplimiento a las etapas del procedimiento de llamada
telefénica y registraran las interacciones en el formato interno de denuncias.

¢ Enel caso de la denuncia o queja, la Unidad de Ftica en GACM registraré la informacién del .

asunto en el formato interno correspondiente, para después canalizarlo con la persona
competente. En caso de que la interaccion devenga de una orientacion, el representante de la
Unidad de Etica, desahogara el tema sin la intervencidn de ninguna otra persona.

4. Descripcion def Procedimiento
El proceso de atencidn telefénica comprende los siguientes pasos:

I.  LaUnidad de Etica en GACM, tomard la llamada entrante, e mtroducxra al gestor de
integridad la informacién con base en el siguiente script:

En caso de denuncia:

“Esté usted llamando a La Unidad de Etica en GACM, le atiende el/la representante (se
identifica con su nombre), y pregunta ;Desea que su llamada sea andnima o desea
proporcionar datos para su identificacién y seguimiento de la misma?”
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a. En dicho escenario se prevé la posibilidad de que la persona refiera haberse
comunicado con anterioridad. De ser dicho el supuesto, se procede a efectuar una
bisqueda dentro de las bases de registros a fin de estar en posibilidad de 1e1acmnar
los registrados en el “primer folio™ con el folio “nuevo”

b. Siel gestor de integridad opta porque su llamada sea an6nima, el/la representante de
la Unidad de Etica en GACM se limitar4 a hacer més preguntas.

c. Si la persona manifiesta su deseo de proporcionar sus datos particulares, el/la -
representante la Unidad de Etica en GACM procedera al 1eg1stro de los siguientes
datos:

i Nombre ' |
ii. Edad

iii. Direccidn -

iv. Correo electronico
V. Teléfono

11 Una vez recibidos dichos datos el/la representante Unidad de Etica en GACM pr ocedera
a identificar el motivo de la llamada, con base en los 51gulentes supuestos:

Denuncia

Queja

Ociosa

Seguimiento

Pruebas (en caso de que existan)

o pp op

1L Identificado el motivo de la llamada, el/la representante Unidad de Etica en GACM
procederd a determinar el asunto de la misma, y a requisitar el formato interno.

5. Confidencialidad.

Al contar con una base de datos de los usuarios, todos los actores receptores de la denuncia
deberén garantizar la confidencialidad y las medidas necesarias de seguridad de los datos

" personales que se capturen en cada interaccion. El administrador del CEPCI fungird como
-responsable del resguardo del sistema.
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ANEXO IL. SOLICITUD DE PROTECCION DE MEDIDAS ADICIONALES A GESTORES

DE INTEGRIDAD

Lugar: _________
Fecha: DD/ MM/ AA

ID RUSP: o

Por medio de este documento, solicito medidas adicionales de proteccién. Ademas, bajo protesta de decir
verdad, afirmo que la denuncia o revelacién de informacion que presento es de buena fe. Por dltimo, suscribo mi
compromiso a brindar informacion sobre la denuncia o revelacién de informacion cuando lo solicite la autoridad
competente.

Firma de la persona serwdora
publica

A) Mencionar el correo electrénico por el cual desea recibir natificaciones sobre el proceso de su denuncia o
revelacion de informacién:

B) Indicar con una “X” el tipo de represalia que sufre o considera se podrxan tomar en su contra por motivo de la
denuncia o revelacién de lnformacwn

Destitucion;

Observacionesadicionales:

E) Indicar con una “X” si conoce los nombres de las personas servidoras publicas involucradas en los hechos?
1.8 _
2.No__

F) Indicar con una “X” si cuenta con documentos que sustenten la denuncia o revelacién de informacion interna

G) (Presentd la denuncia o reveld la informacion a otra instancia?
1.8 _
Nombre de la instancia:
2.No__
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ANEXO III. EJEMPLO DE ENCUESTA DE SATISFACCION A LOS GESTORES DE

1.

Si

2.

Si

3.
Si
4,
Si

5.

INTEGRIDAD REALIZADA POR LA UNIDAD DE ETICA EN GACM.

¢ Tu denuncia se procesd adecuadamente ante el CEPCI?

No_

Recibiste asesoriajﬁridica por parte del CEPCI en el proceso de tu denuncia?

Mo . .

:Recibiste atencién de la Unidad de Etica?

No___

LAl préseu{ax tu denuncia te fueron explicadas las medidas basicas de proteccion?

No

;Alguna instancia dejé de cumplir con la implementacion de alguna medida de proteccion basica?

Si No___

Indicar la instancia:

6.

Si
7.
ST

8.

Si

;En'el proceso de tu denuncia te fueron explicadas Jas medidas de proteccién adicionales?

No__

;Solicitaste o te fueron aplicadas medidas de proteccion adicionales?

No__

;Alguna instancia dejo de cumplir con la implementacidn de alguna medida de proteccidn adicional?

No

Indicar la instancia:

9.

Si

;La temporalidad de Ja medida de proteccidn aplicada por la instancia responsable fue la adeéuada‘?

No

Indicar la instancia:
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GRUPO AEROPORTUARIO

DE LA ClUDAD DE MEXICO

PROCEDIMIENTO IN;TERNO IMPLEMENT;ADO PARA LAS PERSONAS CONSEJERAS, EN LA APLICACION DEL PROTOCOLO
PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCléN DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y EL ACOSO SEXUAL

ll. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

s Ley General de Responsabilidades Administrativas.

o Ley General de Acceso de las Mujeres a unaVida Libre de Violencia
e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

o Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién

e Codigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal

e Reglas de integridad para el ejercicio de la funcién publica.

¢ Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través
de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

e Cddigo de_Conducta' de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México S.A. de C.V.

e Protocolo para la prevencién, atencion, y sancion del hostigamiento sexual y acoso
sexual publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de agosto del 2016.

* Protocolo para el otorgamiento de medidas de proteccion a gestores de integridad a
través del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses del Grupo

Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., aprobado en la Tercera Sesi6n
Extraordinaria.
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GRUPO AEROPORTUARIO

DE LA CIUDAD DE MEXICOD

'IPROCEDIMIENTO INTERNO IMPLEMENTADO PARA LAS PERSONAS CONSEJERAS, EN LA APLICACION DEL PROTOCOLO

PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y EL ACOSO SEXUAL

El presente documento tiene como propdsito la implementacién de los procedimientos para“

Il. GENERALIDADES

atender el hostigamiento sexual y el acoso sexual en Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México
S.A.de C.V., que resulta de suma importancia para que las personas consejeras de la Entidad auxilien
a las presuntas victimas en los casos que se les presenten.

1.

A) Ambito de Aplicacién - v '

La aplicacién del presente procedimiento debera realizarse sin perjuicio del cumplimiento de las
disposiciones juridicas que GACM tiene que observar en los procedimientos para la imposicion
de sanciones en materia laboral, administrativa o, en su caso, penal, y las facultades de los
respectivos drganos fiscalizadores. '

La inobservancia de alguna de las previsiones contenidas en este procedimiento, no afectara por
si misma, la validez juridica de los actos a que se refiere el parrafo anterior.

El Grupo Aeroportuario de 1a Ciudad de México, S.A. de C.V. deberd llevar a cabo acciones para
promover el respeto, la prevencion, la proteccién y el ejercicio efectivo de los derechos de las
personas, especialmente cuando éstas sean presuntas victimas de hostigamiento sexual 0 acoso

sexual en el desempefio o con motivo de su empleo, cargo, comision o funcién en el servicio

publico de la Entidad.

La mformacnon que se obtenga genere o resguarde por el Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
Mexmo S.A. de C.V., con motivo de la aplicacion del presente procedimiento, estara sujeta a lo
establecido en las disposiciones en materia de transparencia, acceso a la informacién publica,
proteccién de datos personales, archivos y demas normativa que resulte aplicable.

3.1 Et nombre de la presunta victima por hostigamiento sexual o acoso sexual tendra el caracter
de informacién confidencial para evitar que se agrave su condicién o se exponga a sufrir un
nuevo dafio por este tipo de conductas, asi como el nombre de la persona denunciada, en
tanto no se emita una recomendacién.
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GRUPO AEROPORTUARIO
DE LA CIUDAD DE MEXICO

PROCEDIMIENTO INTERNO IMPLEMENTADO PARA LAS PERSONAS CONSEJERAS, EN LA APLICACION DEL PROTOCOLO
PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y EL ACOSO SEXUAL

B) Glosario .

Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacidn lasciva en la que, si bien no existe la
subordinacidn, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensién y de
riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos;

Acuerdo: El Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del
Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para imple‘mentar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Ftica y de
Prevencién de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto
de 2015 y sus respectivas modificaciones;

Capacitacién: El proceso por el cual las servidoras y los servidores publicos son inducidos,
preparados y actualizados para el eficiente desempefio de sus funciones y su desarrollo profesional

y, cuando corresponda, para contribuir a la certificacion de capacidades profesionales o
competencias;

CEPCI: Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de GACM;

Certificacion: El proceso de validacion formal de capacidades o competencias adquiridas por una
persona a través de un proceso de evaluacién;

CONAVIM: La Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, érgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacidn;

Conflicto de interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de
las Personas Servidoras Publicas en razén de intereses personales, familiares o de negocios;
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GRUPO AEROPORTUARIO |
DE LA CIUDAD DE MEXICO

PROCEDIMIENTO INTERNO IMPLEMENTADO PARA LAS PERSONAS CONSEJERAS, EN LA APLICACION DEL PROTOCOLO
PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUALYEL ACOSO SEXUAL

Denuncia: La manifestacién de hechos presuntamente irregulares que se hacen del conocimiento
de la autoridad ya sea por la presunta victima o por un tercero, que implican Hostigamiento sexual

o Acoso sexual en los que se encuentran involucradas servidoras y servidores publicos en ejercicio
de sus funciones;

Direccién Corporativa de Administracién: Area que desempeiia las funciones homologadas a un
- Oficial Mayor en una dependencia.

Entidad: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V. {GACM); ‘

Formacidn: El proceso educativo, aplicado de manera sistemética y organizada, a través del cual se
adquieren conocimientos, aptitudes, actitudes y habilidades para optimizar y/o potencializar el
desempefio y desarrollo de servidoras y servidores publicos;

Hostigamiento sexual: El ejercicio del poder, en una relacién de subordinacidn real de la victima
frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o
ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva; '

Instituto: El Instituto Nacional de las Mujeres;

Lineamientos: Los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y

para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los.

Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés;

Medidas de proteccién: Las establecidas en el Protocolo para el otorgamiento de medidas de
proteccién a gestores de integridad a través del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses del Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,;

Organos Internos de Control: Las personas titulares del Organos Internos de Control y de sus dreas
de quejas, en su caso, de responsabilidades, en GACM;
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GRUPO AEROPORTUARIO
DE LA C1UDAD DE MEXICO

PROCEDIMIENTO INTERNO IMPLEMENTADO PARA LAS PERSONAS CONSEJERAS, EN LA APLICACION DEL PROTOCOLO
PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y EL ACOSO SEXUAL

Persona consejera: La persona designada en términos del Protocolo para la prevencion, atenciény
sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual publicado en el Diario Oficial de la Federacién, que
orientara y acompafiard a la presunta victima por Hostigamiento sexual o Acoso sexual;

Perspectiva de género: La vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, que
busca eliminar las causas de la opresién de género como la- desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacion de las personas basada en el género;

Presunta victima: La persona que ha sido afectada directa o indirectamente en su esfera juridica al
ser objeto de un presunto Hostigamiento sexual o Acoso sexual;

Presidenta o presidente del Comité: La persona que preside el Comité de Eticay de Prevencién de
Conflictos de Interés; '

Primer contacto: El momento dentro de la Entidad, preferentemente ante la Persona consejera, en
que la Presunta victima de Hostigamiento sexual y Acoso sexual, recibe orientacion precisa y libre
de prejuicios, sobre las vias e instancias en dénde se atienda su caso;

Protocolo: El Protocolo para la-prevencién, atencién y sancion del hostigamiento sexual y acoso
sexual publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de agosto del 2016;

Registro:' El Registro de los casos de Hostigamiento sexual y Acoso sexual que se den dentro de
GACM; -

-Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién pablica establecidas en
el Acuerdo;

Secretaria: La Secretarfa de la Funcién Plblica;

Secretaria o secretario Ejecutivo: La persona designada por la presidenta o presidente del Comité
de ética y de prevencion de conflictos de interés de la Entidad;
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Sensibilizacién: La primera etapa de la Formacién en materia de prevencion, atencién y sancion del

Hostigamiento sexual y Acoso sexual, en la que se incluyen los conocimientos generales, normativos
y su relacién con la Perspectiva de género; '

Servidora y servidor publico: La persona que desempeiie un empleo, cargo o comisién de cualquier
naturaleza en Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V,; y

Unidad de Etica: Area encargada de dirigir las estrategias que permitan evaluar y asegurar el

cumplimiento del Protocolo para la prevencién, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso
sexual (UE) :

C) Principios para la Interpretacion y Aplicacion del Procedimiento

1. En la interpretacién y aplicacién del Procedimiento, se priorizard la no revictimizacion y se
deberan considerar los siguientes principios: '

a) No tolerancia de las conductas de Hostigamiento sexual y Acoso sexual;
b) igualdad de género;

¢) Confidencialidad; |

d) Presuncion de inocencia;

e) Respeto, proteccidn y garantia de la dignidad;

f)  Prohibicién de represalias; -

g) Integridad personal;

h) Debida diligencia; y

i) Propersona.

2. En el desempefio de los empleos, cargos, comisiones o funciones del servicio pablico dentro de
GACM, se deberd velar por la salvaguarda de la integridad y dignidad de Ias personas.
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Entre otras acciones de naturaleza andloga, la servidora y servidor publico; y en general toda

aquella persona que se encuentre laborando para GACM, bajo cualquier modalidad de
contratacién, deberan abstenerse, en el ejercicio de sus funciones, de realizar conductas de
Hostigamiento sexual y Acoso sexual previstas en la Regla de Integridad de Comportamiento
Digno. Cualquier persona podra presentar Denuncias ante los Comités cuando se vulnere esta
Regla de Integridad. '

3. Lo no previsto en el Procedimiento, se atendera conforme a lo contemplado en el Protocolo.

3.1 Entodo caso, se observaran fas previsiones, reglas y pautas de actuacion contenidas en la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la Ley General para la Igualdad
entre Mujeres y Hbmbres, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, y las
disposiciones juridicas aplicables en materia de responsabilidades administrativas.

lil. PERSONAS CONSEJERAS

La Direccién Corporativa de Administracion designd, de acuerdo al procedimiento del cuarto

transitorio, inciso c), del Protocolo, de entre las servidoras y los servidores publicos, y en

general toda aquella persona que se encuentre laborando para GACM bajo cualquier
modalidad de contratacion, a las Personas consejeras que se desempefian, en las distintas
instalaciones de GACM, y mantendrd actualizado el directorio de dichas personas para
publicarlos en medios visibles ptiblicos de la institucidn.

La Persona consejera orientard y, en su caso, acompafiara a la Presunta victima, ante las
diferentes autoridades competentes. La Direccién Corporativa de Administracion, proveerad las
condiciones minimas de operacion que aseguren el cumplimiento de sus funciones.

Las Personas consejeras deberan tomar en cuenta y procurar actuar bajo las siguientes pautas
de conducta: ‘

a) Generar confianza en las personas que expongan hechos o conductas de Hostigamiento
sexual y Acoso sexual;

b) Respetar la expresion de sentimientos sin proferir juicios de valor;

¢) Actuar con empatia ante la situacién que enfrenta la persona;
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f)
g)

h)

Mostrar tranquilidad y proyectar seguridad;
Tener equilibrio entre distancia y cercania emocional;
Transmitir mensajes claros mediante lenguaje accesible, claro y simple;

Comunicar a la Presunta victima con precision y claridad que no tiene injerencia en la
resolucidn de la problemaética planteada; y '

Expresar con pertinencia el alcance de su funcién y del acompafiamiento que puede
otorgar. '

A) Funciones de la Persona consejera

1. Son funciones de la Persona consejera de acuerdo a la aplicacién del Protocolo, las siguientes:

a)

b)

d)

f)

g)

Dar atencion de Primer contacto y, en caso de urgencia, auxiliar a la Presunta victima para
que reciba atencién especializada que corresponda;

Proporcionar la informacién pertinente, completa, -clara y precisa a las personas que le
consulten‘sobre conductas relacionadas con el Hostigamiento sexual y Acoso sexual, en su
caso, orientarlas sobre las instancias que son competentes para conocer los hechos;

Apoyar y auxiliar a la Presunta victima en la narrativa de los hechos ante el Comité o ante la

persona titular del 4rea de quejas del Organo interno de control, en la toma de la
declaracion respectiva;

Analizar con apoyo de la Unidad de Etica si de la narrativa de los hechos de la Presunta
victima se identifican como una conducta de Hostigamiento sexual y Acoso sexual, descritas
en la Regla de Integridad de Comportamiento Digno, para asi orientar y acompafar
adecuadamente a la Presunta victima;

Turnar en un plazo no mayor a tres dias habiles a la Unidad de Etica en GACM, el escrito de
libre narrativa que por voluntad quiera realizar la presunta victima. .

Atender, en su caso, los exhortos o llamados del Comité, para otorgar asesoria u opinién
sobre casos de Hostigamiento sexual y Acoso sexual;

Excusarse de intervenir en el supuesto de que pudiera actualizarse un Conflicto de interés
en términos de las disposiciones juridicas aplicables; o bien, actuar conforme a las
instrucciones que reciba de la Direccién Corporativa de Administracién para actuar en
determinado sentido; ’
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- h) Hacer del conocimiento por escrito del Organo Interno de Control, al Instituto y a la
CONAVIM, cuando el CEPCI se niegue a realizar acciones derivadas de la aplicacion del

- presente Protocolo, y a la Secretaria cuando la negativa sea del propio Organo Interno de
Control;

i) Brindar atencidn a la Presunta victima conforme a las disposiciones juridicas aplicables y el
Protocolo;

2. Llas Personas consejeras deberdn capacitarse de manera progresiva de acuerdo a las
capacidades profesionales o competencias que determine el Instituto.

IV. PRIMER CONTACTO DE ATENCION DE CASOS DE HOSTIGAMIENTO
- SEXUAL Y ACOSO SEXUAL

A) Viase instancias competentes

1. La Presunta victima podra seguir el procedimiento ante las instancias que sugiere el Protocolo,
dejando a salvo su derecho a elegir la via que estime mas adecuada a sus intereses.

El orden en el que las autoridades conoceran del procedimiento sera el siguiente:
a) Persona consejera;
b) UE;

¢) Organo Interno de Control.

2. la Presunta victima podra elegir ser auxiliada por la Persona consejera, a efecto de recibir la
orientacion sobre las instancias para denunciar las conductas de Hostigamiento sexual y Acoso
sexual.

3. Lla Persona consejera auxiliara en la narrativa de los hechos a la Presunta victima, la cual debera

constar por escrito en formato libre y estar firmada por el consejero responsable que atendi6 el
caso correspondiente:
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B) Atencién especializada

1. Enla atencidon de Primer contacto, la Persona consejera, con apoyo de la UE, deberad identificar
si la Presunta victima, requiere de apoyo o intervencidn de especialistas cbmo personal médico,
psicdlogo, o cualquier otro que resulte necesario. La Persona consejera con el fin de otorgar la
asesoria pertinente, podrd conocer de los dictdmenes de los especialistas, siempre y cuando,
"exista autorizacién previa y por escrito de la Presunta victima.

2. La Persona consejera garantizara a la Presunta victima, {a confidencialidad en el manejo, uso,
resguardo y conservacidon de cualquier documento o constancia que le proporcione la Presunta
.victima, asi como en su caso, de los registros, referencias y notas que realice de su intervencion,
asesoria y acompafiamiento.

V. REGISTRO DE CASOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL

1. laUnidad de Etica en GACM contara con un Registro Interno de casos de Hostigamiento sexual

ylAcoso sexual, sus modalidades en el servicio publico, de sus causas, caracteristicas y de las

~ determinaciones o recomendaciones que se hayan adoptado sobre éstos, con la finalidad de
hacerlo del conocimiento del CEPCI. ’
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VI. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO DEL
PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL
HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y EL. ACOSO SEXUAL

INICIA PROCEDIMEINTO

Presunta 1 Se realiza un acercamiento con la persona consejera o con
Victima la Unidad de Ftica en GACM.
éLa presunta victima acude con una persona consejera?

SI: Contintia en la actividad No. 2.
NO: Se acerca a la Unidad de Etica en GACM.

Contintia en la actividad No. 16.
2 Comentara lo sucedido con la persona consejera.

¢Acepta realizar un escrito libre de narrativa con el apoyo
de la persona consejera?

SlI: Continda en la actividad No. 4.

NO: Se presenta una denuncia a través de la Unidad de
Etica en GACM, el Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses o el Organo Interno de Control en
GACM.

Continua en la actividad No. 3.

3 Realiza la presentacion defa denuncia

¢La denuncia se realiza a través de la Unidad de Etica en
GACM? '

Sl: Continta en la actividad No.13.

NO: Ante Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de -
Intereses.

Continl]a en la actividad No. 16.
NO: Ante el Organo Interno de Control.

Continda en la actividad No. 22 -
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Persona
consejera

Dara atencién de Primer contacto y, en caso de urgencia,
auxiliara a la Presunta victima para que reciba atencién
especializada.

Proporciona a la presunta victima informacién sobre las
conductas relacionadas con el Hostigamiento y Acoso
sexual.

Orienta a la presunta victima sobre las instancias que son
competentes para conocer los hechos conforme a las
disposiciones juridicas aplicables y al Protocolo.

Apoya y auxilia a la presunta victima en la narrativa de los
hechos, utilizando para tal efecto el Anexo unico del
presente procedimiento.

‘en la Regla de Integridad de Comportamiento Digno para

Analiza con apoyo de la Unidad de Etica si, de la narrativa
de los hechos de la Presunta victima, se identifica alguna
conducta de Hostigamiento sexual o Acoso sexual descrita

orientar y acompafiar adecuadamente a la Presunta
victima.

¢El acto del que se esta hablando es de Hostigamiento o
Acoso Sexual? - '

Si: Contintlaen la actividavd No.9. .

NO: Se termina el proceso.

Turnar en un plazo no mayor a tres dias habiles a la Unidad

de Etica en GACM, el escrito de libre narrativa que, por »

voluntad, elabore la presunta victima

Continda en la actividad No. 12.

10

Recibe y Atiende los exhortos o llamados del Comité, para
otorgar asesoria u opinién sobre casos de Hostigamiento
y ‘Acoso sexual.

11

Hace del conocimiento por escrito al Organo Interno de
Control, al Instituto y a la CONAVIM, cuando el CEPCI se
niegue a realizar acciones derivadas de la aplicacion del
presente procedimiento, y a la Secretaria cuando la
negativa sea del propio Organo Interno de Control.

Unidad de Etica
en GACM'

12

Recibe de la persona consejera el escrito de libre narrativa

que se elaboré en el primer contacto con la presunta
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victima.

Recibe de la presunta victima la denuncia de
13 Hostigamiento sexual o Acoso sexual, y desahoga
conforme a lo dispuesto en los lineamientos.

Proporciona a la presunta victima de la informacién,
14 sobre las conductas relacionadas con el Hostigamiento y
Acoso sexual

, Orienta a'la presunta victima sobre las instancias que son
15 competentes para conocer los hechos conforme a las
: disposiciones juridicas aplicables y el Protocolo.

. " | Comité de Ftica ' ’ Recibe la denuncia de Hostigamiento sexual o Acoso
y de Prevencién 16 - | sexualy desahoga con apoyo de la Subdireccién conforme
de Conflictos de a lo dispuesto en los Lineamientos.

Intereses. '

Dicta sin prejuzgar la veracidad de los hechos, y
17 . atendiendo a las circunstancias del caso, las medidas de
proteccidn. '

Realiza la reubicacién fisica, el cambio de unidad
administrativa, cambio de horario de trabajo y demis
acciones para procurar la integridad de la presunta victima
18 de acuerdo al Protocolo para el otorgamiento de medidas
de proteccién a gestores de integridad a través del Comité
de Ftica y de Prevencién de Conflictos de Intereses del
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Solicita por escrito a la presunta victima su anuencia para
implementar las medidas referidas en.el punto anterior.

19

Comunica a la presunta victima y a la persona consejera
20 las observaciones o recomendaciones, para que dé el
acompafiamiento correspondiente.

Da vista al Organo Interno de Control de las conductas que
21 puedan constituir responsabilidad administrativa en
términos de la normatividad aplicable en la materia.

Organo Interno Recibe de la presunta victima o del CEPCI la denuncia, de
de Control 22 acuerdo a sus facultades conferidas en la ley de la materia.
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GRUPO AEROPORTUARIO

DE LA CluDAD DE MEXICO

Vill. GLOSARIO DE SiMBOLOS UTILIZADOS EN EL DIAGRAMA DE FLUJO
DEL PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO DEL PROTOCOLO PARA LA
PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y EL

ACOSO SEXUAL |

Inicio / Final

Marca el punto inicial o final del

procedimiento.

Accidn o Proceso

Representar un solo paso dentro de un
procedimiento.

Decisién o

Representa la toma de una decision para.
determinar la siguiente accion a realizar

Ramificacién dentro del procedimiento.
implica el uso de documento o informe
Documento impreso que se emplearden una siguiente
Impreso accidn (escrito de denuncia).
Implica e! uso de documento o informe
Documento impreso que se empleard en una siguiente
Impreso accion (escrito de libre narracidn).
Indica que el flujo continda dentro de la
misma pagina, en donde se haya colocado
Conector

un simbolo idéntico (que contiene el
mismo nimero). ’

Conector Fuera de

Indica que el flujo continda en otra pagina,
en donde se haya colocado un simbolo

Pagina idéntico (que contiene el mismo ndmero).
_ Indica el orden de la ejecucion de las
———e— Linea de flujo operaciones. (Indica la  siguiente

instruccion)
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IX. ANEXO UNICO

Comite de fticz y dePrevencidn de Confictos de HiteTesss

PEISONaE CoMNsEferas

‘ ESCRETO UBRE BE NARRATIVA DE HECHOS

ROMBEC ¥ FEAMA OE LS FERSONA CONSLIERS

1

Optativo

Obli

gatorio
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PROTOCOLO INTERNO DE GRUPO AEROPORTUARIO BE

LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V., PARA PREVENIR,

IDENTIFICAR Y GESTIONAR SITUACIONES DE
CONFLICTOS DE INTERESES

_ INTRODUCCION

Grupo Aeroportuario de la Ciudad de. México, S.A. de C.V; (GACM), es la entidad
- paraestatal encargada de llevar a cabo la planeac1on disefio, construccion y puesta en
operacion del Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (NAICM).

Por su dimensién y recursos lnvolucrados el NAICM es considerada la obra de

infraestructura de mayor importancia del sexenio cormrespondiente al periodo comprendldo
del 2012 al 2018.

En el desarrollo del NAICM esta entidad ha incorporado las mejores practicas de ingenieria
¥ construccion de aeropuertos a nivel internacional, en un marco de irrestricto apego a la
normatividad en materia de contrataciones plblicas y erogacion de recursos publicos,
fomentando la libre participacion y competencia de todas aquellas personas fisicas y

morales con capacidad de respuesta para atender las demandas y necesidades inherentes
al desarrollo de este magno proyecto.

En este sentido, y con lafinalidad de garantizar el fomento de la integridad, la transparencia
-y las buenas practicas en materia de contrataciones publicas en el desarrollo y construccién

del NAICM, esta entidad llevo a cabo la firma de un Acuerdo con la Organizacién para la -
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), la cual, en conjunto con la Comisién
Federal de Competencia (COFECE) y Transparencia Mexicana, disefiaran, implantaran y

daran seguimiento a'la estrategia integral de transparencia y rendlc;|on de cuentas, para la
construccion de la nueva terminal aérea.

Es importante sefialar que, de acuerdo con la Guia “un conflicto de interés no implica de
facto una accién erronea o ilegal, pero debe ser propiamente identificado y tratado de
manera transparente y efectiva. .Cuando un conflicto de interés se ignora, se actia
indebidamente y de manera deliberada. sobre éste o influye en ciertas decisiones, las
conductas o acciones (no el conflicto en si) se pueden interpretar como ejercicio abusivo
de funciones, trafico de influencias o bien, derivar en otras conductas que violan la ley”.

padgina 1115




GRUPG E%@?@ﬁ?%§é§§§@

~ 1§ d '(2?“.“."\
e LA ‘f"ﬁifuww* DE MEXIC

Ahora bien, el conflicto dé interés, como fenémeno complejo, requiere de una solucion que
Comprenda la dimensién ética y social de la problematica. Este tipo de problematica se
atiende de mejor manera desde el lado de la prevencion, educacion y participacion social.

Por ello el objetivo del presente Protocolo es facilitar la comprenision, identificacién y el
adecuado tratamiento de las situaciones de conflictos de intereses por medio de

informacion y herramientas que el servidor plblico de GACM pueda aplicar en el desarrollo
- de sus funciones. ,

MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupcnon de la Orgamzamon de las
Naciones Unidas.

s Convencién lnteramencana contra la Corrupcion de la Organizacion de Estados
Americanos.

« Convencidon para Combatir el Cohecho de Servidores Publacos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales.

¢ Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA). - :

s Acuerdo gue tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores publicos del
Gobierno Federal (Codigo de Etica), las Reglas de Integridad para el ejel'ClCIO de la
funcién publica (Reglas de Integridad), y los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes gue
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion

. de Conflictos de Intereses. (pubhcado en el DOF el 20 de agosto de 2015 y sus™ -
modificaciones del 02 de septiembre de 2016 y 22 de agosto de 2017)

e Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para presentar
las declaraciones de situacion patrimonial. (publicado en el DOF 29 de abril de 2015 y -
modificado el 21 de octubre de 2016)

e Guia para identificar y prevenir conductas que puedan constituir confllctos de intereses
de los Servidores Publicos, emitida por la Unidad Especializada en Etica y Prevencion
de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funicion Publica. :

e Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion (Protocolo de Actuacién) en
materia de contrataciones publicas, otorgamiento y préiroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones (publicado en el DOF el 20 de agosto de 2015 y sus
modificaciones, publicadas el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero de 2017).

-~ Manual de Organizacién General 2017. _
.= Codigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
- (aprobado en la Primera Sesion Ordinaria 2018 del Comité de Etica y de Prevencion

de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuatio de la Cludad de México, S.A. de
CV.)
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TERMINOS Y DEFIN_ICIONES

El lenguaje empleado eri el presente Protocolo, no busca generar ninguna distincion ni
marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias 6 alusiones eri la
redaccion hechas hacia un género representan a ambos sexos.

Para esos efectos y del presente Protocolo se entendera por:

a) Acuerdo: Acuerdo que tiene por objeto emitir el COdeO de Etica de los Servidores
PUblicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion
plblica, y los lineamientos generales para propiciar la integridad de los Servidores Piblicos
y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a

través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de intereses, publicado en el

Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015 y sus modificaciones publlcadas el
02 de septiembre de 2016 y 22 de agosto de 2017,

b) CEPCI: El Comité de Ftica y de Prevencién de Conflictos de Intereses de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de Mexuco S.A de C.V.

c) Conflictos de interés: La posible afectacién del desempefio 1mparcnal y objetivo de las

funciones de los Servidores Piblicos en razén de intereses personales, familiares o de
negocios.

d) Denuncia: La harracion que una persona formula sobre un hecho o conducta atribuida
a un Servidor Publico presuntamente contraria al Codigo de Etica (establecido en el
Acuerdo), al Cédigo de Conducta o a las Reglas de Integridad (sefialadas en el Acuerdo).

e) GACM: Grupo Aeroportuario de ia Ciudad de México S.A de C.V} ’

f) Guia: Gufa para identificar y prevenir conductas que puedan constituir conflictos de
interés de los Servidores Publicos, publicada por la UEEPCI.

g) LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas.

h) OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo ECO'némicos

i) Protocolo El presente Protocolo Interno de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México,
S.A. de C.V., para atender situaciones de Conflictos de Intereses.

i) Protocoib de Actuacién: Protocolo de Actuacién en l\/late»ria{_de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones; visible en
la pagina de intranet de GACM, en la siguiente liga electrénica:

‘ http_i/{int_fgngt.gacm .mx/Intranet/doc/acciones/ prof-a_ct—co nt—pubésfp. pdf
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k) SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

1) UEIPPCI: Unidad de Etica, Integridad Publlca y de Prevencion de Conflictos de Intereses.
. OBJETO

PRIMERO. - El presente Protocolo tiene por objeto establecer el procedimiento para que
en GACM se pueda prevenir, identificar y gestionar algtin conflicto de interés que se llegue

presentar, tomando en conSIderar;lon la Guia, los métodos y procedimientos sena!ados en
este documento.

En todo momento, los servidores plblicos de GACM y, en general toda aquella persona
que se encuentre Jaborando para GACM bajo cualquier modalidad de contratacién, deberan
atender lo dispuesto en el numeral 9. “Estandares de Integridad para fomentar 13 prévencién
de los conflictos de interés (Riesgos a la integridad, Conflictos de Interés, Equidad)” del

- Cddigo de Conducta, para lo cual deberan desempefiarse conforme a los principios y
valores establecidos en el mismo, prevaleciendo en todo momento la igualdad como eje
transversal en el desempefio y toma de decisiones, con la finalidad de prevenir e identificar
riesgos a la integridad y el conflicto de interés.

1. METODOS DE IDENTIFICACION DE UN CONFLICTO DE INTERES.

SEGUNDO. - Con Ia finalidad de articular las medidas que atiendan e ldentxflquen la
existencia de un posible conflicto de interés de los Servidores Publicos de GACM Y, en
general toda aquella persona que se encuentre laborando para GACM bajo cualquier
modalidad de contratacion, en la entidad se deben considerar los métodos que se sefialan
en la Tabla 2 de la Guia (publicada en la pagina de intranet de (GACM); siendo estos: a)
Definiciones; b) Zonas de riesgo; ¢) Cuestionarios y formularios; y, d) Constancias.

li. ZONAS DE RIESGO EN GACM.

TERCERO.- Con el objeto de llevar a cabo el primer nivel de medidas de control,
estableciendo las zonas mas propénsas a riesgos contra la integridad, es necesario que los
Servidores Publicos de GACM y aquellas personas que se encuentre laborando para la
Entidad bajo cualquier modalidad de contratacion, tomen en cuenta un mapa géneral de
procesos laborales de la entidad, que son susceptibles a generar situaciones o
comportamientos irregulares, es decir, posibles riesgos a la integridad, imparcialidad y
- objetividad de los funcionarios al realizar sus actividades, de acuerdo a fa Tahla 4 de la
~Guia y que forma parte del presente Protocolo como anexo 1.

La “Tabla de Zonas de Riesgos de Procesos Laborales en GACM” anexa al presente

. Protocolo, puede ir variando de acuerdo a la estructura laboral de GACM, pudiéndose
“modificar las denominaciones de las areas y, en su caso, la{s facultades de las mismas.
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‘Para el caso de los Servidores Publicos de GACM vy de aquellas personas que se
encuentren laborando para GACM bajo cualquier modalidad de contratacion cuyas
funciones o actividades estén relacionados a procedimientos de contratacion publica, deben
extremarse precauciones atendiendo a lo previsto en el Protocolo de Actuacién. Debiendo
abstenerse, de manera enunciativa mas no limitativa, de:

a) Permitir que, en los procedimientos de contratacion, relacionados con el NAICM, se
contrate con familiares del personal que labora en GACM.

b) Realizar procedimientos de contratacién de manera preferencial hacia clertos.
proveedores y/o contratistas que participan en los mismos.

Se consideraran zonas de riesgo de GACM las que cuenten con procesos, condiciones o
incentivos para la generacién de una situacién de conflictos de intereses, las cuales se
muestran en el anexo 1 del presente Protocolo.

Con la finalidad de identificar o detectar conflictos de interés en dichas zonas de riesgo es
posible elaborar cuestionarios, los cuales se ejemplifican en el anexo 2.

IV. DE LA ACTUACION DE CONTRATACIONES.

CUARTO. - De acuerdo al articulo 44 de la LGRA, se sefiala que el Protocolo de actuacion
debera ser cumplido por los Servidores Publicos, utilizando' los formatos para que los
particulares formulen un manifiesto de vinculos o relaciones de negocnos personales o
familiares, asi como de posibles conflictos de intereses, bajo el principio de méaxima
publicidad y en los términos de la normatividad aplicable en materia de Transpaienma

Cabe sefialar que, hasta‘ gue el Comité Coordinador del SNA ho expida el nuevo Protocolo.
de actuacion en materia de contrataciones, debera observase el Protocolo de Actuacion en
materia de contrataciones pdblicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,

autorizaciones y concesiones publicado en el DOF el 20/08/2015 y sus reformas publicadas
en-el DOF el 19/02/2016/ y 28/02/2017, por lo cual se sugiere utilizar el anexo 2.

V. CUESTIONARIOS.

QUINTO.~ Considerando que la OCDE ha recomendado el uso de cuestionarios y
formularios como métodos para detectar situaciones. de conflictos de intereses que no son
obvias o estan ocultas a simple vista, con el objeto de encontrar elementos que podrian
. constituir conflictos de interés, previamente a la realizacion de cada uno de los

) procedimientos, contrataciones, atencion, tramitacion, resolucion de asuntos, seleccion,

nombramiento, designacion, contratacion, promocion, suspension, remocioén, cese,
rescision del contrato o sancién de cualquier servidor publico, etc., que efectien los
servidores publicos de GACM o aquella persona que se encuentre laborando para la
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Entidad bajo cualquier modalidad de contratacidén, podra formularse el siguiente
cuestionario:

Pregunta 1. ,Qué responsabilidades tiene el (Cargo, responsabilidades, 1nformac;|on
servidor publico o personal que labora enf que maneja, procesos de los que se
GACM en cuestidén? ' encarga, personas a su cargo, etc.)

Pregunta 2. ;El servidor publico o personal {(Algun tipo de interés personal, familiar,
gue labora en GACM tiene intereses |mercantil o de otra indole gue pueda
privados/familiares/de negocios relevantes [interferir con su trabajo).

relacionados con dichas responsabilidades
en el campo de su trabajo?

En caso de que cualquiera de los servidores publicos de GACM o de aquellas personas
que se encuentren laborando para GACM bajo cualquier modalidad de contratacion,
responda de manera afirmativa a la segunda pregunta debera actuar conforme a lo
dispuésto en el numeral OCTAVO del presente Protocolo.

Para efectos de determinar lo anterior, deberan atender a los diversos tipos de conflictos
de intereses en que pueden incurrir de acuerdo con la OCDE, siendo éstos:

a) Conflicto de interés réal, Implica un conflicto entre el deber publico y los intereses
privados el servidor publico de GACM o aguella persona que se encuentre laborando
para fa Entidad bajo cualquier modalidad de contratacién, en el que dicho servidor

plblico tiene intereses personales que pueden influir de manera indebida en el
desempenio de sus deberes y responsabilidades oficiales.

En caso de que se presente un conflicto de interés real, el servidor pablico o aquella’
persona gue se encuentre laborando para la Entidad bajo cualquier modalidad de
contratacidn, debera declararlo ante el CEPCI para evitar la impresiéon de secrecia
aunada a supervision estrecha y auditoria del proceso y las decisiones que implica.

~ b) Conflicto de interés aparente. Existe una presuncion de que los intereses privados
< de un servidor publico de GACM o aquella persona que se encuenire laborando para

- la Entidad bajo cualquier modalidad de contratacion, puede influir indebidamente en el
desemperio de sus funciones, aunque no sea el caso.
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c) Co‘nflicté de interés potencial. Surge ¢uando un servidor publiéo de GACM o aquelia
persona gue se encuentre laborando para la Entidad bajo cualquier modalidad de

contratacion, tiene intereses privados que; a futuro, puedan conducir a un conﬂlcto de
interés real.-

V1. CONSTANCIAS DE INTERESES.

SEXTO: Con el objetivo de apoyar a GACM en la prevencion y deteccion de conflictos de
interés, las declaraciones o constancias de intereses, como formatos administrativos que
los servidores publicos de GACM y, en general toda aquella persona que se encuentre
laborando para la Entidad bajo cualquier modalidad de confratacion, usan antes de un

procedimiento o en cualquier momento, son herramienta Util para generar transparencia y
rendicion de cuentas.

Por ello, estan obligados a presentar oportunamente la declaracion de posibles conflictos
de interés al iniciar o concluir un cargo, ast como de manera anual, o en cualguier momento
en que consideren que pudiera ocurrir un posible conflicto de interés en su responsabilidad.

Dicha declaracion, sblo en el caso de los servidores publicos de GACM, se realizara en el
apartado correspondiente de la Declaracion de Situacion Patrimonial, en términos del
Acuerdo por el que se dan a-conocer los formatos que deberan utilizarse para presentar las
declaraciones de situacién patrimonial (publicado en el DOF 29 de abril de 2015).

Con la finalidad de garantizar la integridad del Dlrector General y de Ios Difectores
Corporativos dentro de los procesos de GACIVI y la reputacion de la institucién, el llenado
de los formatos serd de manera trimestral.-

De igual manera, los Subdirectores y Gerentes de GACM que participen en los procesos
deberan realizar el llenado de los formatos de manera semestral.

En e} Anexo 2 del presente Protocolo se presenta un formato genérico de registro de

intereses con la informacion minima requerida, que deberan presentar los servidores -

publicos de GACM en términos de la legislacion aplicable y el presente numeral.

Cabe sefalar, el formato se actualizara con base al formato de la declaracién plblica de

interés previsto en la Ley General de Responsabllldades Admlmstratlvas gue entra en vigor
el 19 de julio de 2017.

;S__EETIMO: Aquellos_ s_ervidores publicos de GACM en términos del numeral 6. Cooperacion
con la integridad del Cédigo de Conducta, que establece que los servidores publicos de
GACM en el desempeiio de su empleo, cargo, comision o funcién, deberan cooperar con
dicha entidad y con las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios
"y valores intrinsecos a la funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de
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servicio a la sociedad; y, en general toda persona que se encuentre laborando para para la
Entidad bajo cualquier modalidad de contratacion, que participen en cualquier
procedimiento de contratacién publica celebrado por GACM, en cada uno de los actos y
eventos que conformen el procedimientc de contratacidén respectivo, deben presentar
. debidamente requisitado y firmado el formato anexo al presente Protocolo (anexo 2) para

comunicar la existencia o la no existencia de conflictos de .intereses en dichos
procedimientos de contratacion. :

VIl. PROCEDIMIENTOS DE EXCUSA Y DE DENUNCIA.

OCTAVO: Los servidores publicos de GACM vy, en general toda aquelia persona que se.

encuentre laborando para GACM bajo cualquier modalidad de contratacion, deben, en todo
momento, conducirse con diligencia, rectitud, imparcialidad, honradez, Iegalidad'y respeto,
asi como atender las disposiciones juridicas que regulan sus obligaciones, el conflicto de

intereses y los casos en que deberan de abstenerse de mtervemry excusarse para conocer
de determlnados asuntos.

Constituyendo una vulneracion por parté» de los servidores plblicos de GACM a la
legislacién aplicable, al Cédigo de Etica y al Codigo de Conducta el omitir declarar conforme
a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de intereses, negocios y fransacciones

comerciales que de manera particular haya teniendo con personas u organizaciones,
-actualizandose lo establecido en el articulo 60 de la LGRA.

- Para cumplir con -eéta ~obligacion, se propone el formato del Anexo 3 del presente Protooolo.

NOVENO: En términos del numeral 7 de los Lineamientos generales para propiciar la
mtegrldad de los servidores pUblicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiénto ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses, en el supuesto de que alguno de los servidores publicos de GACM
tenga conocimiento de actos u omisiones de otros servidores publicos de GACM, que
comprometan la integridad con la que deben desempefiarse en sus cargos o funciones, de
posibles actos de corrupcién o irregularidades en el manejo de recursos publicos,

particularmente la posible existencia de un conflicto de interés, y en general cualquier

incumplimiento al Cadigo de Etica, las Reglas de Integridad (sefialadas en el Acuerdo) y al
Cddigo de Conducta, debera de hacerlo del conocimiento de su superior jerarquico de

manera inmediata, a efecto de evitar cualquier riesgo asociado al cumplimienio de sus
objetivos institucionales.

Sin ‘perj"u_icio de Io ahterior, los ser\iidores publicos de GAC,Mi,q‘ue tengan coh_oci,miento’ de

las conductas enunciadas con anterioridad podran efectuar la denuncia reSpéctiva ante el
CEPCI, el OiIC o, en su caso, ante el area juridica de GACM.
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DECIMO: Cualquier persona, sea serwdor publico o no, que tenga conocimiento de un
incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de integridad o al Cddigo de Conducta vy,
particularmente, de la existencia de un posible conflicto de interés por parte de un servidor
pablico de GACM o del personal que se encuentre laborando para GACM baijo cualguier

maodalidad de contratacién, podra presentar una denuncia ante el CEPCI en. los términocs
anteriormente descritos.

DECIMO PRIMERO: En caso de que un superior jerarquico se entere por cualquier medio
de que uno de los servidores publicos de GACM, o personal que se encuentre laborando
para GACM bajo cualquier modalidad de coniratacién, bajo su mando se encuentra en una

situacion de conflicto de interés, el primero cuenta con diferentes alternativas para manejar
_la situacion de [a manera mas op’nma

Lo anterior, dependera de las circunstancias y del tipo de conflicto de interés en el que se
encuentre el servidor publico o personal que se encuentre laborando para GACM bajo
cualquier modalidad de contratacion, sea real, aparente o potencial, tomando en

consideracion las medidas de ges’uon del conflicto de interés que se mdlcan en la siguiente
fabla; :

Supervisar con- mecanismos
de monitoreo y auditoria
constantes para delectar el
momento en que el conflicto de
interés, por algtn cambio en la

funcionario, se vuelva uno real

circunstancia o contexto del

-Dialogar con el empleado.
-Aclaraciébn o declaracién

plblica para = evitar
malentendidos.

--Mitigar las circunstancias que

pueden conllevar al conflicto
de interés real,

-Evitar que el funcionario
participe en el proceso.

-Anular el procedimiento en

aclarar la situacion.

-Excluir o separar a la persona

en cuestion del procedimiento.

-Cambiar el reparto de
funciones y responsabilidades

{ del personal.

-Cancelar, en Ultima instancia,
el procedimiento.

-Sugerir que se venda el

riesgo de generar un conflicto | negocio,  acciones o}
de interes real. - propiedades.

En tal sentido, el jefe inmediato debera determinar y comunicarle al servidor publico o
personal que se encuentre laborando para GACM bajo cualquier modalidad de contratacion,
a mas tardar 48 horas antes del plazo establecido para atender el asunto en cuestién, los
casos en que no sea posible abstenerse de intervenir en los asuntos, asi como establecer

instrucciones por escrito para-a atencion, tramitacion o resolucién imparcial y objetiva de
dichos asuntos. : :

Al efecto, se reitera que los servidores publicos de GACM vy, en general toda aquelia

persona que se encuentre laborando para GACM bajo cualquie,r_modaljidad de contratacién,
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deben conducir su actuacién con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion,
~austeridad, sin ostentacion y con una clara orientacion al interés piblico.

Por lo que, vulnera esta regla, entre otras conductas, dejar de establecer medidas
preventivas. al momento de ser informado por escrito como superior jerarquico, de una
posible situacién de riesgo o de conflictos de interés.

Viil. AREA ENCARGADA DE VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO. |

DECIMO SEGUNDO. La vigilancia del presente Protocolo corresponde a la Gerencia
encargada de la Unidad de Efica e Integridad Publica; con excepcion de las zonas de
riesgos que corresponden a la Direccion Corporativa de Administracion, ya que la vigilancia

de la aplicacion del presente Protocolo corresponderia al Organo Interno de Control de la
Entidad. ‘

En caso de alguna consulta relacionada con el tema, se podra acudir a la Unidad de Etica,
Integridad Pdblica y Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcion

Publica, para asi asegurar que la Direccién General y las diversas unidades administrativas
cumplan con el presente Protocolo.

1X. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE GACM.

DECIMO TERCERO. Para una mejor referencia, se establece un compendio de las

obligaciones principales que tienen los servidores publicos de GACM sobre conflictos de
interés: :

FUNDAMENTO OBLIGACION
Articulo 3 fraccion | Para efectos de esta Ley se entenders por:
Vldela LEY GENERAL | VI.- Conflicto de Interés: La posible afectacion del desempefio |mpart:|al y objetivo
DE de las funciones de los Servidores Publicos
RESPONSABILIDADES :
ADMINISTRATIVAS

Articulo 21.- Todo servidor piblico estara impedido para intervenir o conocer de
un procedimiento administrativo cuando:

I. Tenga inferés directo 0 indirecto en el asunto de que se trate o en otro
semejante, cuya resolucién pudiera influir en la de-aquél; sea administrador de
Articulos 21, 22 y 24 | sociedad o entidad interesada, o tenga litigio pefidiente con algtn interesado;

de la LEY FEDERAL ll. Tengan interés su conyuge, sus parientes consanguineos en linea recta sin
DE PROCEDIMIENTO | limitacion de grados, colaterales dentro del cuarto grado o los afines dentro del

ADMINISTRATIVO segundo, :

o Il. Hubiere parenfesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad
dentro del segundo, -con cualquiera de los interesados, con los administradores
de. enfidades o sociedades interesadas o con los as’esores, representantes

legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento;
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1V. Exista amistad o enemistad manifiesta que se hagan patentes mediante

hechos o actitudes evidentes-del servidor pablico que la demuestre objetivamente |

o con alguna de las personas mencionadas en el apartado anterior;

V. Intervenga como perito o como testigo en el asunto de que se trata;

VI. Tenga relacion de servicio, sea cual fuera su naturaleza, con las personas
fisicas o morales interesadas diréctamerite en el asuiifo; y

VIi. Por cualquier otra causa prevista en ley.

Articulo 22.- El servidor publico que se encuentre en alguna de las circunstancias
sefialadas en el articulo anterior, tan pronto tenga conocimiento de la misma, se
excusara’ de intervenir en el procedimienfo y lo comunicara a su superior
inmediato, quien resolvera lo conducente dentro de los tres dias siguientes.
Cuando hubiere otro servidor publico con competencia, el superior jeréarquico
turnaré el asunto a éste; en su defecto, dispondra que el servidor pablico que se
hubiere excusado resuelva, bajo la supervisidn de su superior jerarquico.
Articulo 24.- El superior jerarquico cuando tenga conocimiento de que alguno de
sus subalternos se encuentra en alguna. de las causales de impedimento a que

se refiere €l Articulo 21 de la presente Ley, ordenara que se lnhlba de todo
conocimiento.

Articulo 50
fracciones [y H dela
LEY DE
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO

Articulo 50, L as dependencias y entidades se abstendran de recibir proposiciones
o adjudicar conirato alguno en las materias a que se refiere esta Ley, con las
personas sigujentes:

1. Aquélias en que el servidor ptiblico que intervenga en cualquier etapa del
procedimiento de contratacion fenga interés pefsonal, familiar o de negocios,
incluyendo aquéllas de las que pueda resultar algdn beneficio para &l, su conyuge
o0 sus parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, [aborales o de negocios, ©

para socios 0. sociedades de las que el servidor publico o las personas antes

referidas formén o hayan formado parte durante los dos afios previos a la fecha
de celebracion del procedimiento de contratacion de que se trate;

I, Las que desempefien un empleo, cargo o comision en el servicio plblico, o
bien, las sociedades de las que dichas personas formen parte, sin la autorizacion
previa y especifica de la Secretaria de 1a Funcion Pablica;

Articulo 51
fracciones ly Il de la
LEY DE OBRAS
PUBLICAS Y
SERVICIOS
RELACIONADOS CON
LAS MISMAS

Articulo 51. Las dependencias y entidades se abstendran de recibir proposiciones
o adjudicar contrato alguno en las materias a que se refiere esta Ley, con las
personas siguientes:

|. Aquéllas en que el servidor publico gue intervenga en cualquier etapa del
procedimiento de :contratacion tenga interés personal, familiar o de negocios,
incluyendo aquelias de las que pueda resultar algin beneficio para él, su cdnyuge
o sus parientes consanguineos hasta ef cuarto grado, por afinidad o civiles, o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, 0
para socios o sociedades de las que el servidor piblico o las personas antes
referidas formen o hayan formado parte durante los dos afios previos a la fecha
de celebracion del procedimiento de contratacion de que se trate;

il. Las que desempefien un empleo, cargo o comision en el servicio publico, o

bien, las sociedades de las que dichas personas formen parte, sin la autorizacion

previa'y especifica de la Secretaria de la Funcidn Pablica;

Articulo 42 fraccion |
de la LEY DE
ASOCIACIONES
PUBLICO PRIVADAS

Articulo 42. No podran participar en los concursos, ni recibir adjudicacion para
desarrollar un proyecto de asociacion publico-privada, las personas. siguientes:
I. Aquelias en las que algin servidor plblico que intervenga en cualquier etapa

del procedimiento de contratacion tenga interés personal, familiar o de negocios,

o bien de las que pueda resultar alglin beneficio para él, su coényuge o sus
parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, o civil, o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o
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para socios o sociedades de'las que el servidor plblico ¢ las personas antes

referidas formen o hayan formado parte durante los dos afios previos a la fecha
de celebracion del procedimiento de contratacidon de que se trate;

Articulo 19 ultimo

ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO

Articulo 19.- El Comité estara integrado con un maximo de siete vocales fitulares |

S con derecho a voz 'y vote, quienes tendran el caracter de miembros, y se
parrafo del conformara de la sigliente forma:
REGLAMENTO DE LA - ' a R _
LEY-DE o s ; o s o
ADQUISICIONES, La responsabilidad de cada integrante de! Comité quedara limitada al voto que

emita respecto del asunto sometido a su consideracion, con base en la
documentacion que le sea presentada, debiendo emitir expresamente el sentido
de su voto en todos los casos, salvo cuando. existe canflicto de intereses, en cuyo |

_| caso debera excusarse y expresar el impedimento correspondiente.

Articulo 26 (ftimo

Articulo 26.- El Comité estard integrado con un maximo de siefe vocales fitulares

. con derecho a voz y voto, quienes tendran el caracter de miembros, y se
parrafo del conformara de la siguiente forma:
REGLAMENTO DE LA ‘
LIIEDTJSEI(? ABSR ¢S .La responsabilidad de cada integrante del Comité guedard limitada al voto que
SERVICIOS emita respecto del asunto - sometido a su consideracion, con base en la
e documentacion que le sea presentada, debiendo emitir expresamente el sentido
RELACIONADOS CON 4 dos | do exi flicto de i
LAS MISMAS e su voto en todos los casos, salve cuando exista conflicto de intereses, en cuyo

caso debera excusarse y expresar el impedimento correspondiente.

X. FALTAS ADMINISTRATIVAS Y SANCIONES.

DECIMO CUARTO.- En caso de que los servidores publicos de GACM lleguen a incumplir
las obligaciones principales gue tienen sobre conflictos de interés, incurriran en las faltas

administrativas que se establecen en los articulos 49, 58 y 60 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

DECIMO QUINTO.- Una vez demostrada la falta adminisfrativa correspondiente, el servidor
publico de GACM responsable, se hara acreedor a las sanciones que se sefialan en los

articulos 75 y 78 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, segtn sea el
caso.

XIl. TABLA DE CASOS PRACTICOS PARA INDENTIFICAR CONFLICTOS DE
INTERESES AL INTERIOR DE GACM.
DECIMO SEXTO.- Para fines ilustrativos y de ejemplificacion de las posibles conductas en -
las que pudieran incurrir los servidores publicos de GACM vy, en general foda aguella
persona que se encuentre laborando para GACM bajo cualquier modalidad de contratacion,
y que podrian derivar en conflictos de-interés o en la violacién de algln precepto que
conlleve responsabilidad administrativa, se incluye la_ siguiente tabla:

pégina 12| 15
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CASQ PRACTICO

Caso 1

Un Director Corporativo, que es’
responsable de la decision final sobre la
eleccion de la compafiia que dara
mantenimiente al edificio en el que
trabaja, decide contratar a una compariia
que tiene por empleado a su hijo en una
posicion de mando medio. El proceso de
licitacion fue muy réapido y dependi6é en
gran medida del criterio del Director
Corporativo,

El Director Corporativo no mencioné a
nadie que su hijo trabaja en dicha
empresa. en un puesto medio de
direccion, ya que no consideré que se
encontraba en una situacién de conflicto
de interés.

- ACCIONES PROPUESTAS A CONSIDERAR.
¢La S|tuac10n podria ser consaderada comio un conflicto de |

Si, podria parecer que el Director Corporativo esia garantizando
empleo a largo plazo para su huo Asimismo, la contratacién
podria tener menos legitimidad si el proceso de seleccion de la
empresa no contd con garantias suficientes de imparcialidad.

¢Qué pudo haber dado mayor legitimidad al proceso?

Un proceso de seleccién de la empresa mas riguroso que.
contara con un panel de seleccion y que el Director Corporativo
mencionara que su hijo laboraba en una de las empresas.

pagina 13|15
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ACCIONES PROPUESTAS A CONSIDERAR

1 LQue deberlas de hacer cemo s

Caso 3

Un subdirector, Gerente’ o Analista
Técnico Especializado del &rea de
| Recursos Humanos de GACM es
‘conocido por ser muy cordial con sus
compafieros e integro en sus labores. Un
dia recibe una llamada de su prima, quien
le pide ayuda para poder ganar una
licitacion en la dependencia que trabaja y
| ganar el concursa le permitiria salir de
nameros negativos a su empresa.

El funcionario le explica que el area en la
gue esta no le corresponde ese trabajo y
no esta en sus manos esa decision.

Momentos después, comenta con su
compafiero de trabajo éncargado de la
licitacion que su prima estd concursando
¥ le pide que preste atencion especial a
dicha empresa. Ninguno pidi6 algo a
cambio de esto ni se offecié dadiva
alguna. Una semana después, recibe una
llamada de su familiar agradeciendo. su
apoyo pues resulid’ ganadora esa
empresa pues fue la mejor oferta.

‘¢Estuvieron mal las acciones del funcionario?

Fue éticamente incorrecto. pedir a su compafiero de trabajo
encargado de Ia licitacién, tomar especial consideracion por la

empresa de 'su ‘prima, pues ello pudo haber influide en la
decisién de contratarla.

¢Qué acciones habrian sido las correctas?

No mencionar al compafiere el caso de la empresa de su prima,
ni pedlr al encargado de la licitacién prestar atencién a su caso.

Ei funcionario encargado de la licitacion debi6 reportar a su
superior jerarquico gque un colega del drea de Recursos

Hurmanos le pidi6é poner atencidn especial a la empresa donde
laboraba su prima.
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_GASO PRACTICO . — OPUESTAS A CON R -
Caso 4 ’ 'LEste caso constltuye un confllcto de lnteres |ncluso si Ia

. El presente documento fue modificado y aprobado por el Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de

México, S.A. de C.V., mediante acuerdo nimero CEPCI/1aExt2018/03 adoptado en su
Primera Sesién Extraordinaria 2018, celebrada el 30 de enero de 2018.
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Tablas de Zonas de Riesgos de Procesos Laboraies en GACM

Anexo 1

Adquisiciones

Todos aquellos arrendamientos,
bienes y servicios cuya obtencion
0 prestacion genera una obligacion
de pago para GACM.

<+ Gerencia de Recursos

< Gerencia de Procesos de

iv

. Gerencia de Sistemas

Ly

5

*

‘0

proteccion Civil

Direccion Corporativa de
Administracion

Subdireccion de Recursos
Materiales '

Materiales

Licitacion de Adquisiciones y

Servicios

Subdireccion de Sistemas y
Procesos

Gerencia de Procesos

Gerencia de Seguridad y

Direccion Corporatlva de
Finanzas




~ Jireaen GACH

Obra Publica _

mantenimiento y destruccion de
construcciones.

Los relacionadds con la creacion,

s Direccion Corporativa Técnica

<% Gerencia de Costos Unitarios.

»  Subdireccién de Procesos de
Licitacion

+%+ Gerencia de Procesos de
Licitacion de Obra Publica

< Gerencia de Expedientes
Unicos

> Subdireccion de Proyectos 4

R?
i

Gerencia Técnica de Proyecto.

+

»,
i3

¥ Gerencia Técnhica de Proyecto
% Gerencia Técnica Lado Tietra
% Gerencia Téchica Lado Aire

<+ Gerencia Técnica de Edificios .,
y Servicios Auxiliares

> Subdireccién de Medio Ambiente

» Subdireccion de Operacién
Aeroportuaria

L)

% Gerencia de Tecnologia
Aeroportuaria

3

<+ Gerencia de Analisis
Normativos y Procesos
‘Aeroportuarios .
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, Proceso Laboral en

‘|Descripcién

Areaen GACML .- -

Recursos FmanCIe‘ros

ser gastado en forma de efectivo,
valores liquidos y lineas de crédito.

El uso del dinero disponible para | .

e Direccion Corporativa de
Finanzas

» Subdireccion de Presupuesto y
Finariciamiento '

%+ Gerencia de Relacion con

Inversionistas

<.

< Gerencia de Presupuesto.

Recursos Humanos

pago de salario del personal.

El reclutamiento, capacitacion y |

s Direccion Corporativa de
Administracion

» Subdireccion de Recursos
Humanos

o

% Gerencia de Recursos
Humanos ,

Recursos Materiales

bienes, insumos y servicios, asi
como el manejo de almacenes a
nivel general.

La administracion y distribucién de -

« Direccion Corporativa de

Administracion
» Subdireccion de Recurses
Materiales

4

<+ Gerencia de Recurso
Materiales

% Gerencia de Procesos de
Licitacion de Adguisiciones y

fransmitir datos entre sistemas de
informacién que cuentan con
protocolos comunes.

Servicios
Tecnologias de Los dispositivos tecnolégicos que ¢ Direccion Corporativa de
informacidn {permiten producir, almacenar y Administracion

» Subdireccién de Sistemas y
Procesos

‘0

2 Gerencia‘ de Sistemas
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Proceso Laboralen”

metas de GACM.

Descripcién. = - ;,é\;;eare’si; GACM © "

GAM. i st b 0 el e e R

Transparencia Las acciones enfocadas en =  Subdireccion de Transparencia y-
permitir y garantizar el acceso a la Datos Abiertos
informacién publica. . . )

% Gerencia de Transparencia

< Gerencia de Datos Abiertos

« Organo Interno de Control

% Area de Responsabilidades

< Gerencia de Responsabilidades

> Subdireccién de Transparencia y
Rendicién de Cuentas :

Auditoria Las :acti"vidades independientes, ° C)rgano Interno de Control
objetivas y sistemaéticas que tienen

“lel  proptsito  de evaluar la-
actuacion y el resultado de GACM.

Control Interno Las acciones encaminadas a s Direccion Corporativa de
proporcionar  un - grado de Coordinacién de Estrategia
seguridad razonable en la o _
consecucion de los objetivos y » Subdireccion de Seguimiento y

Control de Procesos. y Sistemas

<+ Gerencia de Informacion y
‘Seguimiento
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ANENO 3: FORMATO PARA EXCUSARSE EINFORMAR AL
SUPERIOR JERA xQ%}!CO

(Lugar) a(dia de mes de aﬁo)
Asunto: Se informa sabre conflicto de interés.

{Nombre del Superior jerdrquico)
(Puesto)
Presente.

Me refiero a los Articulos 3, fraccidn VI, y 58 de la Ley General de Responsabilidades Admlnlstratlvas en materia de
conflicto de interés.

Al respecto, me permita hacer de su " conocimiento gue el suscrito tiene dentro de sus atribuciones la de
. En el ejercicio de dichas atribuciones, cofisiders giie puedo encontrarme en una situacion de posible
confllcto de interés, toda vez gue la imparcialidad con gue desempefio mi empleo podria verse afectada por la relacion que
guardo con una {persona, empresa) que {participa en un procedimiento, labora en la misma dependencia, etc.).

En partlcular {el suscrito, mi cnyuge, parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, o panentes civiles, o
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o soclos o sociedades de las que el servidor
piblico o las personas antes referidas formen o hayan formada parte} tiene una relacién (persona, familfiar, de negocios)
con la persona (fisica, moral) de nombre : , siendo que (él/ella/uno de sus accionistas) es {mi, su)
(socio, primo, amigo, etc.), ’

Por lo anterior, en cumplimiento a lo previsto por la Ley referida, me permito solicitar sus instrucciones sobre la atencion,

tramitacion y resolucidn que deba dar a Ios-asuntos que involucren a la{s) persona(s) referida(s), o bien, autorizarme para
absterierme de intervenir en ellos,

Agradeciendo su atencidn, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
{Cargo del servidor pablico firmante)

{Nombre y firma)
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“Cédula Definitiva de Evaluacion de Cumplimiento 2018*

Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
| <<GACM>>

(IAA 2017)
Informe Anual de Actividades 2017
) ,
(INTEGRACION)
Acta de Integracién
(BASES)
Bases de Integracion, Organizacion y
Funcionamiento '
(PAT) 15
Programa Anual de Trabajo
(INDICADORES) 5
Indicadores de cumplimien
| (CODIGO) 15
Emitir o actualizar el Codig
10
10
10
10
100

dula Definitiva de Evaluacién del Cumplimiento 2018, se emite con caracter

mediante e aporte de las evidencias de gue disponga para acreditar su adecuada y oportuna
realizacion. '

Para cualquier aclaracion o duda, por favor comuniquese con: Lic. Gilda Anel Nieto Nieto
(gnieto@funcionpublica.gob.mx).

. Fecha de generacion: miércoles, 21 de noviembre de 2018
Hora de actualizacién: 11:04 a. m.




