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GRUPO AEROPORTUARIO

INTRODUCCION

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del Grupa Aeraporiuario
de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (GACM), aprobo durante ja Primera Sesion
Ordinaria celebrada el 03 de marzo de 2017, el Programa Anual de Trabajo 2017
del Comité.

En dicho Programa, se integraron los objetivos y metas a alcanzar por el GACM, a
fin de fomentar la construccion de una cultura de ética, orientando a los servidores
pablicos a desempefarse en todo momento, en estricto apego a los valores vy
principics rectores de la Administracién Publica Federal; salvaguardando con elle la
legaiidad, honradez, lealtad, imparcialidad, y eficiencia en el desempefio de sus
funciones, emplecs, cargos y comisiones, a fin de lograr una conducta digna,

contribuyendo as! al desarrollo de una cultura de &tica y responsabilidad publica.
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL COMITE DE ETICA
Objetivos:
s impulsar ef funcionamiento del Comite de Etica del GACM.

« Fomentar ios valores gue deben observar los servidores publicos del GACM en
el desempefo de sus emplecs, cargos o comisicnes, con el objeto de delimitar
las conductas a observar en situaciones especificas,

« Fortalecer y evaluar el cumplimiento del Codigo de Conducta del GACM.

Metas:

» Cumplir 12 totalidad de los acuerdos que se adopten en las Sesiones det
Comité de Etica.

« Actualizacion y difusidn del Codigo de Conducta durante el primer semestre del i
ano.

« FEvaluacidn anual del Cédigo de Etica. 4
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GRUPO AEROPORTUARIO

El Comité de Etica y de Prevencién de Confiictos de Intereses del Grupo Aereportuario de
la Ciudad de México, 8.A. de C.V, dio cumplimiento a los objetivos y metas establecidos en
el Programa Anual de Actividades 2017 (PAA), Para ello, a continuacion, se muestra el
cumplimiento de las siguientes actividades especificas contempladas en el PAA 2017.

‘' Descripcién: . | Mecanismode ~:Meta | - Estatus’
“{Actividad Especifica) " | Validacion- e BT
- Andlisis y actualizacion del Contar con un CUMPLIDO
i Codigo de Conducta de la Codigo de
Entidad que contenga s . Conducta, cuyos {ANEXO 1)
valores ¥ principios Cédigo ge valores
constifucionales, asi como Conducta promuevan que
fas  disposiciones  del la actuacion de
1- Codigo de | Cédigo de Etica y las su personal sea
Conducta Reglas de Integridad que acorde con la
orienterr v den certeza identidad de
plena a los Servidores GACM,
Piblicos de GACM, en el
ejercicio del  servicio
publico gue prestan, gue
prevergan conflictos  de
interés  y delimiten la
actuacion de los
servidores  publicos  en
situaciones especificas
derivadas de su guehacer
' cotidianc. _
a) Sesiones ordinarias : Lievar a cabo ai CUMPLIDO
Cmeanos 3
+ Primera sesion sesiones en el
ordinaria afo 2017, en las
s Segunda  Sesion | Actadecada | QUE S€somefan
Ordinaria Sesion temas cuya
¢ Tercera Sesian relevancia
Ordinaria ' requiera la
atencion y toma
de decision del
CPECI, asi como
tratar aquellos
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GRUFPD AEROPORTUARIO

* ‘Nombredéla | . ‘Descripcion. . .| Mecanismode | . Meta - Estatus ..
. Actividad - | - (Actividad Especifica) { Validacién - | B ST
temas que sean
necesarios para
cumplir con los
objefivos
. establecidos en
2 Funcionamiento el PAT 2017. e
del Comité de by Aprobacion del CUMPLIBO
Etica y de Programa Anual de
Prevencion de Trabajo 2017 Dar
Conflicios de cumplimiento af
Interés Acta de la 100% de las
sesion en la que actividades
se apruebe el previstas en &
Programa Anual PAT 2017, en
tiempo y forma.
cy Fungir como organa de CUMPLIDO
consulta y asesoria :
especializada en
asunios relacionados
con el Codigo de
Conducta, medianie el
envio de correos Vigilar ef
electrénicos dorwdg se curnplimiento del
gagia dei cqgommnento Correas Codigo de
sede, horarios y ermaados GACM.
funcionarios
disponibles para
consultas o asesoria
relafivas al Codigo de
Conducta y en general
al funcionamiento del
Comité,
Oficia Circular, Promover v CUMPLIDO
fortalecer al
inferior de
- Publicacion en GACM el
_ | la pagina de COHOCII"I"IIE_IJ‘ltCI,
: comprension y
a) Difundir el Codigo de gfg;jtgﬁ]tl cos, | _aplicacion del
Conducta &  los | o0 © Codigo de Etica,
sefvidores publicos de - : ! de las Reglas de
GACM. ;apsulas | !
informativas ntegridad y def
telefonicas, Codigo de
avis0s via Conducta de
" corren GACM.
electronico
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GRUPO AEROPORTUARIC

S FE

'Nombredela | -~~~ Descripcién - .| Mecanismode | . Meta’ . | - “Estatus .~
Actividad . |- {Actividad Especifica) “Nalidacion - | . T - b o
by Revisar Acta de la Contar con un CUMPLIDO
semestraimente el sesion en ia Cadigo de
Codigo de Conducta que, en su caso, | Conducta acorde
3.- Cumplimiento mismo que contiene el | se apruebe la a la normatividad
del Codigo de Codigo de Efica y actualizacion. vigente e
Conducta i Reglas de Integridad ideniidad de
que deben seguir los GACM.

senvidores publicos de
GACM ¥y en su caso
aclualizar el mismo

a} Capacitacion sobre los | Soporte de Sensibilizar a CUMPLIDO
principios capacitacion todo el personal
constitucionales, de GACM, enla
valores del codigo de importancia de
ética, las reglas de su actuar, con
integridad para el respecto a los
ejercicio de la funcidn valores y
plblica, y prevencion principios
de conflictos de interes constitucionales
{considerando las del Codigo de
recomendaciones de la Etica, de las
QCDE). asi como en Reglas de
materia de respecto a . Iintegridad y de
los derechos humanos Cadige de
y prevencién de la Conducta.
discriminacion e

igualdad de génera,
onentado  en  cuatro
ejes:
1°- miembras del CEPCL
2° - Mandos Superiores.
3°.. Mandos Medios.
4° - Nivel Operativo

@) Anaiisis y propuesta Acta de la Contar con CUMPLIDO
para su aprobacién, de | sesion en la que | indicadores que
los indicadaores del se apruebe los permitan la (ANEXC 1)
Cumplimienio gel indicadores de evaluacion de
4.- Evaluacion del Codigo de Conducta cumplimiento los contenidos .
cumplimiento del mismo gue contiene el del codigo. |
Cadigo de Codigo de Etica y las |
Conducta de Reglas de Integridad
GACM gue deben seguir los
senvidores publicos de
GACM.
b} Aplicar cuesfionarios | Cusstionarios ideniificar y CUMPLIDOC
gde evaluacion a las ; aplicados e establecer
distintas  areas del | informe de mejoras que
GACM, a fin de evaluar | resultadoes fortalezcan el
el cumplimiento  al actuar al intenor
Cdédigo de Conducia, de GACM,
mismg gue contieng el conforme a los .
Codige de  ética vy | valores | ;
-~ ,/(_
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GRUPO AEROPORTUARIO

Nombré de la

- Descripcién

- Mecanismode |

| del Cédigo de

_ 1 _ . i Meta. - 1. . Estatus.’’
© ' Actividad'© | . (Actividad Especffica) .  Validacion - RPN PR
Reglas de Integridad establecidos en
que deben seguir los su Cddigo de
servidores publicos de Conducia
GACM, asi como el
ideniificar las disfintas |
areas de riesgo de
corrupcion en GACM y
poder determinar las
medidas a
implementarse para
delimitar la actuacion
de Jos  servidores
publicos en sifuacicn
de riesgo en el eiercicio
de sSUS fareas,
funciones o}
actividades. _ o
a) Analizar, aprcbar o  Actadela Contar con un CUMPLIDO
ratificar el | sesidn en la que procedimiento
procedimierio de | se apruebe o acorde para la {ANEXO IIl)
recepcion y alencion de | ratifique el debida atencién
denuncias por  procedimiento. de denuncias
incumplimiento detl radicadas por
Codigo de Conducta, incumplimiento
mismo gue contiene el al Codigo de
Codigo de Ftica y las . Cunducta.
Reglas de Integridad
para el ejercicio de la
funcion publica, asi
como para la denuncia
de posibles conflictos
de interés personal ©
&.- Recepcion y de alguno de los demas
atencion de los miembras del Comite,
incumplimientos al | b} Andlisis y aprobacion o | Difusion a Contar con un CUMPLIDO
Codigo de ratificacién del ! través de procedimiento
Conducta de protocelo PAMA | yripticos y acorde para la {ANEXC [V}
GACM. presentar  denuncias, dianta debida recepcion
casos  y  supuesios me . de denuncias de
especificos que | TOTre0s incumplimiento '.
pueden derivar de , Blectromicos. del Codigo de !
algun incumplimiento © Conducta. .
en aiguna ;]‘L\
responsabilidad i
| administrativa.
¢y Realizar campanas de | Acta y Protocolo Que todo el CUMPLIDO
difusién de log personal de
MeCcAansmos para GACM conozea
presgntar _dfenunc:as y comprenda el
por incumpiimiento del
Codigo de Conducta. alcance de los
procedimientos
de denuncias por
incumplimiento
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GRUPC AEROPORTUARID

Nombré dela 1.

. Descripcidn

Mecanismo de |

impresian de la
pagina de
Interneat

alcanzados en el
giercicio 2016,
canforme a lo
previsio en el
PAT 2018

4 ° Estatus .|
. Actividad {Actividad Especifica) -; - Validacidn . e
Conducta de
GACM.
d} Seguimientc de las | Reporte de las Conocer el CUNPLIDD
denuncias presentadas | denuncias incumplimienta
por  los  servidores | preseniadas y el del Cadige de
publicos a efecto de | resultado de las Conducta por
determinar la | mismas parte del
precedencia de una personal de
canciliacién o en su GACM,
caso la emision de la estableciendo
recomendacion acciones de
respectiva, mejora gue T
g} De estimarse que con coadyuven su CUMPLIDO
los hrechos - atencion.
denunciados se
actualiza la posible
respensabilidad
administrativa a cargo
de algin  servidor
pubhco se dara wista
Organo  Interno  de
Control, para su actuar.
Establecer reglas que  Actadela Realizar CUMPLIDO
€. Subcomites o | prevean e objetivo y ; sesidnen lague acciones gue
Comisiones facultades de los | se apruebe las coadyuven a la
permanentes o miembros de ks | reglas de los atencion de
temporales subcomités o comisiones | Subcomités o aquellos femas
permangnies o temporales | Comisiones que reguiera al
creados para su correcto GEPCl en su
funcicnamiento. B funcionamiento.
a) Presentar en la Contar con un CUMPLIDO
: primera - sesién  del infarme que
ejercicio siguiente, &l muesire los
informe  Anual  de | acuerdo de Ia resultados
actividades del Comité -
de Etca y  de presentacion del alcanzados
. Prevencion de | Informe conforme a lo
7 - Informes Conflictos de Interés previsto en el
PAT 2017.
by Difundir en la pagina Difundir al CUMPLIDO
de tntemet del GACM interior de
el informe de GACM. los
resultados. resultados
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GRUPO AEROFORTUARIO

.....

A T A L b

5 Nombféde fa- |

- Descripcion

: Mecanismo de

Non . ) “ 7 Meta . | - Estatus
" Actividad - ~{Actividad Especifica) - | Vafidacion | IR
Actadela Hacer del CUMPLIDO
a) Adoptar un sesion en la gue conocimiento al
) pronri_mciamienio de se haga n de personal de {ANEXO V)
"Cero Tolerancia” 2 las | conocimiento al GAC_M e.l
conductas de CEPCI Ios pronun:k:!am:enta
Hostigamiento sexual Mecanismos Tgl?ara?necriz"
y Acose sexual, que )
debera comunicarse al para dar a
personal de GACM conocer el
pronunciamierto
“Cero :
Tolerancia”
by Promover una cultura Sensibilizar al CUMPLIDO
institucional de personal de
igualdad de genero y GACM, una
un clima faboral libre cultura de
de violencia, ejecutar igualdad de
una campaha de | Soporte género y un
8.- Protocolo para difusion que | docurnental de clima laboral
la prevencion, anualmenia se lleve a | difusion libre de violencia
atencion y sancion cabo, entre otros:, para
del hostigamiento prevgnir y erradicar el
y ac0so sexual. Hostigamiento sexualy
Acoso sexual
Brindar un CUMPLIDO
. correcto
c) Contar con el nimero Oficios de acompafiamiento
necesario de las designacion de | Y orentacion a
personas consejeras las personas la presunta
para la atencion dei consejeras por victima, por
primer contacto de las parte de la parte de la
Ulchr_nas r_je DCAGI persona
hostigamiento sexual. consejera
Brindar CUMPLIDO
seguridad v
confidenciahdad
Soporte a la presunta
d) Adoptar medidas | documentai en victima de
cautelares para | el qus se sefiale hostigarmiento
proteger a la Presunta | las medidas saxual ¥ acoso
victima. cautelares. sexual
propiciandole
acceso a la
justicia.
e) Prevenir e identificar Soporte Ffr?mlovec; El"l CUMPLIDO
H me Inenor ag
poncliuctas gue Bocumental GACM la
impliquen

identificacion de
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GRUPO AEROPORTUARIO

[

| ‘Nombrédela |-~ - Descripcion - * |“Mecanismode |- © ‘Meta " | . [Estatus’
. Actividad - | [Actividad Especifica) | ~Validacién. |- Lo
hostigamiento sexdaly | | situaciones
acoso sexual vinculadas con el
Hostigamienio
sexual y Acoso
sexual en el
: ambito laboral.
. Soporte Brindar las CUMPLIDO
fy Proporcionar a Ia facilidades de
Persona consejera los Documental S .
A sensibilizacién y
medios para llevar a .
o capacitacicn a
cabo sus actividades las personas
con oportunidad en los consgeras ara
casos de ellbuenp
hostigamiento sexual y 4 _
esempeho de
acoso sexual. :
sus funciones.
a) Realizar acciones de | Curso de Promover que CUMPLIDO
; difusién al interior de | sensibilizacion los cervidores
GACM (ya sea a traves | impartido publicos de
de un curso de GACM no
sensibilizacidn, .
0. Veda electoral comunicado  internog, medrran en
carteles, protectores alguna
de pantalia o tripticos) - responsabilidad
sobre obligaciones gue administrativa
tienen los servidores | yio delito en
publicos en materia ' materia electoral,
electoral conforme & la
o . durante el
iegisiacion aplicable :
vigente. . proceso electoral
previsto en el
2017,
b) Realizar camparias de Difundir al 100% | CUMPLIDO
difusion de los entre ias ¥
L'”?ab“l”"e_’gos | servidores
establecidos  en el ! publicos de
Protocolo de - GACM !
acfuaciones de los - . que :
servidores piblicos de | intervengan en .
GACM para | Soporte las i
contrataciones documental de  contratacicnes el 2‘{‘
publicas, fa difusion i Protocolo de i
principalmente  entre actuaciones de \
las areas encargadas )
h tos servidores
de lHevar a cabo el o
procedimiento de publicos de
contratacién. GACM para
contrataciones
piblicas, a fin de
asegurar la ;
absoluta
: transparencia y
apego a ley.
N S
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. 'Descripcion .

PORTUARIO

Secretaria de la
Funcion Pubiica para
fal efecto.

infarme Anual de Actividades del Camité de Etica y de Pravencidn de Conflictos da Intereses de GACMW / Ejercicio 2017

: Cript | Mecanismode | < Meta "1l Estatus
- Actividad . | . (Acfividad Especifica) | Validacion o T :
9.- Protocoio de : Ejecutar acciones gue Difundir al 100% CUMPLIDO
actuacion de los permitan e! curnplimienic enfre las y
servidores permanente a Io servidores
plblicos de Grupo | establecido en los publicos de
Aeroportuario de lineamientos  contenidos . GACM gue
la Ciudad de en & Protocolo de intervengan an
México, 5.A de i actuaciones de los las
CWV., en servidores  publicos  de scontrataciones el
contratacioneas GACM para Protocolc de
plblicas. cantrataciones publicas actuaciones de
los servidores
Soporte publicos de
documental de GACM para
la difusién contrataciones
publicas, afin de
asegurar la
absoiuta ;
fransparencia y
apego a ley.
a}y Actualizar el Protocolo Contar en GACM CUMPLIDO
de actuacion de los con un Protocole
servidores pablicos de de aciuaciones
GACM en de servidores
contrataciones publicas acorde
publicas, cuande asi lo con la
requiera, normatividad
considerando la Soporie vigente.
normatividad, que en documental de
su caso ermita la la difusion
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GRUFO AERUPORTUARIO

n. INTEGRACION DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERESES

El pasado 16 de agosto de 2017 entré en operacion la nueva estructura laboral en GACM,
por lo que se considero necesario contar con nuevos integranies en el CEPCI, asimismo,
mediante correo electronico del 21 de agosto del presente afo, la Unidad de Etica,
Integridad Publica v Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcion
Publica, autorizé que el personal terciarizado formara parte de CEPCI de GACM en calidad
de asesores.

En virtud de ¢ anterior, se convoco el 28 de agoste del mismo afo, tanto para personas
servidoras publicas como terciarizadas, para nominar y elegir a los integrantes de CEPCI,
tomando en cuenta la nueva estructura y la publicacion el 22 de agosto del presente afio
en el DOF de los nuevos Lineamientos en materia de Etica, quedando la integracion como
sigue:

INTEGRACION DEL COMITE - :
Presidente Presidente Supiente
Lic. Eduarde Fernando Saenz Viesca Mira. Manuei Antonio del Rio Gomez
Secretaria Ejecutiva Secretaria Ejecutiva Suplente
Lic. Paulina Socorro Moran Vargas _ Lic. Alejandra Jiménez Gallastegut
i
: MIEMBROS TEMPORALES .
Lic. Ricardo Ennque Buefias Espriu ing. Enrique Lavin Higuera
Director Corporativo de Finanzas Director Corporative Técnico de Proyectos
Propietario Supienie
iyt
Lic. Sandra Gonzalez Navarro Ing. Guillermo Medina Mere \:
Subdirectora de Pianeacion Estratégica Subdirector de Proyectos
Propietaria I Suplente
T “I'_ic':_é'z:mtiago Monroy Correa . Lic. Jesis David Ramirez Guintana
Gerente de Seguimiento de Acuerdos ’ Gerenie de Expedientes Unicos
Propietario Suplente
ing. Erandi Blanco Lopez Lic. Adriana Balderas Sanchez
Analista Técnico Especializado Analista Técnico Especializado
Propiefaria Supiente g
C. Maria Mayela Hernandez Martinez C. Ana Bertha Pérez Figueroa o
Anaiista Tecnico Especializado Analista Técnico Especializado )
Propietaria Suplente

informe Anual de Aclividades del Comité de Etica y de Prevencin de Conflictos de Imereses de GACM / Ejercicio 2017
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GRUPO AEROFORTUARIC

C_Eva Maria Flores Durante
Analista Tecnico Especializado
Propietaria

Lic. Carlos Vargas' Portes
Analista Técnico Especializado
Suplente

ASESORES ADPER

Beatriz Santilian Santos
Propietana

Erendira Anaid Garcia Calixco
Suplente

Jairo Kevin Lopez
Propietario

Manue! Héctor Cruz Cruz
Suplente

'Alejandra Mendieta Bustos
Propietaria

Victoria Silva Chavez
Suplente

Ninfa Coutifio Gomez
Propietaria

Cecilia Acosta Cedillo
Suplente

“ASESORES DE ACUERDO A LINEAMIENTOS

Dr. Oscar Vilchis Gonzalez
Titular del Organo interno de Control

Lic. Ricardo Pavel Meza Pozos
Director Carporativo Juridico

Lic. Fiiberto Sanchez Alegria
Subdirector de Recursos Humanos

Por o expuesto, et 05 de octubre de 2017 quedd instalado el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A.

de C.V. (ANEXO V1)

informe Anual de Actividades del Comme de Etica y de Prevencian de Conflictos de Intereses de GALM / Fjarcicio 2017
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GRUPO AERTGPORTUARIC

V. CONSEJEROS Y ASESORES.

En !a Segunda Sesidén Ordinaria 2017 se aprobo la "Convocaloria abierta de Grupo
Aeroportuario de la Cuidad de México, S.A. de C.V., a las personas servidoras publicas y
terciarizadas para que se desempefien comao personas consejeras parala atencion y apoyo
a los casos de hostigamiento sexual y acoso sexual”

La seleccion de las personas consejeras se llevd a cabo conforme al Protocolo para la
prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual, por lo que una vez
lievada a cabo las etapas gue se establecieron en la Convocatoria, se conformé el Grupo
de Consejeros de GACM para orentar y acompafiar a las presuntas victimas por
hostigamiento sexual y/o acoso sexual, conformado por las siguientes personas:

1. Mira. Sandra Gonzalez Navarro.

2. Dra Mbdnica Beltran Gaocs.

3. Lic. Maria del Pilar Barros Del Campo.

4. Lic. Adriana Balderas Sanchez.

5. Lic. Maria Aida Valie Barajas.

6. Mtro, Virgilio Adrian Arias Ramirez.

b
-

i.

Informe Anual de Actividades del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de intereses de GACM [/ Ejercicio 2017
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GRUFO AEROPORTUARIO

CONDCE A TUS CONSEJERAR ¥ CORSEIERD PARA GRIENTARTE
¥ ACOMPANARTE 51 ERES PRESURTA VICTIMA DE
HOSTICAMIENTO Y/0 A00S0 SEXUAL

WMitro. Sandra Gonzaler Novarrs
{Tosre Muranc}

Dra. Morica Belirdn Gaos
{Torte Maranc)

Lie. Moria del Pliar Barsos Def Campa
{Tarrz Murano)

Lic. Adriane Balderas Sanchez
{Edificio de Revalucitn)

Lic. Mazie Aida Valle Bosajes
{Edfficic d2 Revalucin)

Witep. Yirgitio Adridn Arlas Ranirer
{Campasests GACH)
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Por lo que respecta a los Asesores en materia de Discriminacion, la seleccion de las
personas asesoras se llevo a cabo conforme al Protocolo de Actuacion de los Comités de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses en la Atencién de Presunios Acfos de
Discriminacién, las personas asesoras en materia de discriminacion en GACM son:
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Lic. L orena Miam Nava Range! g, Mémica Beftrih Gans
(Exificia Asvalucian) O (Torre Murano)
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Miro. Viegieo Adrddn Arfes Ramirez
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V. PROTOCOLO INTERNO DE GRUPO AERCPORTUARIO DE LA CIUDAD DE .
MEXICO, S A. DE CV., PARA PREVENIR, IDENTIFICAR Y GESTIONAR
SITUACIONES DE CONFLICTOS DE INTERESES.

Con la finalidad de garantizar el fomento de la integridad, la transparencia y las buenas
practicas en materia de contrataciones publicas en el desarrollo y construccion del NAICM,
esta entidad llevé a cabo la firma de un Acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmico (OCDE), la cual en conjunto con la Comision Federal de
Competencia (COFECE) y Transparencia Mexicana, disefaran, implantaran y daran
seguimiento a la estrategia integral de fransparencia y rendicidn de cuentas, para la
construccion de la nueva terminal aérea.

Derivado de lo anterior, en |la Segunda Sesién Extraordinaria de 2017, celebrada el 30 de
junio de 2017, el CEPCI aprobé el Protecolo Interno de Grupo Aeroportuario de la Ciudad
de México, S.A de C.V., para prevenir y gesticnar situaciones de conflictos de intereses.

Ahora bien, en la Segunda Sesion QOrdinaria de 2017, que se llevd a cabo el 05 de octubre

de 2017, el Protocolo en cuesticn, se scmetic a los integrantes del CPEC!, derivade de lo
siguiente:

+« FEI19de julio de 2017, entraron en vigor la Ley del Sistema Nacional Anticorrupcién
y {a Ley General de Responsabilidades Administrativas, ambas publicadas en el
Diaric Oficial de la Federacion el 18 de julio de 2016, derogandose asi la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

» De igual manera, el 16 de agosio de 2017 entrd en operacion la nueva estructura
labora de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de Mexico, S.A. de CV., esiructura
aprobada por ei Consejo de Administracion.

Por lo antes expuesto, las principales modificaciones consistieron en: |

» Adecuar el marco normativo.

By
* Eliminar el grado de parentesco como un métede de identificacion de un confiicto de i}
intereses, ya que en la actual LGRA no se contempia el mismo. §

« Actualizar las zonas de riesgo de acuerdo a la nueva estructura de GACM y tomando
en consideracion el Manuat General de Organizacion 2017.

Las modificaciones ante expuestas, fueron aprobadas por los integrantes del CEPCI.
{ANEXO Vi)
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Vi EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Y DEL
CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO
FEDERAL.

Con la finalidad de dar cumplimiento al Acuerdo que tiene por objeta emitir el Cédigo de
Etica de los servidores publicos del Gobierne Federal, las Reglas de Integridad para el
gjercicio de la funcion publica, publicade en el DOF el 20 de agosto de 2015 y sus
respectivas modificaciones del 02 de septiembre de 2016 y 22 septiembre de 2017, se llevd
a cabo la Evaluacién del cumplimiento de las Reglas de Integridad y del Codigo de Etica de

los Servidores Publicos del Gobiernc Federal.

Lo anterior, con el proposito de recopitar informacion relevante para diagnosticar el grado
de cumplimiente de los principios y valores éticos en nuestro entorno taboral, conforme a la

percepcion de los propios servidores publicos del Gobierno Federal.

Mediante circular GACM/DG/DCA/GB/2017 . se informé al personal de GACM que a partir
del 23 de octubre de 2017 se llevaria a cabo la aplicacion de un cuestionario electronico
para dar cumplimiento a la Evaluacién en comento, desarrolléndose hasta el 17 de

noviembre de 2017.

El 19 de diciembre del mismo afio, la Unidad de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, envio por correo electréonico el calculo de los indicadores derivados de las

respuestas emitidas por el personal que integra el servicio publico dentro de GACM.

De derivado de lo expuesto, se anexa al presente informe el comunicado antes sefalado,
con la finalidad de que los integrantes del CEPCI tomen en consideracion la necesidad de

implementar acciones especificas con el punto que se reporta.

informe Anual de Ackividades del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de interases de GACK ¢ Ejercicio 2017
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Cindad de Mexico, martes 19 de diciembre de 2017,

Estimados Enlaces de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés:

En atencion al compromiso de enviar a cada Comité de Ttica v de Prevencién de Conflictos de
Interés cl caicula de los indicadores derivados de las respuestas emitidas por el personal que infegra
el servicio publico en el respectivo organismo, al Cuestionario de Percepcién sobre el
Cumplimiento del Cédigo de Efica 2017, nos es grato comunicarles los resultados para el indicador

1&:

Sigia: | GACM

Nombre: | Grupo Acroportuarto de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Pl:'eg.ul.jlta . Respondieron “Si” R“ifg:;::f : ?;‘;li?:;if:_
3. En mi trabajo en
el Ultimo afio el
Comité de Etica ha
enviado o ha ‘l‘-.
colocado mensajes o 119 142 838 :

avisos sobre los

temas de ética,
integridad publica o -
conflicto de interés

Al respecto, es pertinente mencionar que estos resultados se desprenden del procesamiento de esta
pregunta en particular respecto al total de respuestas validas recibidas entre el 23 de octlubre v ¢} 22 "’{

de noviembre de 2017 en la plataforma electrénica dispuesta por esta Unidad.

Informe Anual de Actividades dei Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de intereses de GACM / Ejercicio 2017
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VII. GLOSARIO DE TERMINOS

« Codigo de Conducta: Instrumento emitide por el Titular del GACM, para
orientar la actuacion de los funcionarios y empleados de GACM en el
desempefio de sus empleos, cargos o comisiones ante situaciones concretas

que se les presenten y que deriven de las funciones y actividades propias de la
entidad.

« CEPCI: El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del GACM.
»  GACM: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

= OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico.

e

Sl
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Presidente Suplente
Miroc. Manuel Antonig del Rio

Viesca Gémez
Director Corporativo de Subdirector de Recursos
Administracion Materiales

77 ,

( 7y =
Lic. Pauling Socorro Moran lic. Alejandra Jiménez
Vargas, Gallastegui
Secretaria Ejecutiva Secretaria Ejecutiva Suplente
MIEMBROS TEMPORALES
e ‘ \@/VVV\ e
Lic. Ricafdg Enrique Duenas ing. Enrigue Lavin Higuera
\/ Espriu Director Corporativo Tecnico
Director Corporativo de Suplente
Finanzas /
Lo
b, %%:‘

éﬁina eré

Lic. Sandra Gonzalez Navarro Ing. Guillernio |
Subdirector de Planeacion Subdirectorfie Proyectos
Estratégica Suplente

Propietaria
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Vo
Lic. Santiago Monroy Correa Lic. Jests David Ramirez
Gerente de Seguimiento de Quintana )
Acuerdos Gerente de Expedientes Unicos
Propietario Suplente
i
e - g ,X’{\
Ing. Erandi Blanco Lopez Lic., Adriana\%llderas Sanchez
Analista Técnica Especializada Analista Técnica Especializada
Propietaria Suplente

Vo7 (A %%: Z’f/%/ /-

Lic. Maria uayela"ﬂ*é—r_r]éndez C. Ana Bertha Pérez Figueroa
artinez Analista Técnica Especializada
Analista Técnica Especializada Suplente
Propietaria T
_‘./ i
s /
/ J
\_‘M -
C. Eva Maria Flores Durante Lic. Carlds Vargas Portes
Analista Técnica Especializada Analista Téchico Especializado
Propietaria _,_.«‘__'éup!eﬁlte
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" ASESORES DE ACUERDO A L?EAMIENTOS

(). ;r-/}__,..-h.._,_ - . .
J/ e O ¥
P .

Dr. Oscar Vilchi
Titular del Organo

Lic. Filiberto Sanchez Alegria
Subdirector de Recursos Humanos

Lic. Ricardo Pavel Meza FPozos
Director Corporativo Juridico
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 ASESORES ADPER

Lic. Beatriz Santtilan Santos Lic. Eréndira Anaid Garcia
Asesora Temporal Propietaria Calixco
Asesora Temporal Suplente

Lic. Kevin Jairo Lopez Islas Ing. Héctor Manuel Cruz Cruz
Asesor Temporal Propietario Asesor Temporal Suplente
) f r “ /I
/ I i

4 Mendieta Bustos Lic. Victoria Silva Chavez

Asesora T ; poral Propietaria Asesora Temporal Suplente
« L 1‘ “j;, q‘ﬂ K :E -
I RAES Vil
Lic. Ninfa Coutino Gomez, Lic. Cecilia Acosta Cedillo
Asesora Temporal Propietaria Asesora Temporal Suplente
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DEL
GRUPO AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES
EJERCICIO 2017
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ANEXO |
Codigo de Conducta de GACM

Aprobado en la Primera Sesion
Extraordinaria 2017 (31 de enero
de 2017) y se modifico en la
Primera Sesion Ordinaria 2017
(03 de marzo de 2017) .
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CODIGO DE CONDUCTA
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Grupo Aercoportuario de [a Ciudad de Neéxico, 8.A. de C.V.
Enero 2017
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CcODIGO DE CONDUCTA DE |
GRUPO AEROPORTUARIOC DE LA CIUDAD DE MEXICO

El Grupo Aeroportuaiio de fa Ciudad de México {GACM) reconoce que las y los
servidores publicos de ia entidad, son pieza fundamental para garantizar ef €xito del

proyecto que nos ha sido conferido por el Ejecutivo Federal.

Dada {a magnitud de este proposito, es indispensable fomentar la construccion de
una cultura ética, orientando a fodos los qgue trabajamos al servicio de GACM a
desempenar nuestras funciones, emplees, cargos y comisiones en estricto apego a

tos valores y principios rectores de la Administracion Publica Federal.

Ei Codigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de ja Ciudad de Meéxico, busca ser
una guia practica para promover y motivar a que nuestras acciones se realicen
siempre en apego a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y

eficiensia.

Quienes formamos parte de esta Institucion, debemos comprometernos con los
valores contenidos en el Codigo de Conducta, los cuales son esenciales para
construir acciones que contribuyan at cumplimiento de la misidon del Grupo

Aeroportuario de ia Ciudad de México.

-
4
| L

Fefleyico PatificMarquez
irector General
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CODIGO DE CONDUCTA DE GRUPCG
AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Introduccion.

Ei Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, es la entidad para estatal
encargada de llevar a cabo la planeacion, disefio, construccién y puesta en
operacion del Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (NAICM).

Por su dimension y recursos involucrados, el NAICM es considerada la obra de

infraestructura de mayor importancia del sexenio cornespondiente al periodo
comprendida entre del 2012 al 2018.

En el desarrolio del NAICM esta entidad ha incorporado las mejores practicas de
ingenieria y construccidn de aeropuertos a nivel internacional, en un marco de
irrestricto apego a la normatividad en materia de contrataciones publicas v
erogacion de recursos publicos, fomentando fa libre participacion y competencia de
todas aquellas personas fisicas y morales con capacidad de respuesta para atender
las demandas y necesidades inherentes al desarrollo de este magno proyecto.

En este sentido, y con la finalidad de garantizar el fomento de la integridad, Ia
transparencia y las buenas practicas en materia de confrataciones pablicas en el
desarrollo y construccion del NAICM, esta entidad lievd a cabo la firma de un
Acuerdo con ta Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Economico
(OCDE), la cual en conjunto con ia Comision Federal de Competencia (COFECE) y
Trangparencia Mexicana, disefiaran, implantaran y daran seguimiento a la
estrategia integral de fransparencia y rendicion de cuentas, para la construccién de
la hueva terminal aérea.

Pieza angular para garantizar el éxito del proyecto o constituyen las v los servidores
publicos que participardn en su desarrollo. Su formacién  académica vy
conocimientos técnicos, aunados a su experiencia técnica y administrativa y a un
destacado comportamiento ético.

Las y los servidores publicos exigen un comportamiento ejemplar por parte de
aguelios que to componen, el cual debe basarse en gue el bien coman y el inferés
general esten por encima de los intereses particulares y/o privados. Un
comportamiento que se rija por este precepto tendra dos consecuencias positivas:
por un lado, que el proceso de toma de decisiones concluya con la eleccion de la

mejor alternativa posible v, por el otro, e! uso eficiente y eficaz de los recursos
pUblicos.
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Por lo anterior, resulfta primordial que las y los servidores publicos de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México se conduzcan con los valores éticos
aceptados tales como: profesionalismo competente, integridad, objetividad,
imparcialidad y transparencia. Una actuacion que se apegue a dichos principios
generara confianza en la sociedad civil sobre el corrects desarrollo del proyecto,
tomando en cuenta siempre la Mision y Vision institucionales que a continuacion se
describen:

Mision: Construir y poner en operacién el Nuevo Aeropuerto Infernacional de
la Ciudad de México y asegurar su adecuada gestibn, maximizando el
potencial del aeropuerto y contribuyendo al desarrollo de la region y del pats.

Visién: Ser un referente de excelencia en la gestion de megaproyectos de
infraestruciura a lo largo del desarrclic y vida del Nueve Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México; por su habilidad para administrar
recursos  pulblicos y privados eficientemente, encontrar  soluciones
innovadoras a problemas complejos, tomar decisiones que optimicen su
sustentabilidad, y conducirse con integridad y transparencia.

El presente Codige de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México
se expide en cumplimiento del numeral Sexto del Acuerdo que tiene por objeto ernitir
el Cédigo de Etica de los servidores plblicos del Gobierno Federal, las Reglas de
Integridad para ¢l gjercicio de la funcién pudblica, vy los Lineamientos generales para
propiciar ia integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan s comportamiento ético, a través de Comites de Ftica
y Prevencion de Conflictos de Interés; publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 20 de agosto de 2015; y su reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 02 de septiembre de 2016; por lo cual, su observancia y cumplimiento resulta
obligatoria para las y los servidores publicos de esta entidad, independientemente
de su nivel jerarquico.

MO COMFLICTOE DT INTERES | GRG0 BF COHDITTE
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i. Principios constifucionales:

1. Legalidad.- Las vy los servidores publicos de GACM hacen sdlo aquello que las
normas expresamente les confieren y en todo momenio semeteran su actuacion
a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo, o comision, por lo que conocen y cumplen las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades vy
atribuciones. - :

2. Honradez.- Las y los servidores publicos de GACM se conducen con rectitud
sin utilizar su empleo, cargo o comisiéon para obtener o pretender obtener algin
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, nibuscan ¢ aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualguier
persona U organizacion, debido a gue estan conscientes que ello compromete
sus funciones y gue el ejercicio de cuatquier cargo publico implica un alto sentido
de austeridad y vocacidn de servicio,

3. Lealtad.- Las y los servidores publicos de GACM corresponden a |z confianza
que el Estado les ha conferido; tienen una vocacién absoluia de servicio a la
sociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de Intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacion. '

4. Imparcialidad.- Las y los servidores piblicos de GACM dan a los ciudadanos y
a la poblacion en genaral el mismo trato, no conceden privilegios o preferencias
a organizaciones o personas; ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones
de manera objetiva.

5. Eficiencia.- Los y los senvidores plblicos de GACM actGan conforme a una
culfura de servicio orientada al logro de resultados, procurande en todo momento
un mejor desempenio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales :
segun sus responsabilidades y mediante el uso responsable y clarc de los ‘
recursos publices, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida by
en su aplicacion. i

fl. Valores:

1. interés Pablico.- Las y los servidores ptiblicos de GACM actian buscando
en todo momento la maxima atencidon de las necesidades y demandas de

OO DF CONDLUTA
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la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la
satisfaccion colectiva.

Respeto.- Las y los servidores publicos de GACM se conducen con
austeridad y sin ostentacién, vy otorgan un trato digno y cordial a las
personas en general y a sus companeros de trabajo, superiores vy
subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propicien el
diglogo cortés y la aplicactén armdnica de instrurmnentos gue conduzcan al
entendimiento, a traves de la eficacia y el interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos.- Las y los servidores publicos de
GACM respetan ios derechos humanos, y en el ambito de sus competenicias
y alribuciones, los garantizaran, promoveran y protegerdan de conformidad
con los Principios de: Universalidad que establece que los derechos
humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia que implica que 103 darechos humanos se encuentran
vinculados intimamente enire si; de Indivisibifidad que refiere que los
derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios e inseparables, y de Progresividad gus prevé que los
derechos humanos estan en consiante evolucion y bajo ninguna
circunstancia se justifica un refroceso en su proteccion,

Igualdad y no discriminacion.- Las y los servidores piblicos de GACM
prestan sus servicios a todas las personas sin distincion, exclusion,
resiriccion, o preferencia basada en el origen €tnice o nacional, el color de
piel, la cultura, el sexo, el género, 1a edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas gendticas, Ia situacion migratoria, el embarazo, la lengua, ias
opiniones, las preferencias sexuaies, la identidad o filiacion politica, el
estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma,
los antecedentes penales 0 en cualguier otro motivo,

Equidad de género.- Las y los servidores plblicos de GACM, en el ambito
de sus competencias y atribuciones, garantizan gue tanto mujeres como
hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades vy
oportunidades a los bienes y servicios puUblicos; a los programas y
beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubermamentaies.

Entorne Cultural y Ecolégico - Las vy los servidores plblicos de GACM en
el desarrolio de sus acthvidades evitan la afectacidon del patrimenio cultural
de cualguier nacion y de los ecosistemas del pianeta; asumiran una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
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ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones,
promoveran en la soctedad la proteccion v conservacion de la cultura y el
medio ambiente, al ser &l principal iegado para las generaciones fuiuras.

integridad - Las y los servidores plblicos de GACM actlan siempre de
manera congruenie con los principios que se deben observar en el
desempenoc de un empleo, cargo, comision o funcién, convencidos en e}
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefic una
éfica gue responda al interés piblico y generen cerleza plena de su
conducta frente a todas las personas con las gue se vincule u observen su
actuar.

Cooperacién.- Las y los servidores piblicos de GACM colaboran entre si
y propiciaran el frabajo en equipc para alcanzar los objetivos comunes
previstos en los planes y programas gubernamentales, generando asi una
plena vocacién de servicio publico en beneficio de la coleclividad vy
confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

Liderazgo.- Las v los servidores piblicos de GACM son guia, ejemplo y
promotores del Codigo de Etica y conductay las Reglas de Funcionamiento;
fomentaran y aplicaran en el desempefic de sus funciones los principios gue
la Constitucion y la ley les tmpone, asi como aquelios valores adicionales
que por su importancia son intrinsecos a la funcidn publica.

Transparencia.- Las y los servidores piblicos de GACM en el gjercicio de
sus funciones protegen los datos personales que estén bajo su custodia;
priviiegiando el principio de maxima publicidad de la informacion plblica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la
documentacidon que generan, obtienen, adquieren, fransforman o
consefvan; y en el ambito de su compeiencia, difundiran de manera
proactiva informacién gubernamental, como un elemento que genera valor
a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

Rendicién de Cuentas.- Las y los servidores publicos de GACM asumen
plenamente ante la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que
deriva del gjercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que informaran,
explicaran y justificaran sus decisiones y acciones, y se sujetaran a un
sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio pablico de
sus funciones por parie de la ciudadania.
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ilf. Valores complementaries.

1.

Profesionalismo Competente

[as vy los servidores pablicos de GACM deben conducirse de conformidad con la
normativa aplicable a sus responsabilidades, funcicnes y atribuciones, y tener los
conocimientos necesarios para desarrollar los trabajos que les son encomendados.

Para ello deben:

1.1

1.2.

1.3.

1.4

1.5.

1.8

1.7.

2.

Conocer la normativa aplicable a cada uno de 0s procesos que estan bajo
sy responsabilidad.

Tener fos conocimientos téenicos, 1a capacidad y |z experiencia necesarias
para efercer las funciones y responsabilidades que les sean asignadas.

Mantener una actualizacion constante de las normas de calidad vy de las
mejores practicas a nivel internacional.

Realizar una planeacién de corio, medianc y largo plazo de las actividades
gue se deben llevar a cabo; esto en razén de gue |a improvisacion conduce
a errores € inconsistencias técnicas, administrativas y normativas.

Observar gue ia administracion de los recursos pUblicos se realice con base
en criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas vy
equidad de geénero.

Presentar informacion veraz, confiable, actualizada y de forma oportuna a ios
superiores a fin de que éstos puedan fomar tas mejores decisiones.

Mantener actualizados los sistemas y bases de datos.

integridad

Las y los servidores plblicos de GACM deben mostrar una conducta honesta al
tomar decisiones informadas, ejerciendo los recursos de manera eficiente y eficaz,
y asegurando las condiciones de igualdad en los procedimientos de contratacion.
Esto permitira generar confianza en la ciudadania sobre el correcio funcionamiento
de la Institucion,
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2.2.

2.3.

2.4,

2.6.

.
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Presentar anualmente junto con la Declaracion de Situacion Patrimonial, solo
en el caso de los servidores publicos, la Declaracion de Conflicto de Intereses
a la cual se hace referencia en e! apariadc 3.13 del "Acuerdo por ¢l que se
dan a conocer los formaios que deberan ulilizarse para presentar las
declaraciones de situacién patrimonial”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 28 de abril de 2015.

Informar invariablemente a los superiores de aguellos casos en los que se
puedan presentar conflictos de interés, entendiéndose por éste cualquier
sifuacidén o circunstancia en la cual se presente un confiicto entre el deber
publico y los ntereses privados, es decir, cuando el ejercicio imparcial y
obietivo de las funciones de fas vy i0s servidores publicos se ve comprometido
por los intereses particulares de los mismos, ya sean de caracter familiar, de
relaciones personales, politicas, econdtmicas o de cualquier otra indole
mediante la cual se obienga un beneficic particular.

Excusarse de intervenir, en cualquier forma, en la atencidn, tramitacién o
resolucion de asuntos en los que fenga interés personal, familiar o de
negocios, incluyendco aguellos de los que pueda resultar un beneficio para Iz
y el servidor publico, para su cényuge, parienies consanguineos o por
afinidac hasta el cuario grado, o parienies civiles y demds personas
cercanas, mediante la suscripcidon de la manifestacion de existencia de un
conflicto de inferés en el momento en que se tenga conocimiento sobre &l
rismo, por medio de los formatos establecidos por GACM para hacer del
conocimientio de la entidad sobre la imposibilidad de participar en dichos
asuntos.

Cudar la informacion a su cargo impidiendo © evitando la sustraccion,
destruccion, ocultamiento o utilizacion indebida de la misma.

Utilizar los recurses publicos anicamente para el cumplimiento del encargo
que les fue asignado y en una proporcidn adecuada; evitando el gasto
excesive 0 innecesario en viaticos y pasajes, papeleria, representacion, entre
otros.

No recibir dadivas, regalos, cortesias, preferencias, entre otros de terceros,

En los ¢ases en que se tenga conocimiento de posibles actos de corrupeion
o irregulandades en el manejo de los recursos publicos, las y los servidores
publicos de GACM deberan hacerio del conccimiento de su superior
jerarguico de manera inmediata a efecto de evitar cualguier riesgo asociado
al cumplimiento de los objetivos institucionales.
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2.8.

2.9.
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Conducirse con diligencia, rectitud, imparcialidad, honradez, legalidad vy
respecto, asi como alender las disposiciones juridicas que regulan sus
obligaciones, el conflicto de interés y los casos en que deberan de absienerse
de intervenir y excusarse para conocer determinados asuntos.

Cuando se tenga conocimiento de actos u omisiones de particutares o de
otros servidores publicos que comprometan la integridad con la que deben
desempefarse en sus cargos, deberan hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control vy, en su caso, del area juridica de la entidad, a efecto de
que se tomen las medidas gue resulten conducentes.

mparcialidad y objetividad

La asignacion de los recursos publicos y el desarrollo de los procedimientos de
contratacién deben regirse (nicamente por los criterios establecidos en la normativa
aplicable, evitando interpretaciones discrecionales que favorezean o perjudiguen a
terceros.

3.1

32,

3.3,

3.4.

3.5.

Realizar los procedimientos de contratacion de  adquisiciones,
arrendamientos y servicios, asi como de las obras publicas y servicios
relacionados con estricto apego a las fases, periodos y criterios establecidos
en la normatividad aplicable.

Elaborar las convocatorias, bases e invitaciones exponiendo, de manera
clara, las caracteristicas técnicas de los bienes, servicios u obras publicas a
contratar, evitando dirigir el procedimiento para beneficiar o descalificar a
alguna empresa o contratisia.

En caso de que las evaluaciones se realicen utilizando el mecanismo de
puntos y porcentajes, los criterios de calificacidn deben ser claros y precisos
para evitar la discrecionalidad y favoritismos.

Llevar a cabo los procedimientos de contratacion en estricto apego a los
programas anuales de las materias.

Sujetarse en todo momento durante los procedimientos de contratacion gque
lleve a cabo GACM a las Reglas de Contacto disefiadas por la Secretaria de
la Funcién Publica, en las cuales se establecen las condiciones bajo las
cuales se podra mantener contacto con los particulares.




CRUPS AERQPORTLARIO

4. Transparencia

el Grupo Aeropertuario de la Cludad de México, S A. de C.V., transparentara su
actuar con la finalidad de que la sociedad civil tenga |z oporiunidad de vigitar y

evaluar el desempefio de las y los servidores publicos, asi como el avance de las
acciones.

Para elio, el GACM realizara las stguientes acciones:

4.1.  Subir a Compranet Ia informacion correspondiente a los procedimientos de
contratacion de conformidad con la normatividad aplicable

4.2.  Proporcionar los mecanismos necesarios para brindar acceso a la sociedad
civil de manera libre v transparente a la informacién qgue se genere como
resultado del actuar de la Entidad.

4.3, Atender las solicitudes de informacion presentando la documentacion o datos
requeridos, excepio cuando se justifique la reserva de confidencialidad.

Mantener actualizado el Portal de Obligaciones de Transparencia de
conformidad con el articulo 7° de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental.

iV. Regias de integridad para el Ejercicio de la Funcién Pablica
aplicables al GACN.

1. Acfuacion publica

Las v los servidores pUblicos de GACM gque desempefian un empleo, cargo,
comision o funcién, conducen su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacion, austeridad, sin ostentacién y con una clara orientacidn al interés
publico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Abstenerse de gjercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio
publico y que le confieren los ordenamientos legales y normativos
correspondientes.

b} Adguirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u
organizacianes beneficiadas con programas o contratos gubernamentales, a




a)

h}
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un precie noforiamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables,
distintas a las del mercado.

Favorecer o ayudar a otras personas U organizaciones a cambio o bajo la
promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regaios o beneficios
persanales o para terceros.

Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision o funcionss para
beneficio personal o de terceros.

Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los
derechos humanos y de prevencion de la discriminacion, u obstruir alguna
investigacion por violaciones en esta materia.

Hacer proseliismo en su jornada laboral u orientar su desempeho faboral
hacia preferencias politico-electorales.

Utilizar recursos humanos, materiales ¢ financieros institucionales para fines
distintos a los asignados,

Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas,
por parte de compafieros de frabajo, subordinades o de ciudadanos en
general.

Asignar o delegar responsabiiidades y funcicnes sin apegarse a las
disposiciones normativas aplicables.

Permitir que servidores pUblicos subordinados incumplan total ¢ parcialmente
con su jornada u horario lahoral,

Realizar cualguier tipo de discriminacion fanto a otros servidores publicos
como a toda persona en general.

Actuar como abogado o procurador en juicios de cardcter penal, civil,
mercantil o laboral que se promuevan en confra de instituciones publicas de
cualquiera de los fres drdenes y niveles de Gobierno.

Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por
escrito como supeior jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de
conflicto de interes.

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsicnar o amenazar a
personal subardinado ¢ compafieros de frabajo.

TICH ¥ DF BREVEH I DE CORFUSTDS DL ERES | CODNGD OF CONGULTA
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Desempefiar dos 6 mas puestos o ceiebrar dos o mas contratos de prestacion
de servicios profesionales o la combinacion de unos con otros, sin ¢ontar con
dictarmmen de compatibilidad.

Dejar de colaborar con ofros servidores plblicos y de propiciar el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes vy
programas gubermamentales.

Obstruir u obstaculizar la generacién de soluciones a dificultades que se
presenten para la consecucidn de las metas previstas en los planes vy
programas gubernamentales,

Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de
los bienes y medios gque disponga con motivo del ejereicio del cargo plblico,

Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a ia
remuneracion y apoyos gue perciba con motivo de cargo plblico.

Infermacion piblica

lLas y los servidores plblicos de GACM que desempefian un empleo, cargo.
comision o funcion, conducen su actuacion conforme al principio de transparencia y
resguardan la documentacién e informacién gubemamental que tiene bajo su
responsabilidad,

Vuineran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

)

c)

d}

Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas gue requieren de
orientacion para la presentacion de una solicitud de acceso a informacion
publica.

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de
forma agil y expedita las solicitudes de acceso a informacion piblica.

Ocuitar informacicn y documentacion publica en archivos personales, ya sea
dentro o fuera de los espacios institucionales.

Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacion ptiblica.

Permitir o facilitar la sustraccién, destruccion o inutilizacion indebida, de
mformacion o documentacién pablica.

11
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f Proporcionar indebidamente documentacion e informacion confidencial o
reservada.

g} Utilizar con fines lucrativos las bases de daios a las que tenga acceso o gue
haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision o funciones.

b} Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion,
procesamiento, difusion y evaluacion de la informacion en maleria de
transparencia proactiva y gobierno abierto.

i) Difundir informacién publica en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso,
reutilizacion o redistribucion por cualquier interesado.

3. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacidén vy
Concesiones.

Las y los servidores plblicos de GACM que con motivo de su empleo, cargo,
comision o funcidn o a través de subordinados, participan en contratacicnes
plblicas o en el otorgamiento y prorrega de licencias, permisos, auforizaciones y
concesiones, se conducen con transparencia, imparciaiidad vy legalidad; orientan
sus decisiones a las necesidades e intereses de la sociedad, vy garantizan las
mejores condiciones para el Estado.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos
de interés, negocios y transacciones comerciales que de manera particular haya
tenidc con personas u organizaciones inscritas en el Registro Unico de
Contratistas para la Administracion Publica Federal.

b} Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer
entre los participantes dentro de los procedimientos de contratacion.

¢} Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio pblico, provocando gastos excesivos e innecesarios.

d) Establecer condiciones en las invitacicnes o convocatorias gus representen
ventajas ¢ den un irato diferenciado a los licitantes.

LD COMI IT0S D I
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Favorecer a los licitantes feniendo por satisfechos los requisitos o reglas
previstos en ias invilaciones ¢ convocatorias cuando no lo estan; simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

Benefictar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos
en las solicitudes de cotizacion.

Proporcionar de manera mdebida informacion de los particulares que pariicipen
en los procedimientos de contrataciones publicas.

Ser parcial en |z seleccion, designacion, contratacion, y &n sy caso, remocion o
rescision del contralo, en los procedimientos de contratacion.

influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se beneficie a un
participante en los procedimientos de coniratacién o para el otargamiento de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Evitar imponer sancicnes a licitantes, proveedores y contratistas que infrinjan
las disposiciones juridicas aplicables.

Enviar correcs electronicos a los licitantes, proveedores, contratistas o
concesionarios a traves de cuentas personales o distintas al correo institucional.

Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesienanos fuera de {os
inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondienties a la visiia al sitio.

Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de licencias,
PEIMISOS, auloTiZaCiONes y Concesiones.

Dar trato inequitativo o preferencial a cualguier persona u organizacidon en la

gestion que se realice para el oforgamiento y prérroga de licencias, permisos,
aulorizaciones y concesiones,

Recibir o solicitar cualquier lipo de compensacion, dadiva, obseguio o regalo en
la gestion que se realice para el oforgamiento y prorrega de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

Dejar de observar el protocoic de actuacion en materia de contrataciones
publicas y otorgamiento de licencias, permisos, auiorizaciones, concesiones vy
sus prorrogas.

Al 08 L TERES | 20
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Ser beneficiario directo o a fravés de familiares hasta el cuarto grado, de
contratos gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que
dirige o en la que presta sus servicios.

Control interno

Las vy los servidores publicos de GACM que en el gjercicio de su empleo, cargo,
comision o funcion, paricipen en procesos en materia de control internc, generen,
obtienen, utilicen y comuniquen informacion suficiente, oportuna, confiable y de
calidad, deberan apegarse a los principins de legalided, imparcialidad y rendicion
de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a}

b)

c)

d)

gl

Dejar de comunicar ios riesges asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionadeos con corrupcion y posibles
irregularidades que afecten los recurscs econdmices publicos.

Omitir disefar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia
de control interno.

Generar informacién financiera, presupuestaria v de operacion sin el respaldo
suficiente.

Comunicar informacién financiera, presupuestaria y de operacion incompleta,
confusa o dispersa.

Omitir supervisar ios planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso,
las actividades y ! cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.

Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por
su relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos, economicos o de
sequridad.

Fiecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que Ig
correspondan.

Omitir modificar procesos y framos de control, conforme a sus atribuciones, en
areas en las gue se detecten conductas contrarias al Cédigo de Elica, las
Reglas de integridad o al Cédigo de Conducta.
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Dejar de implementar, en su casc, de adoptar, mejores practicas y procesos
para evitar la corrupcion y prevenir cuaiquier conflicto de interés.

Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar
deficiencias de operacién, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o
de comportamiento ético de los servidores publicos.

Eludir esiablecer estandares o protocolos de actuacion en aguelios tramites o
servicios de atencion directa ai publico o dejar de observar aguéllos previstes
por las instancias competentes.

Desempefio permanente con integridad

Las vy los servidores publicos de GACM que desempefian un empleo, cargo,
comisién ¢ funcidn, conducen su actuacién con legalidad, imparcialidad, objetividad,
transparencia, cerieza, cooperacion, ética e integridad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

b}

c)

d)

Omitir conducirse con un trafo digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacion o atencion al publico, y de cooperacion entre servidores publicos.

Realizar cualguier tipo de discriminacion tanto a otros servidores plblicos
como a toda persona en general.

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma
agil y expedita al publico en general.

Hosfigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar 0 amenazar a companaros de
trabajo ¢ personal subordinado.

Ocultar informacion y documentacion gubernamental, con el fin de entorpecer
las soiicitudes de acceso a informacion publica.

Recibir, scolicitar o aceptar cualguier tipo de compensacion, dadiva, obsequio
o regalo en ia gestion y otorgamiento de tramites y servicios.

Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las
medidas aplicables para el usa eficienie, fransparente y eficaz de los recursos
puUbhicos.
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h}  Omitir excusarse de intervenir en cualguier forma en la atencién, tramitacion o
resolucién de asuntes en los que tenga interés personal, familiar, de negodcios,
o cualquier otro en el que tenga algin conflicto de interés.

i)  Aceptar documentacion que no reuna los requisitos fiscales para la
comprobacién de gastos de represeniacion, viadticos, pasajes, alimentacion,
telefonia celular, entre otros.

) Utilizar el parque vehicular terrestre, maritime o aéreo, de caracter oficial ©
arrendado para este propdsito, para uso particular, personal o familiar, fuera
de la normativa esiablecida por Ia dependencia ¢ entidad en que labore.

k)  Sclicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles,
cuando éstos sigan siendo Utiles.

I} Cbstruir la presentacion de denuncias, acusacionas o delaciones sobre el uso
indebido o de derroche de recursos econdmicos gque impidan o propicien la
rendicion de cuentas.

m} Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad vy uso adecuado de los
bienes v medios que disponga con motive del ejercicio del cargo publico.

n) Conducirse de manera osteniosa, inadecuada y desproporcionada respecio a
la remuneracion y apoyos que se determinen presupuestalments para su
cargo pubiico.

6. Cooperacion con la integridad

Las vy los servidores piiblicos de GACM en el desempefio de su emplea, cargo,
comisidn o funcion, cooperan con la dependencia o entidad en la que laboran y con
las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios v valores
intrinsecos a la funcién pablica, en el fortalecimiento de la cultura etica y de servicio
a la sociedad. '

Son acciones gue, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un
servicio publico integro, las siguientes:

a) Detectar dreas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

b) Propener, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de
inhibir ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas,

16
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c) Recomendar, disefar y establecer mejores practicas a favor del servicio
publico.
7. Comportamiento digno.

Las y los servidores piblicos de GACM en el desempefio de su empleo, cargo,
comisién o funcién, se deben conducir en forma digna sin proferir expresiones,
adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o
acoso sexual, manteniendo para ello una aciitud de respeto hacia las personas ¢con
las gue fiene o guarda relacién en la funcion publica.

Vuineran esta regia, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Realizar senales sexualmente sugerenies con las manos o & fravés de los
movimientos del cuerpa.

b) Tener contacto fisico sugestive o de naturaleza sexual, como tocamientos,
abrazos, besos, manoseo, jalones.

c) Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o
manifestar ablertamente o de manera indirecta el interés sexual por una
persona,

o} Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles

hacia una persona para due se someta a sus deseos o intereses sexuales, o
al de alguna otra u otras personas.

e} Esplar a una perscna mientras ésta se cambia de ropa © esta en el sanitario.

f) Condicionar [a obtencién de un emplec, su permanencia en él o las
condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual.

g) Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus labores u otras
medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de caracter
sexual.

h} Cendicionar la prestacion de un tramite o servicio ptblico o evaluacion

escolar a cambio de gue la persona usuana, estudiante o solicitante acceda
a sostener conductas sexuales de cualquier naturaleza.

)] Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia ofra persona
referentes a {a apariencia o a la anatomia con connotacion sexual, bien sea
presenciales o a través de algin medio de comunicacion.
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Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual
o de ofra persona, bien sea presenciales o a través de algdn medio de
comunicacion,

Expresar insinuaciones, invitacicnes, favores o propuestas a cilas ©
encuentros de caracter sexual.

Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda
colocarlas como objeto sexual.

Preguntar a una persona sobre historias, fantasias ¢ preferencias sexuales
o sobre su vida sexual.

Exhibir o enviar a través de algin medic de comunicacion carteles,
calendarios, mensajes, fotos, afiches, lustraciones u objelos con imagenes
o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por |la persona
receptora.

Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida sexual de una
persona.

Expresar insuftos o humillaciones de naturaleza sexual.
Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpe a una o varias personas.
Actividades relacionadas con quienes desempefien funciones en el

GACM. (informacidn, trabajadores y contratistas, procedimiento de
contratacion)

Todo el personal gue desempefie alglin empleo, cargo o comision de manera directa
o indirecta con relacion a los trabajos realizados para la construccion del nuevo
aeropuerto interacional de la Ciudad de Mexico, debera cuidar y resguardar todo
tipo de informacién que tenga con motivo de su funcidn, evitando hacer mal uso de
esta o transfiriéndola a terceros.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

b)

No resguardar la informacién y documentacion gue tenga a su cargo.

Transferir informacién y/o documentacion a terceros gue tengan relacion con
procedimientos de coniratacion.

18
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c} Esconder o modificar informacion que tenga a su cargo y que deba ser
entregada a instancias evaluadoras.

8. Estandares de integridad para fomentar la prevencion de los conflictos
de interes (Riesgos a la integridad, Conflicto de Interés, Equidad)

Todo el personal gue desempefe algln emplee, cargo o comision de manera directa
0 indirecta con refacion a los trabajos realizados para la construccién de! nuevo
aeropuerto interacional de la Ciudad de México, se desempefiaran conforme a los
principios y valores establecidos en este Cédigo de Conducta, prevaleciendo en
todo momenio la igualdad como eje fransversal en el desempefio y toma de
decigiones, con la finalidad de prevenir e identificar riesgos a la infegridad vy el
conflicto de inferes.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguienies:

a) Permitir que en los procedimientos de confratacion, relacionados con el
Nueve Aeropuerto Internaciona! de la Ciudad de México, se contrate con
familiares del personal gue labora en el GACM,

b} Realizar procedimientos de contratacion de manera preferencial hacia ciertos
proveedores y/o contralistas que participan en los mismos.

B8 COHAGT DE G
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V. Glosario.

Abstencion: Decisidon tomada por las y los servidores publicos de GACM para no
realizar una conducta cuyos efectos sean contrarios a los principios que rigen el
servicio publico.

Austeridad: Caracleristica que denota el uso adecuado y moderado de los recursocs
humanos, financieros y materiales conforme a las disposiciones aplicables.

Conflicto de infereses: Se presenta cuando las y los servidores publicos deben
actuar en un asunto en el que tengan interés en particular y directo en su regulacion,
gestién, control o decisidn, o lo tuviere su conyuge, compafiero o compafiera
permanente o sus parientes dentro de cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil, 0 su s0ci0 0 socios de hecho o de derecho.

Eficacia: Capacidad de ejercer el servicio publico o servicio que se preste
aprovechando los conocimientos, experiencia y recursoes con los gue se cuenta, con
el propo6sito de alcanzar las meias y objetivos establecidos.

Equidad: Principio de justicia relacionado con la idea de igualdad sustantiva que
debe prevalecer a favar de cualquier persona fisica o moral,

Facultades: Aptitud, poder o derecho para reatizar alguna accidn especifica.

Honestidad: Caracteristica de las y los servidores piblicos de GACM que los
distingua por su actuacion apegada a las normas juridicas y a los principics que
rigen el servicio ptblico.

Valores: Caracteristicas que distinguen la actuacion de las y ios trabajadores de
GACM, tendientes a lograr credibilidad y el fortalecimiento de las instituciones
publicas y del servicio publico.

DT CORDLRTON BT INTIRLS | CODNGT DE CoMnL 77
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Vi. Marco Normative Aplicable.

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
o Ley Federal de Entidades Paraestatales.

« Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de
la funcidn publica, y los Lineamientos generales para propiciar la infegridad
de ios servidores pidblicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de Comités de FEfica y
Prevencicn de Conflictos de Interés; publicado en &l Diario Oficial de la
Federacion el 20 de agosto de 2015; y su modificacion publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 02 de septiembre de 2016,
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PROCEDIMIENTO PARA PRESENTAR DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE
ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

I OBJETIVO

Establecer el mecanismo que permita a los servidores publicos de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C V. {GACM} presentar denuncias,
por el presunto incumplimiento al Codigo de Etica de los Servidores Publicos del
Goebierno Federal, a las Reglas de integridad para el gjercicio de la funcién publica
o al Codigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de
C.V., asi como, sensibilizar al personal de GACM sobre la relevancia que tiene
atender y prevenir conductas contrarias a lo previsto en las normas antes citagas.

En este contexto, el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de
GACM, establecid el siguiente procedimiento para presentar una denuncia.

fl. TERMINOS Y DEFINICIONES
1. CEPCI: Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses.

2. Denuncia: manifestacion de hechos realizados por cualquier persona que tenga
conocimiento de presuntos incumplimientos al Cédigo de Etica, las Reglas de
integridad y el Cédigo de Conducta.

3. GACM: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

4. Promovente: Persona que presenta una denuncia ante el Comité de Ftica y de
Prevencién de Confiictos de Intereses, por la presunta conducta contrana ai
Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal, a las Reglas
de Integridad para el ejercicio de la funcién pubiica o al Codigo de Conducta del
Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A de C.V.

5. Subcomité: Miembros del CEPCI de GACM designados por &l propio Comite,
de acuerde a sus habilidades, conocimientos y competencias, para atender las
denuncias que se presentan ante el CEPCI.

.  MARCO JURIDICO
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COMITE DF ETICA Y DE PREVENCHIN DE CONFLICTOS DF INTERESES

« Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores
publicos det Gobiernc Federal, las Reglas de Integridad para el gjercicio
de la funcién piblica, y los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de fos servidores publicos y para implementar acciones
permanenfes que favorezcan su comporiamiento éfico, a fraves de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses, publicado
en el Diaric Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015; y sus
modificaciones publicadas en el Diario Oficiai de la Federacion el 02 de
septiembre de 2016 y 22 de agosto 2017.

s Guia para la recepcion y atencion de quejas y denuncias en el Comité de
Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses, marzo 2016.

» Cadigo de Conducta del Grupo Aeropertuario de la Ciudad de México,
SA deCV.

« Bases para la Organizacién y Funcionamiento del Comité de Etica y de
Conflictos de Intereses de! Grupo Aeroportuario de ia Ciudad de Mexico,
SA deClV.

V. PASOS A SEGUIR
1. Recepcion de la denuncia:

Cualquier servidor pdblico de GACM, podra presentar una denuncia ante el
Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Intereses, para dar a
conocer el presunto incumplimiento at Codigo de Etica, Codigo de Conducta
yio Reglas de Integridad, mediante el “Formato para presentar denuncias”
(anexo 1), disponible en la pagina web institucional, mismo que podra ser
recibido por el CEPCI a través de los siguientes medios:

« £n la pagina de intranet de GACM en la liga electrénica:
hitp://intranet. gacm,mx/Intranet/
s En la cuenta de correo electronico. comité.etica@gacm.mx
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Para gue la atencion de la denuncia sea procedente, ésta debera contener
los siguientes requisitos minimos, conforme al “Formato para presentar
denuncias” antes citado.

Nombre compieto (opcichal).

Direccion electronica para recibir informacién.

Lugar y fecha de los hechos.

Un breve relato de los hechos.

Los datos del personal involucrado (nombre, cargo, centro de trabajo}.
Los medios probatorios de la conducta que presuntamente es contraria al
Codigo de Conducta, al Codigo de Etica de los Servidores Publicos del
Gobierne Federal y/o a las Reglas de Integridad para el gjercicio de la
funcién publica.

En caso de existir, el testimonic de una tercera persona que haya
conocido los hechos.

Registro de denuncia:
Una vez recibida la denuncia, la Secretaria Ejecutiva del CEPCI registrara
y asignard un nlimero de expediente y verificara que cumpla con los

requisitos descritos en el numeral previo.

Plazo de ejecucion: tres dias habiles a partir de la recepcion de la
denuncia.

Verificacion de los requisitos minimos de [a denuncia:

Si derivado de la revision realizada a ia denuncia, se identifica que ésta
no cumple con los requisitos minimos de procedencia, la Secretaria
Ejecutiva del CEPC!, sclicitara al Promovente el envio de la informacion

fattante.

Plazo de ejecucion: cinco dias habiles a partir de la recepcién de la
denuncia.

3.1El Promovenie debera enviar la informacion solicitada para gue su
denuncia sea procedente.

Pdginz 3|6
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COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DF INTERESES
Plazo de ejecucion: cinco dias habiles, contados a partir del
requerimiento para completar su denuncia.

3.2 8i el Promovente no envia la informacion solicitada en el plazo
sefalado en el numeral que antecede, la Secretaria Ejecutiva del
CEPCI archiva el expediente como concluido, previa justificacién ante
el Comite.

Turno de la denuncia:
Una vez que la denuncia cumpla con los requisitos minimos de
procedencia, la Secretaria gjecutiva, turnara la misma mediante correo

electronico al Subcomité para la atencidon correspendiente.

Plazo de ejecucion: dos dias habiles a partir de que la denuncia cumpla
con los reguisitos minimos de procedencia.

Calificacion y analisis:

El Subcomité recibe la denuncia y califica si ésta es competencia o no del
CEPCI.

Plazo de ejecucion; 5 dias habiles a partir de recepcion de la denuncia
por parte de la Secretaria Ejecutiva.

5.1Si el Subcomité determina que la denuncia no es competencia del
CEPCI, informa a la Secretaria Ejecutiva, a fin de que nofifique al
Promovente y le oriente sobre la instancia competente.

Plazo de ejecucion: Cinco dias habiles a partir de fa calificacion.

5.2 Si la denuncia resulta competencia del CEPCI, el Subcomité atiende
la misma, a través del analisis correspondiente.

Plazo de ejecucion: 10 dias habiles a partir de gue el Subcomité

califica que la denuncia es competencia del CEPCH.

Informe y resolucion
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6.1 El Subcomité elabora el dictamen y resolucién de la denuncia.

Plazo de ejecucion: 10 dias habiles a partir de que de que el
Subcomité califica que la denuncia es competencia del CEPCI.

6.2E! Subcomite envia el informe correspondiente a la Secretaria
Eiecutiva para integrar el expediente y notificar al CEPCI en su
proximna sesion.

6.3 La Secretaria Técnica notifica al Promovente la resolucién, al servidor
publico involucrado en la denuncia y al superior jerarquico de este
aitimo.

Plazo de ejecucion: S dias habiles a partir de que el Subcomite envia
el Informe,

El presente documento fue modificado y aprobado por el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A. de C V., mediante acuerdo nimero CEPCI2a0rd2017/06 adoptado en
su Segunda Sesion Ordinaria, celebrada e! 5 de octubre de 2017.

ANEXOC 1
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PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE
ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

INTRODUCCION

Dertvado de la pubiicacién en el Diario Oficlal de la Federacién el 20 de agostfo de
2015, del ACUERDO que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores
publicos del Gobiernc Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcion publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores pablicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses.

£1 09 de febrero de 2018, se integré el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Intereses (CEPCI} de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
(GACM) con el objeto de fomentar la construccidon de una cultura de ética,
orientando a los servidores piblicos a desempenarse en todo momento, en estricto
apego a los valores y principios rectores de la Administracion Publica Federal;
salvaguardando con elo la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, y eficiencia
en el desempefio de sus funciones, empleos, cargos y comisiones, a fin de lograr
- una conducta digna, contribuyendo asi al desarrollc de una cultura de ética y
responsabiiidad publica.

En este contexto, el CEPC| de GACM emite el Protocelo a seguir para la atencion

de denuncias por supuesto incumplimiento a las normas sefialadas, para lograr que
el tramite de recepcidn y atencion a estas denuncias se realice de manera efectiva.

PaEgina 1123
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COMITE DF ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

l. OBJETO

El presente Protocolo tiene por objeto establecer un mecanismo para atender las
denuncias presentadas ante el CEPCI de GACM por el presunto incumplimiento al
Coédigo de Etica, Cédigo Conducta y las Reglas de Integridad, por parte de los
servidores publicos o trabajadores al servicic de GACM.

Dada la naturaleza de la informacion que se analizara en este procedimiento, se
considera esencial que los miembros dei CEPCI suscriban una clausula de
confidencialidad (Anexo 1) respecto al manejo de la informacion que derive de las
denuncias a las que tengan acceso o de ias que tengan conocimiento. Ello, a fin de
salvaguardar la naturaieza de confidencialidad o anonimato que, en aigunocs casos,
debera prevalecer respecto del nombre y demas datos de |la persona que presente
la denuncia y de los terceros a los que les consten los hechos (en su caso), a no
ser que tengan el caracter de servidores pubiicos.

IL. TERMINOS Y DEFINICIONES

Para los efecios del presenie protocoio se entendera por:

1. Cédigo de Conducta: Instrumento emitido y aprobade por el CEPCI de
GACM.

2. Cédigo de Etica: Codigo de Etica de Ios servidores publicos del Gobierno
Federal.

3. CEPCI: Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de
GACM.

4. Denuncia: Manifestacion de hechos realizados por cualquier persona que
tenga conocimiento de presuntos incumplimientos al Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta.

5. GACM: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
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6. Grupo de Trabajo: Grupo de personas asignadas por el CEPCI de
GACM, de acuerdo a sus habilidades, conocimientos y competencias,
para atender las denuncias que se presentan ante en CEPCI.

7. Lineamientos: Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamienio ético, a través de los Comités de Etica y
de Prevencion de Conflictes de Intereses, publicados en el Diario Oficial
de la Federacidén mediante Acuerdo de 20 de agosto de 2015.

8. Promovente: Persona que presenta una denuncia ante el Comité de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses, por la presunta conducia
contraria al Codigo de Etica de los Servidores Puliblicos del Gobierno
Federal, a las Reglas de integridad para e! gjercicio de la funcion publica
o al Cédigo de Conducta del Grupo Aeroportuaric de la Ciudad de México,
S.A.de C.V.

9. Reglas de Iintegridad: Las Reglas de integridad para el gjercicio de la
funcién publica.

ETAPAS DEL PROTOCOLO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE LA
DENUNCIA

. Recepcidn y registiro de denuncias

Cualquier servidor publico o frabajador al servicio deil GACM, podra presentar
una denuncia ante el Comité de Ftica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses a través de la Secretaria Ejecutiva mediante el "Formato para
presentar denuncias” (anexo 2}, disponible en la pagina web institucional.

El cual podra ser enviado a través de [os siguientes medios:

s En linea: A traves del portal de internet de GACM.
» Correo electronico: En la cuenta de correo: comitedeetica@gacm.mx

Para que la atencidn de la denuncia sea procedente, ésta debera contener
los siguientes requisitos minimos de procedencia, mismos que se
encuentran en el “Formato para preseniar denuncias”.

* Nombre completo (opcional).

s Direccion electrénica para recibir informes.

e lLugary fecha de los hechos.

e Un breve relato de los hechos.

+ Los datos del personal involucrado. (nombre, cargo, centro de trabajo).

Padpinag 3|23



GRUPO

TR A
Tl T G s

AEROPORTUARIO

—

[0
L

COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

« Los medios probatorios de la conducta que presuntamente es contraria al
Codigo de Conducta, al Codigo de Etica de los Servidores Publicos del
Gobierno Federal o a las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcion pablica.

e FEn caso de existir, el testimonio de una tercera persona que haya
conocido [os hechos,

2. Registro y folio de expediente
Una vez recibida la denuncia, la Secretaria Ejecutiva del CEPCI, tendra hasta
tres dias habiles para realizar lo siguiente:

2.1 Registrar fa denuncia en el control respectivo, asignando el numero de
expediente que sera Unico y consecutivo.

2.2 Generar acuse de recibo de denuncia y enviar al Promovente a la
direccion de correo electrénico proporcionada. En el cual, debera
incluirse una leyenda que informe al promovente que la circunstancia de
presentar una denuncia, no otorga a la persona que promueve el derecho
de exigir una determinada actuacion por parte del Comite.

2.3 Verificar que contenga los requisitos minimos de procedencia descritos
en el numeral previo. Una vez realizado el analisis de [a denuncia, si ésta
no cumple con tedos los requisifos minimos, la Secretaria Ejecutiva del
CEPCI, en un ptazo de hasta tres dias adicionales a los establecidos en
el numeral precedente, solicita al Promovente el envio de la informacién
faltante.

a) El Promovente envia la informacion solicitada en un plazo de hasta
cinco dias habiles, contados a partir del requenmiento para completar
su denuncia.

b) Si el Promovente no envia la informacién solicitada en el plazo
sefialado en el inciso que antecede, la Secretaria Ejecutiva del CEPCI
archiva el expediente como concluido, previa justificacion ante el
Comité.

3. Turno de la denuncia
La Secretaria Ejecutiva, en un plazo de hasta dos dias habiles a partir de que
la denuncia cumple con todos los requisitos minimos de procedencia, turna
la denuncia mediante correo electrénico al Grupe de Trabajo para la atencion
y tramite correspondiente.
Pagina 4|73
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4. Calificacién de la denuncia
El Grupo de Trabajo recibe la denuncia y lleva a cabo reunion(es) para
analizar y calificar si la denuncia es competencia o no del CEPCI, en un plazo
de hasta 5 dias habiles a partir de que se realiza el turno de la denuncia por
parte de la Secretaria Ejecutiva.

a) Medidas preventivas previas: En el casc de que la denuncia describa
conductas en las que supuestamente se hostigue, agreda, amedrente,
acose, intimide o amenace a una persona, sin que ello signifique tener
como ciertos los hechos, el CEPCH podra determinar ias medidas gque
estime convenientes, mismas que podran definirse en coordinacion con
INMUJERES, PRONAID o CNDH.

b) Stel Grupo de Trabajo determina que la denuncia NO es competencia del
CEPCI, informa a la Secretaria Ejecutiva, a fin de que netifique al
Promovente y le oriente sobre la instancia competente.

Plazo de ejecucion: Cinco dias habiles a partir de la calificacion.

¢) Si la denuncia resulta competencia det CEPCI, el Grupo de Trabajo
atiende la denuncia, lleva a cabo reunién{es), recaba mayores elementos
y desarrolia el analisis correspondiente.

Plazo de ejecucidén: 10 dias habiles a partir de que el Grupe de Trabajo
califica que la denuncia es competencia del CEPCI.

5. Atencion a la denuncia

El grupo de trabajo realizara en un plazo de hasta diez dias habiles, contados
a partir de que el Grupo de Trabajo califica que la denuncia es competencia
del CEPCI, las diligencias necesarias, entre las que se encuentran entrevistar
a la o al servidor publico involucrado y de estimarlo necesario, para allegarse
de mayores elementos, a las o los testigos y a la persona que presentd la
denuncia, conforme a los Formaios de entrevista establecidos. (Anexos 3, 4
y 5).

6. Reporte y Dictamen de denuncia
Una vez finalizadas las actuaciones y que fueron recabadas, desahogadas y
valoradas las pruebas y demas documentacion complementaria, los
integrantes del Grupe de Trabajo elaboraran un reporte con el anélisis
correspondiente de conformidad con el “Reporte de denuncia” {anexc 6).
Asimismo, elaboraran el “Dictamen de ta denuncia” (anexo 7) con alguno de
los siguientes acuerdos sobre la atencidén que debera darse a la denuncia.

PEgima 5123
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Plazo de ejecucién: 10 dias habiles a partir de que los requisiios esten
completos.

a)

b)

Archivo por falta de elementos. Procedera, cuando del analisis de Ia
denuncia se determine gue los elementos que se aportaron, recopilaron
u ofrecieron y desahogaron durante el desarrcilo del analisis no se
consideran suficientes para concluir el presunto incumplimiento a los
Codigos de Etica, de Conducta y Reglas de Integridad, por parte de la o
el servidor publico involucrado.

Conciliacion: Cuando los hechos narrados en una denuncia afecten
Unicamente a la persona que la presentd, los miembros del CEPCI
comisionados para su atencion, podran infentar una conciliacion entre las
partes involucradas, siempre con el interés de respetar los principios y
valores contenidos en el Codigo de Etica y en las Reglas de Integridad.

Remision del expediente al Organo Interno de Control: Procedera
cuando del analisis, se deriven elementos suficientes para determinar
presuntamente el incumplimiente de las obligaciones de la ¢ el servidor
publico, previstas en los Cédigos de Etica, de Conducta y Reglas de
Integridad, para los efectos legales a que haya lugar.

7. Resolucion
El Grupo de Trabajo enviara a la Secretaria Ejecutiva el Reporte y
Dictamen de denuncia a efecto de que realice lo siguiente:

7.1

7.2

7.3

7.4

Integrar en el expediente y notificar al CEPCI en su proxima sesion.

Notificar al Promovente la resolucion, al servidor publico involucrado
y @& SU SUperior jerarquico.

Enviar copia de! Dictamen de denuncia a la ¢ al jefe inmediato, con
copia al servidor publico fransgresor.

Turnara al area de Recursos Humanos &l Dictamen de denuncia, a
fin de que se incorpore al expediente de la o el servidor publico.

Plazo de ejecucion: Para emitir {a resoiucion 10 dias habiles y para

notificar 5 dias habiles a partir de que el Grupo de Trabajo envia el
Reporte y Dictamen de denuncia.
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El presente documento fue aprobado por el Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses de GACM, medianie acuerdo nimerc CEPCI1/2a0rd2017/07
adoptado en su Segunda Sesion Ordinaria, celebrada el 5 de octubre de 2017.

ANEXO 1
CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Ciudad de México,a _ de de 2017

El/la que suscribe, (AGREGAR NOMBRE COMPLETO Y CARGO) en mi calidad
de Miembro del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de intereses (CEPCI)
de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (GACM), me obligo a
mantener estricta confidencialidad del nombre y demas datos de las personas gue
presenten denuncias ante el CEPCI, y, (en su casa), del o los terceros a los que les
consten los hechos narrados en la misma; asi como a no reproducir y/o revelar,
divuigar o facilitar a ningun fercero, ya sea de forma verbal, escrita o a través de
medios electronicos dicha informacion. También me oblige a asumir este deber de
confidencialidad durante todo el tiempo que dure mi relacidn laboral con GACM, asi
como hacer extensiva esta obligacidn por un plazo adicional de cinco anos en caso
de que concluya por cualquier motivo o dejare de prestar mis servicios a GACM.

En este acto manifiesto que es de mi conocimiento gue todo incumplimiento total
y/o parcial imputable a mi persona con relacién a la obligacion contenida en el
parrafo anterior, puede dar lugar a procedimientos administrativos y otras accicnes
legales conforme a lo dispuestc en la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica Gubernamentai y demas dispoesicicnes aplicables.

(FIRMA'Y NOMBRE Y CARGO COMPLETQOS DE QUIEN FIRMA)
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FORMATO PARA LA PRESENTACION DE DEMENCIAS

©ITATOE e e prarsnna guoe presents da denwncia

Hearnpre Carmnisio: | ]

Telttaro: | I

Jorreo elecindmdco: | !
FIGTA: T DErs0nGg HUE FESSE COMEE QT B pnies TEG ek ;'s:\:.‘rci SNLErorIe ded CorETr OF IS CENONSIY Sorrea kiAo o Piruer ded

B el Bl U wils FRISMs OF O 05 S3RGES Gl Kot

1l Drates del servidorfa plblico /s canTra guirn passents ba Henuncia

Momore commohsTo:
ZErgo:

Momora det cefs inmedist.o

L hi. B

. hvermbre cormipieic: |

i
: Telefono:

[ Carreo eiectrinice:

PAITE e padnd 0EIH i SrESEATACion e W FEN L LI ST S0 Y Quis £ B5T0 56 SENTRTUE O MERSY 7 anG [OFCIS OErSSnE O 0D
[ g le peente ins hethor © A FResic S proeks.

. Drescripcidn de ot hockhos ’

Freibrm del eoenko: I

Breve marracion de los hechos o oonouesa:

lagar dinnde et e)d esanis: [ '

ANEXO 3

FORMATO DE ENTREVISTA PARA LA PERSONA QUE PRESENTA LA

DENUNCIA

Datos de |z persona que presenta ta denuncia

Nambre:

Direccidn Corporativa 2 la que pertenece:
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1. ¢De qué manera considera que la falta afecta a usted o al Organismo?

2. i Intento Conciliar la situacion con la perscna gue cometio la falta? Si o No ¢ Por qué?

3. ¢ Qué actitud manifiesta actualmente esa persona hacia usted?

4. ; Esta situacion la hizo de conocimiento de sus superiores jerarguicos? Si o No ¢ Qué
respuesta tuvo?

FPagina 10!23
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

5. ¢ Qué motive a usted a solicitar |a intervencién del Comité de Etica para esta situacién?

8. , Tiene algun dato o comentario adicional que desea agregar?

H. Opinion de los entrevistadores del Grupo de Trabajo

| - Entrevistador 1

Nombre:
Cargo:
Opinion:

- . Entrevistador2 - .

Nombre:
Cargo:

Pdgina 11|23
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COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

Opinion:

© ‘Entrevistador 3. . . ..

Nombre:
Cargo:
Opinion:

Entrevistador4 - -

l'\:.l:om'b're:” |
Cargo:
Opinidn:

. Entrevistador5

Ndmbref
Cargo:
Opinidn:

© " “Entrevistador 6. .:

Nombre:
Cargo:

Fégina i2fZ3
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Opinion:

ANEXQ 4
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COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

FORMATO DE ENTREVISTA PARA LA PERSONA CONTRA QUIEN SE
PRESENTA LA DENUNCIA

Il. Datos de la persona contra guien se presenta la denuncia

Nombre:

Direccion Corporativa a la que pertanace:

antigledad en el Organismo:

1. ;,Sabe usted qué es una denuncia?

2. Descripcion de los hechos

3. ¢Usted tuve una nofificacidon previa de sus superiores, compaferos o de alguna
autoridad con respecto a la denuncia”

4. s Considera que esta situacion afecta a usted o a sus compaferos y al organisme? Si o
no ¢Por qué? ;En qué medida?

Fédginag 1423
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COMAITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CORFLICTOS DE INTERESES

5. ¢Cual cree que sea la manera de solucionar esta situacion?

6. ,Considera que esta situacion sea competencia del Comité de Etica y de Prevencién a
los Conflictos de Intereses? ; Por qué?

Ii1.Opinion de los entrevistadores del Grupo de Trabajo

Padgira 1323
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COMITE B ETICA Y DE PREVENCHGN DE CONFLICTOS DE (NTERESES

. Entrevistador1 = -

Nombre:

Cargo:

Opinion:

= Entrevistador2 = .t

Niombr.e:

Cargo:

Opinion:

1

.. ‘Entrevistador3

'No'm'b're:“

Cargo:

Opinidn:

_Entrevistador4- = -~

Nombre:

Cargo:
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 Entrevistador 5

Nombré:

Cargo:

Opinion:

. ~Entrevistador 6 - -

Nombre:

Cargo:

Opinion:
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

ANEXQ 5

FORMATO DE ENTREVISTA PARA LA TERCERA PERSONA QUE TESTIFICA
EN LA DENUNCIA

lll, Datos de la persona contra quien se presenta la denundia

Nambra:

Direccidn Corporativa a fa que pertenace;

Antigedad en el Organismao:

1. ¢ Sabe usted qué es una denuncia?

2. Describa su opinidn sobre a situacion tratada

3. ¢ Considera que esta situacion afecta a usted o a sus comparnieros y al organismo? Si o
no ¢Por qué? ; En qué medida?
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COMITE DE ETHCA ¥ DE PREVENCICN DE CONFLICTOS DE INTERESES

4. i Cual considera que sea la mejor manera de solucionar esta situacion?

5. ¢ Considera que esta situacion sea competencia del Comité de Etica y de Prevencion a
los Conflictos de Intereses? ; Por qué?

B. ¢ Tiene aigun dato o comentario adicional gue desea agregar?
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COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

V.  Opinién de los entrevistadores del Grupo de Trabajo

Cargo:

No.mbre:

Cpinion:

~_ Entrevistador2 -~ - .

Cargo:

Opmon:

" Entrevistador3: - .

Cargo:

Norﬁbre:

Opinién:

" -Entrevistadord. - . . . 0
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COMITE DEETICA ¥ RE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

Nombre:
Cargo:
Opinion:

Entrevistador5 -

Nombre:
Cargo:
Opinion:

Entrevistador 6

Nombre:
Cargo:
Opinidn:

ANEXO 6
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COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCIGN DE CONFLICTOS DE INTERESES

REPORTE DE DENUNCIA

. .. ... Datos de la persona que presenta la denuncia .

Nombre:

Cargo:

Centro de trabajo
- “Datos de la persona contra quien presenta ladenuncia” -~

Nombre.

Cargo:

Centro de trabajo:
‘Datos de una persona gue haya sido testigo de los hechos .

1 Nombre:
Cargo:
| Centro de trabajo:

- * DPescripcion de fos hechos -

Fecha del evento:
Lugar dei evento
Breve descripcion de los
hechos: E
Evidencias de quien reporta la
denuncia:

Frecuencna de la conducta:
N _Informacién incluida en el reporte ... -

Entrevisias

Informacidn de areas internas
T c o7 Conclusiones

Determinar el valor o la regla
de integridad mcumpltda
' “Indique las acciones para contrarrestar la denuncia

Archivo por falta de elementos D

Sensibilizacion D

Acuerdo conciliqtorio D

Canalizacién al Organo D

Interno de Control

Otra ‘
ANEXO 6
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CORMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCIQN DE CONFLICTOS DE [NTERESES

DICTAMEN DE DENUNCIA

Fecha:
No. Expediente:

Se cuenta con Formato para la presentacion de denuncia:
si | ]

No I:i

Se cuenta con Reporte de denuncia:

si [ ]

No |:|

Tipc de accidn a realizar para contrarrestar la conducta de la denuncia:

]

Amonestacion escrita
Sensibilizacién (cursos,
talieres)

)
|

Acuerdo conciliatorio
Canalizacién al Organo
Interno de Control

Otra

C O

Observaciones del Grupo de Trabajo:

Recomendaciones al Comité:

Tiempo en que se dara seguimiento a la accion correctiva;
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GRUPQO AEROPORTUARIO

DE LA CIUDAD OE MEXICO

PRONUNCIAMIENTO DE CERO TOLERANCIA A LAS CONDUCTAS
DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL EN GRUPO
AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V.

El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece gue todas las autoridades del Estado Mexicano,
en el ambito de sus respectivas competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger'y ga.ran'tizar los -dérechos humanos, asi
como el deber de prevenir, i.nvest_igar sancionar y reparar las

violaciones a éstos. -

Una de las mamfestamones mas patentes de la desigualdad real que
todawa hay en nuestra soc;edad son Ias conductas de hostlgamlento
sexual y ac0so sexual Ias cuaies constltuyen falta de respeto dlhgenma
y rectitud haC|a Ias personas con las gue se ttene relamon con motivo
del em_pleo, que atentan contra un n_u_m_ero_s.lgnlfc_atwo_de de_re_chos
fundamentales de la persona, _Econ_tr.a'lo:s;: valores éticos, los derechos
humanos y la integirid_é;_\d, fisica 0 psicolégica de las victimas,
constituyendo una infraccién que da lugar a un _prot:édimieh;tci y a una
sancion, en f{érminos. de las- -disp.osicibnes en materia de

responsabilidadesadministrativas.

Grupo Aercportuario de la Ciudad.'de México S.A de CV. seune aia
practica de CERO TOLERANCIA hacia las conductas de

Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual que ha adoptado el Gobierno



GRUPO AEROPORTUARIO
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Federal, teniendo como compromiso la atencién por parte de su Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés todos los casos que
sean presentados ante dicho érgano colegiado, atencién que se dara
con todo el cuidado, reserva y secrecia que corresponda, debido a que
es un tema que vulnera la dignidad humana; asimismo, se llevaran a
cabo acciones para sensibilizar al int_erior de fa entidad conductas que

inhiban el Hostigamiento .S';_'e:}fu-él?'y"Accilsd.Sexuai.} __
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GRUFD ALROPORTLARIO

ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE ETICA Y DE
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

Ciudad de México, a las 13 horas dei dia 05 de octubre de 2017

GRUPO AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
S.ADECYV

CONSIDERANDOS

Grupo Aeroportuario de la Ciudad de Meéxico, S.A de C.V,
reconoce que para prevenir la corrupcién y aumentar ia
confianza de los ciudadanos en la Entidad, es indispensable la
construccion de una culiura - de élica publica y de prevencion

de conflictos de interés.

Que en la construccion de una cultura de etica publica y de
prevencion de conflictos de inferés es necesario contar con
criterios éticos que orienten el actuar de los servidores publicos
hacia la honestidad, la transparencia, ia Entegfidad y la
rendicion de cuentas, y los sensibilice sobre [a importancia del
apego a la legalidad y del papel elemplar que debe

desempenar anie la sociedad.
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Que el ejercicio de la funcidn publica debe apegarse a los
principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad vy
eficiencia, establecidos en el articulo 113 de [a Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con el propodsito de
que el servicio prestado por los servidores publicos responda
a ias necesidades de la sociedad y que se conduzcan
dignamente, o cual, invariablemente, fortalece a las
instituciones publicas; que al generalizar la adopcion de estos
criterios éticos y de prevencion de conflictos de interés por
parte de los servidores publicos gue integran a GRUPO
AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A DE

C.V. se lograra una transformacion cultural.

Toda vez que al fortalecer el Estado de Derecho a traves ded
arraigo de una cultura de apego a la legalidad es una tarea de
todos los servidores publicos del Gobierno Federal, de
importancia transcendental por ser gjemplo para la ciudadania.
Que GRUPO AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE
MEXICO, S.A DE C.V,, requiere de un organo colegiado que
difunda e incentive la adopcion de ios valofes y principios
establecidos en el “Cédigo de Efica de los Servidores Puiblicas

de! Gobierno Federal” publicado en el Diario Oficial de |a



Federacion el 20 de agosto de 2015, o del documento gue

posteriormente (o sustituya.
FUNDAMENTO LEGAL

La presente acta encuentra su fundamento en lo establecido

en los siguienies ordenamientos juridicos:

El Articule 109, fraccidn Hl, de ia Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, estatuye que se aplicaran
sanciones administrativas a los servidores publicos por los
actos u omisiones gue afecten la legalidad, honradez, leaitad,
imparcialidad vy eficiencia que deban observar en el
desempefio de sus empleos, cargos o comisiones |, con el
propositc de que impere invariablemente en los servidores
publicos una conducta digna, que fortaiezca a la institucion

publica y que a su vez responda a las necesidades de |a

sociedad.

La Ley General de Responsabilidades Administrativas, en sus
articules 16 y 49, fraccidn |, establece la obligacidén de los
servidores publicos de cumplir con las funciones, atribuciones

y comisiones encomendadas, observando en su desempefio

3
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disciplina y respeto, tanto a los demas servidores publicos
como a los particulares con los que llegare a tratar, asimismo,
los servidores publicos deberan observar el codigo de ética,
para que en su actuacion impere una conducta digna gue
responda a las necesidades de la sociedad y que orienfe su

desempeio.

Los lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes
que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de interés (los
“Lineamientos”), publicados por la Secretaria de la Funcidn
Pdblica en el Diaric Oficial de la Federacion el 20 de agosto de
2015, y sus modificaciones publicadas &l 06 de septiembre de
2016 y 22 de agosto de 2017.

ANTECEDENTES

Con fecha 1° de junio del afio 2015, se instald el Comité de
Etica de GRUPO AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE
MEXICO, S.A DE C.V., y celebré su primera sesién en apego

a los “Lineamientos Generales para el establecimienic de

acclones permanentes que aseguren la integridad y el
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comportamiento ético de los servidores publicos en ef
desempefio de sus empleos, cargos o comisiones”, emitidos
por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el

Diario Oficial de |la Federacion el 6 de marzo de 2012.

Con fecha 20 de agosto de 2015, la Secretaria de la Funcién
Publica publicé en el Diario Oficial de la Federacidn el “Acuerdo
que tiene por objeto emitir ef Cédigo de ética de los servidores
publicos del Gobiemo Federal | las Reglas de Integridad para
el gjercicio de la funcidn publica y los Lineamientos generales
para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorszcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Elica y de
Prevencion de Conflictos de interes”, de cuyo segundo
transitorio se esfatuye la abrogacion de los “Lineamientos
generales para el establecimiento de acciones permanentes
gue aseguren la integridad y el comportamiento ético de los

servidores publicos en el desempeno de sus empleos, cargos
o comisiones’.

Con fecha 15 de diciembre de 2015, GRUPO
AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.Ade C.V,,

llevé a cabo una reunion de irabajo, en la cual se adoptd la
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decision de ejecutar las acciones necesarias y pertinentes para
integrar el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés, en estricto apego a los Lineamientos emitidos por la
Secretaria de la Funcion Publica vy public;ados en el Diario

Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015.

En el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015

se publicd el Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de

Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las

Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y
los Lineamientos generé/es para propiciar fa integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes
que favorezcan su comportamiento éfico, a fravés de [os

Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

Por lo anterior, y atendiendo al Acuerdo antes descrito, el 09
de febrero de 2016, en Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México, S.A. de C.V., se instald el Comité de Efica y de
Prevencién de Conflictos de Interés, el cual operd hasta el mes
de agosto del 2017,

El pasado 16 de agosto de 2017 entré en operacion la nueva

estructura laboral en GACM, por lo que se considerd necesario
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contar con nuevos integrantes en el CEPCI, asimismo,
mediante correo electrénico del 21 de agosto del presente afio,
la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencion de
Conflictos de Intereses autorizd que el personal terciarizado

formara parte de CEPCI de GACM en calidad de asesores.

En virtud de io anterior, se convoco el 29 de agosto, tanto
para personas servidoras publicas como terciarizadas, para
nominar y elegir a los integrantes de CEPCI, tomando en
cuenta la nueva estructura y la publicacidon el 22 de agosto
del presente afio en el DOF de los nuevos Lineamientos en
materia de Etica.

OBJETIVOS

1. Llevar a cabo acciones permanentes para identificar y
delimitar las conductas que en situaciones especificas
deberan observar los servidores publicos de GRUPO
AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A de
CV., en el desempefic de sus emplecs, cargos o

comisiones,

Z2.Lograr que los servidores publicos de GRUPO
AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A de

7
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C.V., conozcan, entiendan y vivan los valores y principios
del Cédigo de FEtica de los Servidores Publicos del

(Gobierno Federal y del Codigo de Conducta.

3. Orientar a los servidores publicos de GRUPO
AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A de
C.V, en asuntos relacionados con la emision, aplicacion y
cumplimiento del Codigo de Conducta de la institucion,

particularmente en caso de dilemas éticos.

INTEGRACION
- ~ INTEGRACION DEL COMITE o ]
Preéidente . | Presidente Supie-nte |
Lic. Eduardo Fernando Szenz Viesca Mtro. Manue! Antonio del Rio Gomez
Director Corporativo de | Subdirector de Recursos Materiales
Administracion I
Lic. Paulina Socorro Moran Vargas Lic. Alejandra Jimenez Gal!aéfégui
Secretaria Ejecutiva Secretaria Ejecutiva Suplente

- MIEMBROS TEMPORALES

Lic. Ricardo Enrigue Dueﬁas Espriu ing. Enrigue Lavin Higuera
Director Corporative de Finanzas Director Corporative Técnico de
Propietarie E Proyectos

| Suptente
Lic. Santiago Monroy Correa | Lic. Jests David Ramirez Quintana
Gerente de Seguimienio de Acuerdos Gerente de Expedientes Unicos
FPropietario Suplente
8
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Ing. Erandi Blanco Lopez
Analista Tecnico Especializado

FPropietaria

Lic. Adriana Balderas Sanchez
Anatista Técnico Especializado

Suplente

Lic. Maria Mayeia Hemandez Martinez
Analista Técnico Especializado

Propietaria

C. Ana Bertha Pérei”F"Léll}eroa
Analista Técnico Especializado

Suplente

. Eva Maria Flores Durante
Analista Técnico Especializado

Propietaria

Lic. Carlos Vargas Portes
Analista Técnico Especializado

Suplente

ASESORES ADPER

Lic. Beatriz Santillan Santos
Asesora Temporal

Propietaria

Lic. Eréndira Anaid Garcia Calixco
Asesora Temporal

Suplente

Lic. Kevin Jairo Lopez Islas
Asesor Temporal

Propietario

ing. Hector Manue! Cruz Cruz
Asesor Temporal

Suplentie

Mtra. Alejandra Mendieta Bustos
Asesora Temporal

Propietaria

Lic. Victoria Silva Chavez
Asesora Temporal

Suplente

Lic. Ninfa Coutifio Gémez,
Asesora Temporal

Propietaria

Lic. Cecilia Acosta Cedillo
Asesora Temporal

Suplente

ASESORES DE ACUERDO A LINEAMIENTOS

Dr. Oscar Vilchis Gdnzéiez

Titular del Organo interno de Contro!

~Lic. Filiberto Sanchez Alegria

Subdirector de Recursos Humanos

Lic. Ricardo Favel Meza Pozos

Director Corporative Juridico
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FUNCIONES DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION
DE CONFLICTOS DE INTERESES

El objetivo del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos

de intereses consiste en:

|. Llevar a cabo acciones permanentes para identificar y
delimitar las conductas que en situaciones especificas deberan
observar los servidores publicos de GACM en el desempenio

de sus empleos, cargos 0 COITHsSIoNes.

ll. Lograr gue los servidores publicos de GACM conozcan,
entiendan y cumplan los valores, principios y reglas del Codigo

de Etica y del Codigo de Conducta.
I, Orientar a los servidores publicos de GACM en
asuntos relacionados con la aplicacion y cumplimiento del

Cédigo de Conducta de la Entidad.

En términos de lo establecido en los Lineamientos, el Comité

tendra a su cargo las siguientes funciones:
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I. Establecer las bases para su integracion, organizacion y

funcionamiento;

. Elaborar y aprobar, durante el primer trimestre de cada afio,
su Programa Anual de Trabajo que contendra, cuando mengs;
los objetivos, metas y actividades especificas que tenga
previsto llevar a cabag, asi como incorporarlo en el SSECCOE,

dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a su

aprobacioén;

. Vigitar la aplicacién y cumplimiento del Cédigo de Etica y
las Reglas de Integridad.

V. Participar en la elaboracion, revision y actualizacion del
Codigoe de Conducta, asi como vigilar la aplicaciéon vy

cumplimiento del mismo;

V. Determinar, conforme a los criternios que establezca la
Unidad, 10s indicadores de cumplimiento de los Codigos de
Ftica y de Conducta y el método que se seguiré para evaluar
anualmente los resuitados obtenidos, asi como difundir dichos
resultados en la pagina web de GACM,;

11 /
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Vi.Participar con la Unidad en la evaluacion anual del

cumplimiento de los Cédigos de Etica y de Conducta;

VH. Fungir como érgano de consulia y asesoria especializada
en asuntos relacionados con la observacion y aplicacion del

Cdodigo de Conducta;

VIlI. Establecer y difundir el procedimientio de recepcion y

atencion de los incumplimientos al Codigo de Conducta;

IX. Formular sugerencias al Comité de Control y Desempefio
Institucional para modificar procesos y tramos de control en las
unidades adminisirativas o areas en las que se detecten
conductas contrarias al Codigo de FEtica, las Reglas de

integridad y el Codigo de Conducta;

X. Difundir y promover los contenidos del Codigo de Etica, de

las Reglas de integridad y del Cédigo de Conducta;

Xl.Fomentar acciones permanentes sobre el respeto a los
derechos humanos, prevencion de la discriminacion e igualdad

de género, y los demas principios y valores contenidos en ¢l

12
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Xll. Coédigo de Efica, en las Reglas de Integridad v en el
Codigo de Conducta, que permitan a los servidores pablicos
identificar y delimitar las conductas que en situaciones
especificas deban observar los servidores ptblicos en sl

desempefio de sus empleos, cargos, comisiones o funciones;

XIll. Promover en coordinacién con la Unidad, programas de
capacitacion y sensibilizacién en materia de ética, integridad y

prevencion de conflictos de interés, entre otras;

XIV. Dar vista al Organo Interno de Control de la entidad de las
conductas de servidores publicos que puedan constituir

responsabilidad administrativa en términos de la noermatividad

aplicable en la materia.

XV. Otorgar reconocimientos o premios a instituciones, areas
O personas que promuevan accicnes © gue realicen
aportaciones que puedan implementarse para reforzar la
cultura de la ética y la integridad entre los servidores publicos,

conforme a las bases qgue establezca la Unidad;

13
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XVI. Presentar en el mes de enero al titular de la entidad o al

organo de gobierno y a la Unidad, asi como en su caso al

AVIL.Comité de Control y Desempefio Institucional durante la
primera sesion del ejercicio fiscal siguiente, un informe anual

de actividades que debera contener al menos:

a) El' seguimiento a las actividades contempladas en &l

programa anual de trabajo;

b) El numero de servidores publicos capaciiados en temas
relacionados con la etica, integridad y prevencion de conflictos

de interés u otros temas relacionados:

¢} Los resultados de la evaluacidn gue se hubiere realizado

respecto del cumplimiento del Codigo de Conducta;

d) El seguimiento de la atencion de los incumplimientos al
Codigo de Conducta, para lo-cual debera considerar ef namero
de asuntos, fechas de recepcion y los motivos,; el principio o
valor trasgredido del Codigo de Etica; fecha y sentido de la
determinacion, y numero de casos en gue se dio vista al érgano

interno de control, v,

14 4
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e) Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en
las unidades administralivas o areas, en las que se detecten
conductas contrarias al Cédigo de Etica, las Reglas de

Integridad y ai Cadigo de Conducta.

El informe debera publicarse de manera permanente en la
pagina de internet de la entidad, observando los criterios que

para tal efecto establezca la Unidad.

XVl Establecer los subcomités o comisiones gue estime
necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como

sus bases de funciocnamiento respectivas, y

XIX. Las demas analogas a las anteriores y que resulten

necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

El Comité para el cumplimiento de sus funciones se apoyara
de los recursos humanocs, materiales y financieros con gue
cuente GACM, por lo gue su funcionamiento no implicara la

erogacion de recursos adicionales.

15 7
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Posteriormente, se desarrollé la [nstalacion de la siguiente

manefla.

e Se verificd el quérum, contando con la asistencia de 18

integrantes del Comité de Etica de GACM (propietarios y

s suplentes), 3 asesores (OIC, Direccicn Corporativa
Juridica y Subdireccién de Recursos Humanos) y 2

invitados por parte de la Secretaria de [a Funcidn Publica.

e En primer termino, el licenciado Eduardo F. Saenz
Viesca, Director Corporativo de Administracion, en su
calidad de Presidente del Comité, felicité a los nuevos
integrantes y los motivo a representar al personal gue los
eligid, con la finalidad de que dicha representacion sea

constante y participativa denirc del Comite.

e Asimismo, el Presidente de! Comité, reiterd el hecho de
que los nuevos integrantes hayan sido elegido por el
personal de GACM, por lo gque recalctd €l compromiso y

responsabilidad que adquirian, invitandolos a que sean la

16 /
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voz, tanto dentro del Comité como al interior de GACM,

del nivel y sector que estar representando.

Asistio como invitado especial a la instalacion del Comité
el Dr. Luis Garcia Lopez-Guerrero, Titular de |la Unidad
de FEtica, Integridad y Prevencion de Conflictos de
Intereses de la Secretaria de la Funcion Pdblica, quien
expreso el reconocimiento por parte de la Mtra. Arely
Gomez Gonzalez, Secretaria de la Funcidon Publica,
hacia Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A.
de C.V. (GACM) por todas las acciones realizadas y
calificandoio como un modelo a seguir tanto nacional
como internacionaimente en materia de ética e
integridad.

De igual manera, el Dr. Garcia puntualizd que esta Sesion
Crdinaria en especial sera considerada como un acto
solemne e historico, al integrarse al Comité de Etica no
solo personas servidoras publicas, sino también por
primera ocasion, ianto en nivel infernc como nacional, las
personas terciarizadas asighadas a la Entidad, 1o gue
representa una parte significativa en el desarrolio del
proyecto del NAICM.

17
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e Lo anterior, servira como modelo para impulsar dicha

accion que representa un precedente en todos los
Comités de Ftica, reiterando asi el apoyo por parte de la

Mtira. Arely Godmez para Grupo Aeroportuario.

Durante el desarrollo de la Sesién, el Director Corporativo
de Administracion, presents a los integrantes del Comite,
el proyecto de la Unidad de Etica que la propia OCDE
recormendo que se instalara en GACM y que servira como

modelo a nivel Administracion Publica Federal.

Por lo anterior, resalté que una de las funciones que
tendra dicha Unidad es asesorar en materia de denuncias

gue se lleguen a presentar en materia de acoso,

hostigamiento sexual y discriminacion, puntualizando la

participacion de 3 abogadas {Paulina Socorro Moran
Vargas, Alejandra Mendieta Bustos y Lorena Miriam Nava

Rangel) como parte del proyecto de Unidad,

13
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CONSTITUCION DEL COMITE DE ETICA Y DE
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

Siendo las trece horas con veinte minutos del dia 5 de octubre
de 2017, en las oficinas de GRUPO AEROPORTUARIO DE LA
CIUDAD DE MEXICO, SA de CV. ubicadas en Avenida
Insurgentes Sur, nimero 2453, piso 2, Colonia Tizapan, Alvaro
Obregdn, codigo postal 01190, en la Ciudad de México, se
reunieron los servidores publicos, personal terciarizade e
invitados gue suscriben el presente documento, con la finalidad
de dotar a la entidad de un Comité de Ftica y de Prevencion de
Conflicios de Intereses, acorde a los lineamientos emitidoes por
la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Diario

Oficial de la Federacion.

CIERRE DEL ACTA.
Habiéndose leido el contenido de este instrumento y de los
Lineamientos de Etica que se retacionan con él, los integrantes

del Comité de Etica firman la presente acta constitutiva, con la

finalidad de dotarla de plena validez y existencia.

1o
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Lic. Eduardo Fermands Saenz Viesca
¢ Presidefite

i///.

N

Lic. Paulina Socorro Moran Vargas

Secretaria Ejecutiva

Lic. Ricardo‘%qrrqu‘é Duefas Espriu

Director Corporativo de Finanzas

Director Corporativo Técnico de Proyectos
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Miro. Manue! Antonio del Rio Gémez
Presidente Supiente

Lic. Alejandra Jimenez 'Ga-'lfléisteg{‘:ii

Secretaria Ejecutiva Suplente

J‘; O;,/vv;r\—‘z’r““‘

Ing. Enrigue Lavin Higuera

Suplents
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Lic. Sandra Gonzalez Navarro
Subdirectora de Planeacion Estratégica

Propietaria

Lic. Santiago Monioy (:iiarrea
Gerente de Sequimiento de Acuerdos

Propietario

ing. Erandi Blanco Lopez
Analista Técnica Especializada

Propietaria
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Lic. Maria Mayeia Hernandez Martinez
Analista Tecn-lca Especializada

Propietaria
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Ing. Guille[r/rjlo/l&ﬁéazfn/ eré
Subdirector de Proyectos

Suplente

.... e

Lic. Jes(s David Ramirez Quintana

Gerente de Expedientes Unicos

Suplente

Lic. Adriana Balderas Sanchez

Analista Tecnica Especializada

Suplente
ayray
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C. Ana Bertha Pérez Figueroa
Analista Técnica Especializada
Suplents
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Propietaria .~ Suplente
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Subdirector de Recursos Humanos
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Lic. Kevin Jairo Lopez Islas

Asesor Temporal Propietario

Mtra. Alejanda Weéndieta Bustos

Asesora Temporal Propietaria

o
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Lic. Ninfa Coutifio Gémerz,

Asesora Temporal Propietaria

23

Asesor Temporal Suplente

“Lic. Victoria Silva Chavez

Asesora Temporal Suplente
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Lic. Cecilia Acosta Cedillo

Asesora Temporal Suplente
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C. Beatriz Santillan Santos

Asesora Temporal Propietaria
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Lic, Eréndira Anaid Garcia Calixeo

Asesora Temporal Suplente
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PROTOCOLO INTERNO DE GRUPO AEROPORTUARIC BE
LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V., PARA PREVENIR,
IDENTIFICAR Y GESTIONAR SITUACIONES BE
CONFLICTOS DE INTERESES

INTRODUCCION

El Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V- {GACHM}, es lz entidad
paraestatal encargada de llevar a cabo la planeacion, disefio, construccion ¥ puesiz an
operacion del Nuevo Aeropuerio Internacional de la Cludad de México (NAICM).
Por su dimension y recursos involucrados, el NAICM es considarade lz obra de
infraestructura de mayor importancia del sexenio correspondierite al pericdo comprendido
del 2012 af 2018. S - '

En el desarrolic del NAICM esta entidad ha incorporado las mejores prastices de ingenieria
y construccion de aeropuertos a nivel internacional, €n un marco de irasiricio apego 3 la
nofmatividad en materia de contrataciones piblicas y erogacion de recurscs piblicos,
fomentando la fibre participacién y competencia de todas aguellas personas fisicas v
marales con capacidad de respuesta para atender las demandas ¥ necesidades inherenies
al desarrollo de este magno proyecto.

En este sentidoe, y con la finalidad de garantizar el fomento de |a integridad, iz ransparencia
y las buenas practicas en materia de contrataciones publicas en el desarreile v sonstruscidn
del NAICM, esta entidad llevs a cabo la firma de un Acuerdo con iz Crganizacidn pars la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), la cual en conjunic con ia Comision
‘Federal de Competencia (COFECE) y Transparencia Mexicana, diseharan, implaniaran v
daran seguimiento a ia estrategia integral de transparencia y rendicién ds cuentas, perz la
construccion de la nueva terminal aérea.

Es importante sefialar que, de acuerdo con la Guia “un conflicto de interés no impiicz de
facto una accion.errénea o ilegal, pero debe ser propiamente identificade v iratado de
manera transparente y efectiva. Cuando un conflicto. de inierés se ignora, se actiz
indebidamente y de mansra deliberada sobre éste o Influye en clertas decisiones, ias
cenductas o acciones (no el conflicto en s} se pueden interpretar como gjercicie abusivo
de funciones, frafico de infiuencias o bien, derivar en ofras conductas que vigian ig ley’,
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Ahora bien, i conflicto de interés, como fenémeno complejo, reguiere de una sclucion gue
ccmprenda la dimensién ética y social de la problemética. Este tipo de problamatica se
atiende de mejor manera desde el lado de la prevencién, educacion v particinacién social.

Por elio el objetivo del presente Protocolo es facilitar la comprension, identificacién v et
adecuado tratamiento de las situaciones de conflictos de infereses por medio de

informacién y herramientas que el servidor plblico de GACM pueda aplicar en el desarrollc
de sus funciones. : :

MARCO NORMATIVC

e Consiitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

= Convencidn de las Naciones Unidas Contra la Corrupcién de ia Organizacion de ias

~ Naciones Unidas. -

e Convencion ]nteramencana contra la Corrupcion de fa Crganizacicn de Estados

. Americanos.

e Convencion para Combatir el Cohecho de Serwdores Pubhccu Exiranjercs en

“Transacciones Comerciales Internacionaies.

¢ Ley General del Sistema Nacionat Anficorrupcion.

e lLey General de Responsabilidades Administrativas (LGRA).

o Acuerdo gue liene por objeto emitir el Codigo de Etica de los Serwcﬁ:.’e\, plbiicos del
Gobiernc Faderal (Comgo de Etica), las Reglas de Integridad parz & siercicic de la
funcién pubiica (Reglas de Integridad), v los Lineamientos gencra}es cara propiclar la

integridad de los servidores plblicos y para implemsntar acciones permammeu JuUe
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica v de Prevencion
de Conffictos de Intereses. (publicado en ef DOF el 20 de agosic de 2015 vy sus
medificaciones det 02 de septiembre de 2016 y 22 de agosto de 2017}

@ Acuerdo por ei que se dan a conacer los formatos que deberan utifizerss para preswst

as declaraciones de situacion patrimonial. (publicado en ei DOF 29 de abril ¢g 2015 y

o _modi_ﬁcado el 21 de octubre de 2016)

s Guia para identificar y prevenir conductas que puedan constituir confiicios de intereses
de los Servidores Pblicos, emitida por la Unidad Especializada en Etica v Frevencion
de Conflictos de Intereses de la Secretarfa de la Funcian Pablica :

s Acuerdo por el que se expide el protocoio de actuacion r’Protoco}o ge Actuzacion) en
materia de contrataciones ptiblicas, otorgamiento y prérroga de ficensies, mr. 508,
autorizaciones y concesiones (publicado en el DOF el 20 de- auosé de 2015 v sus

-modificaciones, publicadas el 18 de febrero de 2018 y el 28 de febrero ds 2017}

e Manuai de Orgamzacson Generai 201?

@

{aprobadc en la Primera Sesidn Ordlnaﬂa 2017 del Comité de Etica v de Prevencidn
¢ Conflictos de Intereses de Grupo Aampomuano de la ClUu } de México, S.A. de
cv. - .
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El Iengua;e empieado en el presenie Protocolo, no busca generar ninguna dSl ncién ni
marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias © giusiones en la
‘redaccion hechas hacia un género repraesentan a ambos sexos.

 Para esos efectos v del presente Protocolo se entendera por:

a} Acuerdo: Acuerdo que tiene por objefo emitir e Codigs de Efica de los Servidores
Publicos :del Gobierno Federal,” las- Reglas de Integridad para el gjercicic de Iz funcion
publica, y los lineamientos generales para propiciar 1a integridad de los Servidores Pablicos
y para implementar acciones permanentes que. favorezcan su. comporemicnto &tico, a
ravés de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses, publicade en el
Diario Oficial de ia Federacion el 20 de agosto de 2015 ¥ sU modmcac}ﬂ publicadz el 02
de septlembre de 20185;

b} CEPCI: E Comlte de Etica y de Prevencion de Conflictos ds- Intereses de Cmpu
Aeroportuario de-la-Ciudad de México, S.A. de C.V.; -

¢} Conflictos de interés: La posible afectacion del desempefio imparcial v objouvo ce ias
funciones de los Servidores Publicos en razdn de intereses personales, familiares o de
N2gocios.

d} Denuncia: La narracion que una perscona formila sobre un hecho o conducia stribuida
a un Servidor Plblico presuntamente confrara al Codigo de Etica (ssiablecide en &
Acuerdo), al Cédigo de Conducta o a las Reglas de Integridad (sefaladzas an el Asuerda);

- e}____G'ACM: Grupo Aeroporivaric de 1a Cludad de Méxics S.A de CV.;

f} Gufa: Guia para identificar y prevenir conductas qde puedan consiiuir conflicics de
interés de los Servidores Piblicos, publicada por la UEEPCH;

g} LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas; -
?1) OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos;

) Protocoio: EI presente Protocolo Interno de Grupe Aeroportuano deia uzmﬂd de f‘\f?:x;co

S A de C.V., para atender situaciones de Conflictos de Intereses.

}} Prctoco%o de Actuaclon Protocolo de Aotuacsc:n en Materla de Cor}trafacrgnes Du:} icas,
Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones v Concesiones; visible en
la pagma de |ntranet de GACM en |a mgu;ente Ilga electromca T

..htz-p:hfmtra net.gacm.mx/ Intranetfdocfacclonesfprot—act—c_ont—pub-sfp.pdf
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k} SFP: Secretaria de ia Funcidn Publica,
i} UEIPPCI: Unidad de Etica, Integridad Publica y de Prevencion de Conflictos de Interés.
L OBJETO

PRIMERO. - EI presente Protocolo tiene por objeto establecer el proced imiento para QJG
en GACM se pueda prevenir, identificar y gestionar algiin conflicto de interés gue se liegue
presentar, fomando en consideracion la Guia, los méiodos y procedimisnios safialados en
este documento. '

En todo momento, los servidores publicos de GACM vy, en general toda aguella persona
que se encuentre laborando para GACM bajo cualquier modalidad de contratacion, deberan

atender lo dispuesto en el numeral 9. “Estandares de Integridad para fomentar iz prevencion

~de los conflictos de interés (Riesgos 2 la integridad, Conflictos de Interés, Squidac)” del

Codige de Conducta, para lo cual deberan desempefiarse conforme a los principlos v
valores establecidos en el mismo, prevaleciendo en tode momenio la igusidad como eje
transversal en el desempefic y toma de decisiones, con la finalidad de prevenir e idenificar
riesgos a la integridad vy el conflicto de interds.

it. METODOS DE IDENTIFICACION DE UN CONFLICTO DE INTERES.

SEGUNDOQC. - Con la finalidad de articular las medidas que atiendan s idsniifiguen la
existencia de un posible conflicto de interés de los Servidores Publicos de GACW v, en
general toda aquella persona gue se encuenire laborando para GACKM bajc cualguier
modalidad de contratacion, en la entidad se deben considerar los métodos gue se sedalan
en ia Tabia 2 de la Guia (publicada en la pagina de intranei de (GACM); siendc esios: a
Definiciones: b} Zonas de riesgo; o) Cuestionarios y formularios:; v, d) Constanclas.

k. ZONAS DE RIESGO EN GACM.
TERCERO Can el objeto de Ilevar a cabo el primer nivel de medidas de control,
estableciendo las zonas mas propensas a riesgos contra la integridad, s nesesario gue ios
Servidores Publicos de GACM v aguellas personas que se encuentre lzborande para la
Entidad bajo cualquier modalidad de contratacién, tomen en cuenta un mapa general de
procesos laborales de la  entidad, que son susceptibles a generer siuaciones o
comportamientos [rregulares, €s decir, posibles riesges a la integridad, mparcialicdad y

objetividad de los.funcionarios al realizar sus actividades, de acuerds = ia Tabla 4 de s

Guia v que forma parte del presente Protocolo como anexo 1.

‘La “Tabla de Zonas de Riesgos de Procesos Laborales en GACM” anexz 2! presents

Protocolo, puede ir variando de acuerdo a la estructura laboral de GACN, pudiéndose
modiftcar las denominaciones de las areas vy, eh su caso, las facuitades de jas mismes.

I
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Para el caso de los Servidotes Plblicos de GACM y de.agquellas psrsonas gue se.
encueniren laborando para GACM- bajo cualquier modaiidad de contratacion cuvas
funciones o actividades estén relacionados a procedimientos de contratacian piblica, deben
exiremarse precauciones aLendfendo alo previsto en el Protocolo de Actuacion. Debiendo
abstenerse de manera enunci atlva mas no timitaliva, de

a} Permitir g que, en los proced:m;entos de contratacion, relamonqdos con el NAICW, se

. contrate con familiares del bersonal gue labora en GACM!
b} Realizar procedimientos de contratacion de-manera preferencial hacia cierios
proveedores ylo _c;ontratista’s que participan en los mismos.

' Sﬂ Con51deraran zonas de ries.go de GACM las que cuenten con procesos, condiciones o

incentivos para la generacxon de una situacién de conflictos de intereses, las cuales se
muestran en el anexo 1 del presente Protocols.

Con fa finalidad de identificar o _deteciar conflictos de interés en dichas zonas de rlesgo es
poesible elaborar cuestionarios, los cuales se ejemplifican en el apexe 2.

V. DE LA ACTUACION DE CONTRATACIONES.

CUARTO. - De acuerdo al articulo 44 de la LGRA, se sefiala que diche Protocoss de
actuacion debera ser cumplide por los Servidores Priblicos, utilizande ios formatos para
formular un manifiesto de vincuios o relaciones de negocios, personales o familiares, asi
como de posibles conflictos de intereses, bajo ef principio de méxima publicidad v en los
{&rminos de la normatividad aplicable en materia de Transparencﬂ Cabe senslar que a
esta fecha no se cuenta con el Protocolo que debera expedir et Comité Coerdinador, por lo
cual se sugiere utilizar el anexo 2.

QUINTQ.- Considerando que ta OCDE ha recomendado el uso de cuestionarios y
formularios como metodos para detectar situaciones de conﬂlctos de 1'\tﬁmses cue nd soh
obvias o estan ocuitas a simple vista, con el objeto ‘dé encohirar slemenios aue podrian
constituir. conflictes de” interés, - previamente a 1a realizacion de csdzs uno dz (os
procedimientos, contrataciones, atericidn, tramitacion, res6lusion de asuntos, seleccion.
nombramiento, designacién, contratacion, promocion, suspension, remodion, cese,
rescision del contrato o sancién de cualquier servldor pubi:co efc, que sfectien ios
servidores -publicos de GACM' o aguella persona que se. encuentre’ +a:>or:ndo oara a
Entidad bajo cualquier modalidad de - contratacion, podran formuiarse siguiente

.cuestionario: .
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Pregunta -~ -~ -~ |" La respuesta debe aontewer estas
Pregunta 1. ;Qué responsabilidades tiene el (Cargo, responsabtlidades, nformacion
servidor publico o personal que labora en que maneja, procesos de los que se
GACM en cuestién? gncarga, personas a su cargo, ete))

:
B!
!

Pregunta 2. ¢El servidor publice ¢ personal |(Algtn tipo de inferés personai Tamiliar,

“que labora. en GACM: tiene intereses |mercantl o de . otra indole que pueda
privados/familiares/de negocios- relevantes |interferir con su trabzjo!. S
relacionados con dichas resoonsab:irdades'
en el campo de su frabajo?

En caso de que cuaiqulera de los serv;dores publicos de GACM o de aguelias personas
gue se encuentren laborando pars- GACM bajo cualquier modslidad c‘e conratacion,
responda de manera afirmativa -a la segunda pregunta deberg aciusr conforme 2 io
dispuesto en el numeral OCTAVO del presente Protocoio.

O

Para efectos de determlnar Eo anterior, deberar* atender a los dTversos tincs de coniicios
de intereses en gue pueden incurrir de asuerdo con la OCDE, siende gstos:

g} Conflicto de interés real. Implica un conflicto entre el deber plblico v los intereses
privados el servidor publico de GACM ¢ aquella persona que se emwmre leborande
para la Entidad bajo cualguier modalidad de contratacion, en & gue dicho servidor
publico tiene intereses perscnales gue pueden influir de mansrs inﬂnbdo sn =l
desemperto de sus deberes y responsabilidades oficiales.

b} Conflicto de interés aparente. Existe cuando pareciera que los inieresss privados

g de
un sarvidor publico de GACM o aquella parsona que se encuentre izborando pera Iz
Entidad- bajo cualquier modalidad de coniratecién; son susceptibles de sos;,sc F
porque puede influir indebidamente en el desempefio de sus funciones, suncue nc se3

e} caso.

¢} Conilicto de interés potencial. Surge cuando un servidor publico de GACK o acuslla
persona gue se encuentre |laborando para la Entidad bajo cuziguier modalidad de
contratacién, tiene intereses privados de naturaleza tal que puedan conducir 2 un
conflicto en casc que, en. un futuro, el servider pliblico sea implicadc o tuviers gue
participar en responsabilidades oficiales relevantes.

V. CONSTANCIAS DE HNTERESES.

SEXTO: Con el objetrvo de apoyar & GACM &n la prevencion % deteccicn de conflicios de
interés, las declaraciones o constancias de intereses, como formatos administrativos aue
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los servideres publicos de GACM y, en general toda aguelia persona gue s .encuenire
laborando ‘para la Entidad bajo. cuaiquier modalidad de contratacién, tsan anies de un
pracedimiento o en cualquier momento, son hemamienta [til para generar ircznspareﬁcza Y
rendlmon de cuentas

Porello, estan obiagados a presentar oportunamente la declaracion de posfb%es canfiicios
de interés al iniciaro conclwr un cargo, asi como de manera anual, c en cualauier momento

en que consideran. que pudaera ogurmir un p05|ble conflicto de En’eeres en su T sponsab{,lc:au; -

chha deciaracron solo en el caso de los serv&dores puohcos de’ GACN se reai 29’3 en el_

Acue"do por el que se dan a conocer los formiatos que deberan utzi[zarse t:wa orese“‘z*az taﬂ
deciaracaones de situacion patrimonial (pubi&cacﬁo en el DOF 29 de abrjl de 2015}

Con la finalidad de garantizar la integridad del Director General y de los Dreczo*es
Corporativos dentro de los proceses de GACM vy 1a reputaclon de la insttucion, ¢l llenade
de los formatos sera de manera trsmestrai Co

Dﬂ !guai manera, Ios Subdirecxores Y Gerentes de CACM gue pariicipen en los procesos
deberan reajizar el llenado de los formatos de manera semestral.

En el Anexo 2 del presenie Profocolo se presenta un formato genérico c‘e regisiro de
intereses con la informacién minima requerida, que deberan presaniz L.S serv-idores
publicos de GACM en términos de la legislacién aplicable y el presente num

Cabe senalar, &l formato se actualizara con base al formato de Iz declaracian oublica de
interés previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas gue an
2l 18 de juiio de 2017.

SEPTIMO: Aquellos servidores publices de GACM en términos del numers! 6. Cooperacion
con fa integridad. del Coci:go de Conducta; que establece que fos senvidoras ;Juu,l;ucs de
GACM en el desempefio de su empleo, cargo, comisidn o funcidn, deberdn cooperar con
dicha entidad y con las instancias encargadas de velar por la observancia ge los DrHncipios

vy valores intrinsecos a la funcién piblica; -en el fortalecimiento de-lz culiura &tica y de

servicio a la sociedad; v; en general toda aque]ia persona que se encuestire laborendo para
para la Entidad bafo cuailquier modalidad de contratacién, que patticipen en cuaiguier
procedimiento de contratacién pablica celebrado. por. GACM ‘en cada une de los acios y
eventos que conformen &b procedimiento de contratacidn respective, deben presemiar
debidamente requisitado. y firmado el formato anexo al presente Protocoio (anexo 2) para
comunicar la existencia o la no existencia de conflicios de interssss en dichas
procedimientos de contratacion.
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VI. PROCEDIMIENTOS DE EXCUSA Y DE DENUNCIA.,

- OCTAVO: Los servidores publicos de GACM v, en general toda aqueilz persona gue se

encuentre laborando para GACM bajo cualquier medalidad de contratacian, deben, en tode
momento, conducirse con- d:lagenma rectitud, imparcialidad, honradez, inga;[cao ¥ respeto,
asi como atender las di isposiciones juridicas que regulan sus obhgaﬂiones, &l contlicto de
intereses y los casos en glie deberan de abslenerse de mterven Iry excusaise para conoger

“de determmados asuntos

Constttuvendo una vulneracion por parte de los servidores publi icos de GACH =z la
legisiacion aplicable, al Codigo de Etica y al Cadigo de Conducta el omitir deciarar conforme
a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de intereses, negocics y transacciones
comerciales gue de manera particular haya teniendo con personas u organizecionss.

Para cumplir con esta obltgacron, se propornie el formato dei Anexo 3 deif presente Protocolo.

NOVENO: Entérminos de lo dispuesto en el articulo 28, de 2 L.GRA, en 2l supuesio de que
alguno de los servidores publicos de GACM tenga-conocimiento de acios U omisicnas de
ofros servidores plblicos de GACM, que comprometan la integridad con iz que seben
desempefarse en sus cargos o funciones, de posibles actos de oors‘upcié ne irregularidaces
en el manejo de recursos publicos, particularmente la posible existencia ¢s un conflicto de
Interes, y en general cualquier incumplimiento al COdJQO de Elica, las Regias Jds Integridad
(sefialadas en el Acuerdo) y al Codigo de Conducta, debera de haceric del conocimiento
de su superior jerarquico de manera inmediata, a erec‘zo de evitar cualguier riesgo ascaiado
al cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Sin perjuicio de o anterior, los servidores piiblicos de GACM que tengan corocimienio de
las conductas enunciadas con anterioridad podran efectuar la denuncia respectiva anie el
CEPC!, el OIC 0, en su caso, ante &l érea jurﬂ’dica de GACM.

DECIMO: Cualqu;er persona, sea servidor p.:birco 0 no, gue tenga conocimienio de un
incumplimiento al Codigo de.Etica, las Reglas de integridad o al Cédige de Conductz v,
particutarmente, de la existencla de un posible conflicte de interés por parts de un servidor
plblico de GACM o del personal que se encuentre laberande para GACHK bajo cualguier
modalidad de confratacion, podrad presentar una denuncia ante el CERPCY, 20 ios 18rminos
antertormente descritos.

DECIMO PRIMERO: En caso de que un supnrlor ierarquico se erstere oor cuzlguier medio

. de que unoe-de los servidores piblicos de GACM, o personal que se encuentre taborando

para GACM bajo cualguier modalidad de contratacion, bajo sumando se encuenira en unz
sliuacion de conflicio de inferés, el primero cuenta con diferentes zliernativas nara manejer

_ la suuac;on de la manera mas aptima.
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Lo anterior, dependera de las circunstancias y del tipo de conflicto de inisrés e el que se

izbla;

- encuentre ef servidor publico o personal que se .encuentre laborando pare GACH: bajo
cualquier modalidad de contratacién., sea real
consideracion las medldas de gestlon del conflicto de interés que se indican &n la siguiente

aparente o potenczial, tomands én

consiantes para detectar el

1 moménto en que el conflicto de’
interes, por algtn cambio en ta -

cifcunstancia o - contexte del
funcionario, se vuelva ung real

Supor\r]sar con mecamsmos’
de ‘monitorec 'y auditoria

-Dialogar con el empieada.

-Aclaracion ¢ declaracion

publica para | evitar

malentendidos.

-Mlt;gar las circunstancias gue
pueden conllevar ai coni flicte

“de interéds real.

-Evitar que- el funcionario
participe en gl proceso.
-Anular el procedimiento en

riesgo de generar un conflicto
de interas real.

-Analizar . e hechos  sara

. en cuestidn da procedimieric.

Bl procadimisnto.

aclarar la situzcion.
~Excluir o separar & lz persona

-Cambiar e
funciones v
del personal,

repafic  de .
responsabdilicades

-Cancelar; en Giimez instancie,

-Sugerir que se vendez ef |
negocio, d
propiedades.

Al efecto se rej tera -gue Ios serwdores publlcos de GACM y

En tai sentido, ef jefe inmediato debera determ:nar i comunicarle al servi dor piklico o
personal que se encuentre faborando para GACM bajo cualauier modalidac de ¢ oriratacion,
a mas tardar 48 horas antes del plazo estabiecido para aterider ef asunic 2n susstién, los
£as0s en gue no sea posible abstenerse de intervenir en jos asunios, asf como ssiablecer
instrucciones por escrito para la atbnc ion; trarmtac;on o resolucién imparcial v objetive de
dichos asuntos.

en gene'a! toda agugila
persona qgue se encuentre laberando para GACM bajo cualguier modalided de sonratacion,
debsn conducir su actuacion con fransparencia; honestidad, leaitad: CODPEracitn,

) qustendad sin ostentac;on y con ma ctara onentauon ai interés pu“hg,o

For lo que, vulnera esta regla entre otras conductas, dejar de establecer medidas
preventivas al momento de ser informado por escrito como supeﬂo; Brarguico, de una

posiblie sﬁuaclon de riesgo-o de conflictos de interés.

- VI AREA ENCARGADA DE VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO.

DECIMQ SEGUNDO. La vigilancia del presente Prototolo comresponde 8! Organe infermno
- de:Control de la Entidad,. y en:caso de alguna consulta.relacionada con & iem se podrad
Niereses de’

acudir a fa Unidad de Blica, Intagndad Rublica- y Prevenicion de Conflicios de
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la Secretarfa de Ja Funcion Plblica, para asi asegurar que Iz Direccidn Geners Y ias
diversas unidades administrativas cumplan con ef presente Protocelo..

Vil OBLIGACIONES DE LOS SER‘JIDORES PUBLECOS DE GACH.

Para una mejor. referencsa a continuaciaon, se establece un compendio d-ﬂ las obligacicnes

prmmpales que t[enen Ios semdores pubiacos de {:ACM sobre conflictos de interés:

FUNDAMENTO | ~ OBLIGACION

“Articulo 3 traccidn, | Para efectos de esta Ley se entendera por: :
V] dela LEY GENERAL V] ~ Canflicto de Interés: La posible afectacitn del desempefin imparcial v obistve
CE - delas fun::iones de fos Ser\ndo res Puablicos
QESPONSABIL!DADES |
ADMINISTRATIVAS |

- Articutio 21.- Todo servidor publico estara impedido para intervenic o ceracer de
- un procedimiento administrativo cuanda:
"I Tenga interés directo.o indirecto en el asunic de gue se irzte 0 en oiro §
- semejante, cuya resoludion pudiera influir en 1z de aguél sez administrador de |
socledad o entidad interésada, o tengadifigio pendiente con aigin r‘lteresaao
. Tengan interés su canyluge, sus parientes consanguiness en linaa reck sin'
: imitacién de grados, colaterales dentro del cuarto grado o los 29ines dentro del
segundo;
1. Hubiere parentesco de consanguinidad dentro del cuaric grade o de afiridad
dentrc del segunds, con cualquiera de los interesades, con ios administradores
de entidades o sociedades interesadas o con o asesorss, represenianics
legales ¢ mandatarios qua intervengan en et procedimiento:
; IV. Exista amistad o enemistad manifiesta que se hagan patenies medanie
i Articulos 21, 22 y 24 | hechos o actitudes evidentes del servidor piiblico que iz demuestrs objstivamenie
¢ delalLEY FEDERAL o con aiguna de 1as personas mencionadas -en el apartade anier lc.w
DE PROCEDIMIENTO | V. Intervenga come perito o como testigo en el asurto de gus se frata;
ADMEINISTRATIVO * | V1. Tenga relacion de servislo, sea cudl fuers su naturaleze, con jas’ DETS0NES
fisicas o morales inerssadas directamenté en el asunto; v
Vil. Por cualquier otra causa prevista en ley.
Articulo 22 - El servidor pablico gue se encuentra en diguna de ias circunstancias
sefialadas-en el articule anterior, fan pronto tenga conocimienin de'iz nisme, se
excusard de intervenir en &l prococjlmlemc ¥y [o comunicars & su suparior
inmediato, quien resolvera lo conducents dentro de los ras dias s igulentes.
-Cuando hubiere ctro servidor piblico con.competencia, 2 supericr israrcuics |
-turnara el asunto a esie; an su defecto, dispondrd que e sarvidor miviica cue se
hubiere excusado resuelva, bajo la supervision de su supericr isrérauico.
Articulo 24 - Ef supefior jerarguico cuando tengea conccimieric de gue ajgunode |
sus subalternos se encuenira en. alguna de las causaiss de impedimentc 2 qus |
{ se refiere el Articuio 21 de =3 presente Ley, or deﬂar? gug se irhibe d2 indo
conccitniento.
Articulo 50 - Aricuio 50. Las dependencias y entidades s abstendran ae recinir aro:\rosmonﬂs
fracdiones |y lidela o adjudicar contrato-alguno en las materias a que se refiere asia Loy, conias |
LEY DE personas siguientes:
ADQUISICIONES, L Agustias en que el servidor poblico que intervengs en cmia sier efaps del
- ARRENDAMIENTOS Y | procedimiento de contratacion fenga interés persor:a! famiiar o de negocios,
SERVICICS DEL incluyendo aguéllas de fas que pueda resultar algan benefisic para €1, su cEnyLses
| _SECTCRPUBLICO o sus panentes consanqumeos hasta: el cuarto grada, por efinicad o civiles, ¢ para

ey
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terceros con los gue tenga relaciones profesionales, laborales o de n;‘goc 0%, 0 i
para socios o sociedades de las gue el serwdor pubhca o s personas antes
referidas formen o hayan forrnado partg durante ios dos afios prevics & la- fecha
de celebracién del procedimiento de contratacion de qu& s irate;

Il. Las que desempefien un empleo, cargo o comision en- Bt senvicio publico, o |
bien, fas sociedades de las que dichas personas formen oar‘e sin la aUtOI"/_aCiOT'T
previa y-especifica de la Secretaria de la Funcién Prblica;

" Articulo 51
fracciones 1 v |l dela
| EY DE QBRAS
PUBLICAS Y .
.. SERVICIOS .
RELACIONADOS CON
LAS MISMAS -

‘de ceiebracion dasl procedimientc de contratacion de que se

"Articulo 51, Las dependencias y enttdades 5 abstenaraﬁ de recihir pronositiones
¢ adjudicar contrafo algunc: en. Ias matnnas @ que s¢ reflere esia Ley, con fas |
_personas sigiiientes: o
etapa del

. Aquélas en que e senvidor pibfica que interver g2 en cuziguier
procedimiento de contratacion tenga interss personal, far'lrha' - de negocios, |
- incluyendo aquellas de las que pueda resultar algin beneficic vara 31, §u Saniyige

O sus parientes consanguineos hasta ef cuarto grade, porafinicad o cw:}es o at-1e!
terceros con los que tenga relaciones profesionales, aborzies o de ‘negocios, o
para socios .o sociedades de jas que ef servidor publico o izs personas aniss
referidas-formen o hayan formado pare durants ios dos afics previos z-1a facha
Lda‘c‘
Il Las que desempefien un empieo, cargo o comisith sn = servicio piblico, o ;
bien, lag sdciedades de las que dichas personas formen para, sin la autorizacidn |
previa y especiica de ia Secretaria de la Funcién Pablica: '

Arliculo 42 fraccién |
delaLEY DE
. ASOCIACIONES
PUBLICO PRIVADAS

P Ariculo 42 N podrara participar en tos concursos, nf recibir 5djudicacion para |

desarrollar un proyecto de asociacion plblico-privada, las perscnas siguieries:

1 L Aguelias en las que algin servidor pliblico gue intervengsa en cuziguier elapa |

del procedimiento de contratacién tenga interés personal, famiiar o de negodics,
¢ hien de las gque pueda resuliar algin bepsficio para &, su cdnyuge © sus
parientes consanguinecs ¢ por afinidad hasta el cuario grada, o ohvii, o parg
terceros con fos que tenga relaciones profesionales, leboraies o de negocias, o ;
para socios ¢ sociedades de las gue el servidor pibiico o las DETSDNRS anies |
referidas formen o hayan formado parte durante ios dos afos previos @ iz fecha
de celebracion del procedimiento de contratacion de que se taie:

Articuio 19 Gitimo .
parrafo def

T REGLAMENTCO DE LA

LEYDE
ADCGUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS:Y

SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO

La responsabilidad de cada integranie del Comité quedsra, [m
; emita, respecto’ del” asunto somelido a su congideracion, con
| documentacion que le sea presentada; debzenda ernitir
1 de su voto en toaos los casos, salvo cuando existe confiicio da *me Dsas ez"z ZUYO
| -:.aso debera excusarse Y expresar el irn pedrmenm gsrrosponds )

¢ Arficulo 19.- El Comité estara integrado con un maximo de siete voceles Huiares :

con derecho a voz y voig, quienes fendran el caracte; de ‘miembros, v se
confarmara de i2 siguiente forma: '

itada 2l vois gue |

‘*aoe en ia
xarﬂs::n*ente af sar [ainle]

Art‘i'culo 26 titimo
REGLAMENTO DE LA
" LEY DE OBRAS ©

PUBLICAS Y

SERVICIOS

RELACIONABOS CON-

LAS MISMAS

| con derecho a voz v voig, qwenes tenc:{an e! caracL\.— de r’nmnbfos

Y ose :
conformaréd de la siguiente forma:

La responsabmdad de cada iniegrame del Comité quedasé imiteda &l voio gue
emita’ respecto del ‘asunto somefido a su considerscion, oon base en I
docurnentacion que g sea preserdata, debiznds emitir eaprﬁscrre'ne ef seniido

“de suwoto en tados ios-casas, salvo cuando exista conflicto de intereses. an TUYG |

caso debera excusarse ¥ axpresar el impedimento corresponsisnts.

L..Asrmlsme para fines’ 4]ustrat}vos y de erempﬁﬂcacmr‘ de fas, pos:bles cmaucms an jes gue
‘pudieran zncurrfr los servidores plblicos de GACM Y, en genera! toda agusiiz personz. gle
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se encuentre laborando para GACM bajo cualquier modalidad dz confratacion, vy Y GUe
podrian derivar en conflictos de interes o.en la viclacidn de aigun prec—’apto gue conileve
responsabilidad administrativa, se incluyen los siguienfes casos praciicos que, sobfe
conflictos de interés, se encuentran efemplificados en el Guia que elabord |z Secretanz de
la Funcidn, a través de la Umdad Espeuahzada de Etica y Prevencion de Conflicias de
Intereses

Caso 1

Un Director Corporativo gue es responsabie de la decision final sobre a sleccion cg &
compafiia que dara mantenimiento al edificio en el que trabaja, decide comra'rar 2 uns
compafiia gue tiene por empleado a su hijo en una posicion de mands medio. &l process
de licitacidn fue muy répido y dependid en gran medida del criterio dei Direcicr Cﬂrpor’r‘i: VO,

El Director Corporativo no mencioné & nadie que su hijo frabaja en dicha empresa en un
puesio medic de direccion, ya gue no COﬂSlderO gue se enconiraba e Unz sEuacion os
conffzcto de m’teres

ila situacién pod.ria ser considerada como un conflicto de interés?
Si, podria parecer que el Director Corporativo esta garantizando emplec 2

su hijo. Asimismo, [a contratacion podria tener menos legitimidad si el proces
de la empresa no contd con garantias suficientes de imparcialidad.

270 para

g
o} sejeccion

o pl
des

;Que pudo haber dado mayor legitimidad al proceso?

Un proceso de seleccion de [a empresa mas rigurose que contara con ur pana! de seles
y gue el Director Corporativo mencionara que su hijo laboraba en unz de l2s ampresas.

Caso 2

-Eres un.gerente en el area de servicios de GACM. Un distribuidor, que s ha dade servicio

~al equipc de edmputo de GACM por dos afios, te ofrece Una -computadera grafis, A ravés

del tiempo esta persona se ha vuelio un amigo tuye, La computadora resulia airactive pues
realizas mucho frabajo para la Entidad en casa, ademés de que la necesitarias para fus
sstudios de posgrado y en este momento no puedes comprar una Compuiadons nueva.

Tu amlgo de la errpresa de selfvigios de computaum te dice que iz comnuizdera es viejg

El contrato de servicios de computo de GACM se renovara en fres meses y ¢ serds
miembro del comité que. decnd:ra i renovara el contrato de la compzdiz ¢ ssleccionara a
un nuevo proveedor. : B - '
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¢Aceptarias el regalo de tu amigo?

- No deberias aceptar el regalo de tu amigo dado-que. como miembro del comiié de seleccion |

de proveedor, te encontrarias.en.una situacion de conflicto de interés. Ademas, pareceria
gue esitas capstallzaneo tu posmon como gerente del area de senviclos pars fener azauras-

____ventajas

- _"_;,Q_ué d'e_bé.rl'aé de hacer como servidor piiblico o personal de GACK?

No aceptar el rega]o pues- ﬂn todo €aso. afectara la 4mparoaa[;dad de iu decision en &l
proceso de seleccion.
Ademas, deberas excusarte e informar a tu superior jerarquico.

Caso 3

Un subdlrector Gerente 0 Anailsta Técnico Especaahzado del drea de Recursos Hi mancs

B ZL&PQ
- de GACM es conocide por ser muy cordial con sus companeros & integro en sus ‘aborss.

Un dia recibe una llamada de su prima, quien le pide ayuda para poder ganar una lickacion
en la dependencia due trabaja y ganar et concurso le permitiria salir de nimeros negatives
a su empresa.

El funcionario le explica que el area en la que esta no le corresponde ese irabajo v no asts
en sUs manos esa decision.

Momentos despues, comenta con su compafiero de trabajo encargado de 'z Jichiacion que
su prima esta concursando vy fe pide que preste atencién especial a dicha smp; sa. MNinguno
pidid algo a cambio de esto ni se ofrecid dadiva alguna, Una semansz despus péb_e____ur_za )
armada de su familiar agradeciendo sy apoyo pues resullo ganadara sz eﬂyresa

fue ta mejor oferia.

¢Fstuweron mal ias acciones dei func:onarlo‘?

Fug eticamente Encorrecto pedir a su compafiero de trabajo encargade de iz licitacion, tomar -

especial consideracion por la empresa de su prima, pues ello pude haber infitido en la

¢Que acciones Habrian sido las cofrectas? -

No mehcionar al companaro ef caso de |z empresa de su prfma i pedzr { ano "had 2

licitacion prestar atencion a su caso.
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El funcionario encargado de |z licitacion debid reportar a su Superi0| jerarguico oue un
colega del area de Recursos Humanos le pidid poner atencién esperag & la empress donde:
laboraba su prima.

Caso 4

La entldad para Ja que trabajas contrata a muchos proveedores de mszleriales impresos
cada mes. Las tres empresas prmmpaies gue generatmente consiguen dichos comrazoq
ofrecen sus serviciog de impreénta a costos competitives y realizan los 1 abajOS con gran
eficiencia. Tu padre acaba de comprar un negocio de imprenta: Tu trabaic como funcionaric
de contratacion es procesar todas las licitaciones de las empreses a cursar, Por o

- mismo cuentas con informacion.y detalles del resto de las imprentas vy iu. pacm e pidid cue

le proporciones informacién de los costos propuestos por las empresas lickanies para &l
poder disminuir ios costos de su.empresa y asi poder competir. :

La entidad en la que trabajas esta implementando un programa de reducsion fe costos v
estas consciente de la gran cantidad.de dinero que se podria ahorrar da! dinsro pablico 2
io large del afio. Por lo que decides dar la informacion a tu padre: - e

¢ Este caso constituye un conflicto de interés incluso si la dependencia s& beneficiars
por [os ahorros significativos?

En efecto, constituye un conflicto de mteres No puedes decidir si e aharro de resursos
justifica o no tal comportamiento. £n este case, por el interés famitiar temkién e verias
beneficiado en caso de que la imprenta de tu padre ganar la licitacién.

; Qué deberias de haber hecho?

No debiste de haberle dado Ia lmormamon a2 tu pad'e lo que atemas viclz oiras
disposiciones legales: En caso de que tu padre decidiera participar en Iz tcitacién, =
excusarie e informar a tu supertor jerarquico. .

El presente documento fue modaf;cado ¥ aprobada por el Comiié de Eticz v de
Prevencion de Conflictos de intereses de Grupo Aeroportuario de fa Ciudad de
México, S.A. de C.V,, mediante acuerdo ndmero CEPCH2a0rd2017/08 adoptadoen su
Segunda Sesion Ordinaria, celebrada el 05 de octubre de2017: -
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Tablas de Zonas de Raesgos de Procesos Laborales en CAZK
Anexo 1
Procese Labo'rall_jen__ IDescripcion 3::&;93'&%_&8&0&&_ R
Adguisiciones Todos aquellos  arrendamienios, = Direccion Corporativa

bienes y servicios cuya’ obtencion
o prestacion genera una obhgacmn
ide pago para GACM.

Administracion

»  Subdireccion de Recursns
Materizles
© 9 Gerencia de Becursos
Matenzies

¥ Subdirecsion ce Sistemsas

Procases

< QGerenciz dz Sisiemas
< Gerenciz de Froceses

2 Gerencia ¢a Se
profeccian Civ

o Direccion -Corperativa de

Finanzes
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Proceso Labora% en

Obra 'Pubéica

Los relacionados con la creacion, .

mantenimiento v destrucmon de
construcciones. '

.

-~

S
-~

>

 Subdirece:

Direccién Corporative Téenica de

Proyectos

Gerenc%é e Costos Uniarios

rr e Tecnica da
Procescs cie : cgzacmﬂ

% Gersnciz de Procssos de

Licitacion de Ohra Plblica

< Garenciz de Procesos de
Licitacion de

Adguisiciones y

Sarvisios
% (Gerencia cs Expedientas
Unicos

Subdireccidn de Proyecios

.
o

Gerencia Técnica de Proyecie
Frovecic

¢ Gerenciz Téonica Lado Alre

% Gerencia TEcnica da E
""" v Sprvicios Auxiliares

dificios

Subdireccion ge Medio Ambiante

Submraccmﬁ de Oooramm

Aeropor‘unr;a

- Gerencie Tecnica Lado Tierre | .
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Proceso Laboralen Descripcion . (Area en GACM
Recursos Financieros IEl uso del dinero disponible para « Direccion Corporativa de
ser gastado en forma de efectivo, | Finanzes

valores iiquidos y Iineas de crédito.

> Subdireccion de Presupuesto v
Frnanc*ar:.aﬁo

% Gerencia de Rclaczor cor
© inversionisia

m
[N

= Gerenciz de Presupussio.

Recursos Humanos . |Ei reclutamiento, capacitacién y | . Direccién Corperaiiva de
pago de salario del personal. Admimqtracién
#  Subdireccisn e Recursos

‘Humanos :
< Gerencle de Recursos

CUMmENos

| ;
i

Recursos Materiales JLg administracion y distribucion de e Direccidn Corporative 4a
bienes, insumos ¥ servicios, asi Administraciénr
como el manejo de almacenes a _ L
nive! general. - _ > Subdireccion de Resursos

Matarizles

Tecnologtas de - los drsposztwos tecno!ogicos gue e Direccién uarporat vE ds
informacion  |permiten producir, almacenar y | Administrz cidr
fransmitir datos entre sistemas de N e
-informacion  que cuentan  con I > Subdireccidn de Sistemas y
protocolos comunes, S - Procesos

i
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- [Descripeion ;.

Transparencia

las acciones enfocadas en

informacion publica.”

permitir y garantizar el acceso a la |

R Gerenc=a ge Qf—*sporsabs!;

« Organo ir;er“v* de Centrol

e

+ Areade Res_ponsab%éldades

-
-,

adez

[AGditoria

el propdsito  de.. evaluar . fa
actuacion y-el resultado de GACM.

Lés" actividades indebéndientes ]
objetwas ¥ sistematicas que tienen -

L Orgcmo 1ﬁicrnc de C(}"!tro

Confrolinterno

Las acciones encaminadas a
proporcionar  un gradp  de
seguridad  razonable- en
consecucion de. los ObjetVOS y

metas de GACM.

fa

" Direceion Corporativa dE
Coordma; node Cstptﬂma

¥ Subdireccicn de Seguimiento y
Cohirc! de Procesos v Sistemas
& CGerendia de informacion y
Seguimiento
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