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El Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México (GACM) reconoce que las y los
servidores publicos de la entidad, son pieza fundamental para garantizar el éxito del

proyecto que nos ha sido conferido por el Ejecutivo Federal.

Dada la magnitud de este propésito, es indispensable fomentar la construccion de
una cultura ética, orientando a todos los que trabajamos al servicio de GACM a
desempefiar nuestras funciones, empleos, cargos y comisiones en estricto apego a

los valores y principios rectores de la Administracion Publica Federal.

El Cédigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, busca ser
una guia practica para promover y motivar a que nuestras acciones se realicen
siempre en apego a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y

eficiencia.

Quienes formamos parte de esta Institucion, debemos comprometernos con los
valores contenidos en el Coédigo de Conducta, los cuales son esenciales para

construir acciones que contribuyan al cumplimiento de la misidon del Grupo

V)
Y
- § ¢ -
(tiﬁo’lw:ﬁquez
Director General

Aeroportuario de la Ciudad de México.
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Introduccién.

Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, es la entidad paraestatal encargada
de llevar a cabo la planeacién, disefio, construccion y puesta en operacion del
Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (NAICM).

Por su dimensién y recursos involucrados, el NAICM es considerada la obra de
infraestructura de mayor importancia del sexenio correspondiente al periodo
comprendido entre del 2012 al 2018.

En el desarrollo del NAICM esta entidad ha incorporado las mejores practicas de
ingenieria y construccion de aeropuertos a nivel internacional, en un marco de
irrestricto apego a la normatividad en materia de contrataciones publicas y
erogacion de recursos publicos, fomentando la libre participacion y competencia de
todas aquellas personas fisicas y morales con capacidad de respuesta para atender
las demandas y necesidades inherentes al desarrollo de este magno proyecto.

En este sentido, y con la finalidad de garantizar el fomento de la intégridad, la
transparencia y las buenas practicas en materia de contrataciones publicas en el
desarrollo y construccién del NAICM, esta entidad llevé a cabo la firma de un
Acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), la cual en conjunto con la Comisién Federal de Competencia (COFECE) y
Transparencia Mexicana, disefiaran, implantaran y daran seguimiento a la
estrategia integral de transparencia y rendicién de cuentas, para la construccion de
la nueva terminal aérea.

Pieza angular para garantizar el éxito del proyecto lo constituyen las y los servidores
publicos que participaran en su desarrollo. Su formacion académica y
conocimientos técnicos, aunados a su experiencia técnica y administrativa y a un
destacado comportamiento ético.

Las y los servidores publicos exigen un comportamiento ejemplar por parte de
aquellos que lo componen, el cual debe basarse en que el bien comun y el interés
general estén por encima de los intereses particulares y/o privados. Un
comportamiento que se rija por este precepto tendra dos consecuencias positivas:
por un lado, que el proceso de toma de decisiones concluya con la eleccion de la
mejor alternativa posible y, por el otro, el uso eficiente y eficaz de los recursos
publicos.
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Por lo anterior, resulta primordial que las y los servidores publicos de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México se conduzcan con los valores éticos
aceptados tales como: profesionalismo competente, integridad, objetividad,
imparcialidad y transparencia. Una actuacién que se apegue a dichos principios
generara confianza en la sociedad civil sobre el correcto desarrollo del proyecto,
tomando en cuenta siempre la Mision y Vision institucionales que a continuacion se
describen:

Misién: Construir y poner en operacién el Nuevo Aeropuerto Internacional de
la Ciudad de México y asegurar su adecuada gestion, maximizando el
potencial del aeropuerto y contribuyendo al desarrollo de la region y del pais.

Vision: Ser un referente de excelencia en la gestion de megaproyectos de
infraestructura a lo largo del desarrollo y vida del Nuevo Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México; por su habilidad para administrar
recursos publicos y privados eficientemente, encontrar soluciones
innovadoras a problemas complejos, tomar decisiones que optimicen su
sustentabilidad, y conducirse con integridad y transparencia.

El presente Cdédigo de Conducta de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México
se expide en cumplimiento del numeral Sexto del Acuerdo que tiene por objeto emitir
el Codigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de
Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para
propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de Comités de Etica
y Prevencién de Conflictos de Interés; publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 20 de agosto de 2015; y su reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 02 de septiembre de 2016; por lo cual, su observancia y cumplimiento resulta
obligatoria para las y los servidores publicos de esta entidad, independientemente
de su nivel jerarquico.
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I. Principios constitucionales:

1. Legalidad.- Las y los servidores publicos de GACM hacen so6lo aquello que las
normas expresamente les confieren y en todo momento someteran su actuacién
a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo, o comisién, por lo que conocen y cumplen las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones.

2. Honradez.- Las y los servidores publicos de GACM se conducen con rectitud
sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algun
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier
persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete
sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido
de austeridad y vocacion de servicio.

3. Lealtad.- Las y los servidores publicos de GACM corresponden a la confianza
que el Estado les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio a la
sociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacion.

4. Imparcialidad.- Las y los servidores publicos de GACM dan a los ciudadanos y
a la poblacién en general el mismo trato, no conceden privilegios o preferencias
a organizaciones o personas; ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones
de manera objetiva.

5. Eficiencia.- Los y los servidores publicos de GACM actian conforme a una
cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento
un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales
segun sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los
recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida
en su aplicacion.

Il. Valores:

1. Interés Publico.- Las y los servidores publicos de GACM actlan buscando
en todo momento la maxima atencién de las necesidades y demandas de
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la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la
satisfaccion colectiva.

2. Respeto.- Las y los servidores publicos de GACM se conducen con
austeridad y sin ostentacion, y otorgan un trato digno y cordial a las
personas en ¢general y a sus comparneros de trabajo, superiores y
subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propicien el
dialogo cortés y la aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al
entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

3. Respeto a los Derechos Humanos.- Las y los servidores publicos de
GACM respetan los derechos humanos, y en el ambito de sus competencias
y atribuciones, los garantizaran, promoveran y protegeran de conformidad
con los Principios de: Universalidad que establece que los derechos
humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran
vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los
derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios e inseparables, y de Progresividad que preve que los
derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

4. lgualdad y no discriminacién.- Las y los servidores publicos de GACM
prestan sus servicios a todas las personas sin distincion, exclusion,
restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de
piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situaciéon migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el
estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma,
los antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

5. Equidad de género.- Las y los servidores publicos de GACM, en el ambito
de sus competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como
hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades vy
oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas vy
beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

6. Entorno Cultural y Ecoldgico.- Las y los servidores publicos de GACM en
el desarrollo de sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural
de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumiran una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
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ambiente, y en el gjercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones,
promoveran en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el
medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras.

7. Integridad.- Las y los servidores publicos de GACM actuan siempre de
manera congruente con los principios que se deben observar en el
desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion, convencidos en el
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una
ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su
conducta frente a todas las personas con las que se vincule u observen su
actuar.

8. Cooperacion.- Las y los servidores publicos de GACM colaboran entre si
y propiciaran el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes
previstos en los planes y programas gubernamentales, generando asi una
plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad y
confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

9. Liderazgo.- Las y los servidores publicos de GACM son guia, ejemplo y
promotores del Cédigo de Etica y conducta y las Reglas de Funcionamiento;
fomentaran y aplicaran en el desempefio de sus funciones los principios que
la Constitucion y la ley les impone, asi como aquellos valores adicionales
que por su importancia son intrinsecos a la funcion publica.

10. Transparencia.- Las y los servidores publicos de GACM en el ejercicio de
sus funciones protegen los datos personales que estén bajo su custodia;
privilegiando el principio de maxima publicidad de la informacion publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la
documentacion que generan, obtienen, adquieren, transforman o
conservan; y en el ambito de su competencia, difundiran de manera
proactiva informacién gubernamental, como un elemento que genera valor
a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

11. Rendicién de Cuentas.- Las y los servidores publicos de GACM asumen
plenamente ante la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que
deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que informaran,
explicaran y justificaran sus decisiones y acciones, y se sujetaran a un
sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de
sus funciones por parte de la ciudadania.
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Valores complementarios.

Profesionalismo Competente

Las y los servidores publicos de GACM deben conducirse de conformidad con la
normativa aplicable a sus responsabilidades, funciones y atribuciones, y tener los
conocimientos necesarios para desarrollar los trabajos que les son encomendados.

Para ello deben:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7,

2.

Conocer la normativa aplicable a cada uno de los procesos que estan bajo
su responsabilidad.

Tener los conocimientos técnicos, la capacidad y la experiencia necesarias
para ejercer las funciones y responsabilidades que les sean asignadas.

Mantener una actualizacion constante de las normas de calidad y de las
mejores practicas a nivel internacional.

Realizar una planeacion de corto, mediano y largo plazo de las actividades
que se deben llevar a cabo; esto en razén de que la improvisaciéon conduce
a errores e inconsistencias técnicas, administrativas y normativas.

Observar que la administracion de los recursos publicos se realice con base
en criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicién de cuentas y
equidad de género.

Presentar informacion veraz, confiable, actualizada y de forma oportuna a los
superiores a fin de que éstos puedan tomar las mejores decisiones.

Mantener actualizados los sistemas y bases de datos.

Ihtegridad

Las y los servidores publicos de GACM deben mostrar una conducta honesta al
fomar decisiones informadas, ejerciendo los recursos de manera eficiente y eficaz,
y asegurando las condiciones de igualdad en los procedimientos de contratacion.
Esto permitira generar confianza en la ciudadania sobre el correcto funcionamiento
de la Institucién.
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2.3

2.4.
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2.6.

2.7

Presentar anualmente junto con la Declaracion de Situacion Patrimonial, solo
en el caso de |os servidores publicos, la Declaracién de Conflicto de Intereses
a la cual se hace referencia en el apartado 3.13 del "Acuerdo por el que se
dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para presentar las
declaraciones de situacién patrimonial”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 29 de abril de 2015.

Informar invariablemente a los superiores de aquellos casos en los que se
puedan presentar conflictos de interés, entendiéndose por éste cualquier
situacién o circunstancia en la cual se presente un conflicto entre el deber
publico y los intereses privados, es decir, cuando el ejercicio imparcial y
objetivo de las funciones de las y los servidores publicos se ve comprometido
por los intereses particulares de los mismos, ya sean de caracter familiar, de
relaciones personales, politicas, econdmicos o de cualquier otra indole
mediante la cual se obtenga un beneficio particular.

Excusarse de intervenir, en cualquier forma, en la atencién, tramitacion o
resolucion de asuntos en los que tenga interes personal, familiar o de
negocios, incluyendo aquellos de los que pueda resultar un beneficio para la
y el servidor publico, para su conyuge, parientes consanguineos o por
afinidad hasta el cuarto grado, o parientes civiles y demas personas
cercanas, mediante la suscripcion de la manifestacion de existencia de un
conflicto de interés en el momento en que se tenga conocimiento sobre el
mismo, por medio de los formatos establecidos por GACM para hacer del
conocimiento de la entidad sobre la imposibilidad de participar en dichos
asuntos.

Cuidar la informacion a su cargo impidiendo o evitando la sustraccion,
destruccion, ocultamiento o utilizacion indebida de la misma.

Utilizar los recursos publicos unicamente para el cumplimiento del encargo
que les fue asignado y en una proporcion adecuada; evitando el gasto
excesivo o innecesario en viaticos y pasajes, papeleria, representacion, entre
otros.

No recibir dadivas, regalos, cortesias, preferencias, entre otros de terceros.

En los casos en que se tenga conocimiento de posibles actos de corrupcién
o irregularidades en el manejo de los recursos publicos, las y los servidores
publicos de GACM deberan hacerlo del conocimiento de su superior
jerarquico de manera inmediata a efecto de evitar cualquier riesgo asociado
al cumplimiento de los objetivos institucionales.
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2.8.  Conducirse con diligencia, rectitud, imparcialidad, honradez, legalidad vy
respecto, asi como atender las disposiciones juridicas que regulan sus
obligaciones, el conflicto de interés y los casos en que deberan de abstenerse
de intervenir y excusarse para conocer determinados asuntos.

2.9. Cuando se tenga conocimiento de actos u omisiones de particulares o de
otros servidores publicos que comprometan la integridad con la que deben
desempenarse en sus cargos, deberan hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control y, en su caso, del area juridica de la entidad, a efecto de
que se tomen las medidas que resulten conducentes.

3. Imparcialidad y objetividad

La asignacion de los recursos publicos y el desarrollo de los procedimientos de
contratacion deben regirse unicamente por los criterios establecidos en la normativa
aplicable, evitando interpretaciones discrecionales que favorezcan o perjudiquen a
terceros.

3.1. Realizar los procedimientos de contratacibn de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, asi como de las obras publicas y servicios
relacionados con estricto apego a las fases, periodos y criterios establecidos
en la normatividad aplicable.

3.2. Elaborar las convocatorias, bases e invitaciones exponiendo, de manera
clara, las caracteristicas técnicas de los bienes, servicios u obras publicas a
contratar, evitando dirigir el procedimiento para beneficiar o descalificar a
alguna empresa o contratista.

3.3. En caso de que las evaluaciones se realicen utilizando el mecanismo de
puntos y porcentajes, los criterios de calificacion deben ser claros y precisos
para evitar la discrecionalidad y favoritismos.

3.4. Llevar a cabo los procedimientos de contratacion en estricto apego a los
programas anuales de las materias.

3.5. Sujetarse en todo momento durante los procedimientos de contratacion que
lleve a cabo GACM a las Reglas de Contacto disefiadas por la Secretaria de
la Funcion Publica, en las cuales se establecen las condiciones bajo las
cuales se podra mantener contacto con los particulares.
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4. Transparencia

El Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., transparentara su
actuar con la finalidad de que la sociedad civil tenga la oportunidad de vigilar y
evaluar el desempefio de las y los servidores publicos, asi como el avance de las
acciones.

Para ello, el GACM realizara las siguientes acciones:

4.1. Subir a Compranet la informacién correspondiente a los procedimientos de
contratacion de conformidad con la normatividad aplicable

4.2. Proporcionar los mecanismos necesarios para brindar acceso a la sociedad
civil de manera libre y transparente a la informacion que se genere como
resultado del actuar de la Entidad.

4.3. Atender las solicitudes de informacidn presentando la documentacién o datos
requeridos, excepto cuando se justifique |a reserva de confidencialidad.

Mantener actualizado el Portal de Obligaciones de Transparencia de
conformidad con el articulo 7° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental.

IV. Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica
aplicables al GACM.

1. Actuacioén puablica

Las y los servidores publicos de GACM que desempefian un empleo, cargo,
comision o funcién, conducen su actuacién con transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacion, austeridad, sin ostentacion y con una clara orientacion al interés
publico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:
a) Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio
publico y que le confieren los ordenamientos legales y normativos

correspondientes.

b) Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u
organizaciones beneficiadas con programas o contratos gubernamentales, a
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un precio notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables,
distintas a las del mercado.

Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la
promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios
personales o para ferceros.

Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision o funciones para
beneficio personal o de terceros.

Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los
derechos humanos y de prevencion de la discriminacion, u obstruir alguna
investigacion por violaciones en esta materia.

Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempefio laboral
hacia preferencias politico-electorales.

‘Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines

distintos a los asignados.

Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas,
por parte de compaferos de trabajo, subordinados o de ciudadanos en
general.

Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las
disposiciones normativas aplicables.

Permitir que servidores pulblicos subordinados incumplan total o parcialmente
con su jornada u horario laboral.

Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos
como a toda persona en general.

Actuar como abogado o procurador en juicios de caracter penal, civil,
mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de
cualquiera de los tres 6rdenes y niveles de Gobierno.

Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por
escrito como superior jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de
conflicto de interés.

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a
personal subordinado o comparieros de trabajo.

COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES | CODIGO DE CONDUCTA

10



P)

q)

2.

v

;RLT'PQ AEROPORTUARIOD

1IUDAD DE MEX|CO

Desempefiar dos o mas puestos o celebrar dos 0 mas contratos de prestacion
de servicios profesionales o la combinacion de unos con otros, sin contar con
dictamen de compatibilidad.

Dejar de colaborar con otros servidores publicos y de propiciar el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales.

Obstruir u obstaculizar la generacion de solucicnes a dificultades que se

presenten para la consecucion de las metas previstas en los planes y
programas gubernamentales.

Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de
los bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a la
remuneracion y apoyos que perciba con motivo de cargo publico.

Informacidén publica

Las y los servidores publicos de GACM que desempefian un empleo, cargo,
comision o funcién, conducen su actuacion conforme al principio de transparencia y
resguardan la documentacion e informacion gubernamental que tiene bajo su
responsabilidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

b)

c)

d)

Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de
orientacion para la presentacion de una solicitud de acceso a informacion
publica.

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de
forma agil y expedita las solicitudes de acceso a informacion publica.

Ocultar informacién y documentacion publica en archivos personales, ya sea
dentro o fuera de los espacios institucionales.

Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacién publica.

Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o inutilizacion indebida, de
informacién o documentacion publica.
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f) Proporcionar indebidamente documentacion e informacion confidencial o
reservada.

g) Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que
haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision o funciones.

h) Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion,
procesamiento, difusion y evaluacion de la informacion en materia de
transparencia proactiva y gobierno abierto.

i) Difundir informacion publica en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso,
reutilizacién o redistribucion por cualquier interesado.

3. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacién vy
Concesiones.

Las y los servidores publicos de GACM que con motivo de su empleo, cargo,
comisién o funcién o a través de subordinados, participan en contrataciones
publicas o en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, se conducen con transparencia, imparcialidad y legalidad; orientan
sus decisiones a las necesidades e intereses de la sociedad, y garantizan las
mejores condiciones para el Estado.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:
a) Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos
de interes, negocios y transacciones comerciales que de manera particular haya
tenido con personas u organizaciones inscritas en el Registro Unico de

Contratistas para la Administracion Publica Federal.

b) Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer
entre los participantes dentro de los procedimientos de contratacion.

¢) Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio publico, provocando gastos excesivos e innecesarios.

d) Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen
ventajas o den un trato diferenciado a los licitantes.
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k)

Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas
previstos en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos
en las solicitudes de cotizacion.

Proporcionar de manera indebida informacién de los particulares que participen
en los procedimientos de contrataciones publicas.

Ser parcial en la seleccion, designacion, contratacion, y en su caso, remocién o
rescision del contrato, en los procedimientos de contratacion.

Influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se beneficie a un
participante en los procedimientos de contratacion o para el otorgamiento de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedores y contratistas que infrinjan
las disposiciones juridicas aplicables.

Enviar correos electrénicos a los licitantes, proveedores, contratistas o
concesionarios a través de cuentas personales o distintas al correo institucional.

Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios fuera de los
inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio.

Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacién en la
gestion que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en
la gestion que se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

Dejar de observar el protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas y otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones, concesiones y
sus prérrogas.
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Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de
contratos gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que
dirige o en la que presta sus servicios.

Control interno

Las y los servidores publicos de GACM que en el ejercicio de su empleo, cargo,
comisién o funcién, participen en procesos en materia de control interno, generen,
obtienen, utilicen y comuniquen informacién suficiente, oportuna, confiable y de
calidad, deberan apegarse a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion
de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

b)

g)

h)

Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcion y posibles
irregularidades que afecten los recursos econémicos publicos.

Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia
de control interno.

Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacién sin el respaldo
suficiente.

Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operacion incompleta,
confusa o dispersa.

Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso,
las actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.

Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por
su relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos, economicos o de
seguridad.

Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le
correspondan.

Omitir modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en
areas en las que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica, las
Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta.
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Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos
para evitar la corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés.

Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar ¢ superar
deficiencias de operacion, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o
de comportamiento ético de los servidores publicos.

Eludir establecer estandares o protocolos de actuacion en aquellos tramites o
servicios de atencién directa al publico o dejar de observar aquéllos previstos
por las instancias competentes.

Desempefio permanente con integridad

Las y los servidores publicos de GACM que desempefian un empleo, cargo,
comisién o funcién, conducen su actuacion con legalidad, imparcialidad, objetividad,
transparencia, certeza, cooperacion, ética e integridad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

b)

c)

d)

s)]

Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacion o atencion al publico, y de cooperacién entre servidores publicos.

Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos
como a toda persona en general.

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma
agil y expedita al publico en general.

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a compafieros de
trabajo o personal subordinado.

Ocultar informacion y documentacion gubernamental, con el fin de entorpecer
las solicitudes de acceso a informacion publica.

Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensacién, dadiva, obsequio
o regalo en la gestion y otorgamiento de tramites y servicios.

Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las
medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos.
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h)  Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencién, tramitacion o
resolucion de asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios,
o cualquier otro en el que tenga algun conflicto de interés.

i)  Aceptar documentaciéon que no reuna los requisitos fiscales para la
comprobacion de gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion,
telefonia celular, entre otros.

i) Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter oficial o
arrendado para este proposito, para uso particular, personal o familiar, fuera
de la normativa establecida por la dependencia o entidad en que labore.

k) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles,
cuando éstos sigan siendo utiles.

I)  Obstruir la presentacion de denuncias, acusaciones o delaciones sobre el uso
indebido o de derroche de recursos econémicos que impidan o propicien la
rendicion de cuentas.

m) Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los
bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

n) Conducirse de manera ostentosa, inadecuada y desproporcionada respecto a
la remuneracion y apoyos que se determinen presupuestalmente para su
cargo publico.

6. Cooperacion con la integridad

Las y los servidores publicos de GACM en el desempefio de su empleo, cargo,

comision o funcién, cooperan con la dependencia o entidad en la que laboran y con

las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores
intrinsecos a la funcion publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio

a la sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un
servicio publico integro, las siguientes:

a) Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

b) Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de
inhibir ineficiencias, corrupcién y conductas antiéticas.
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Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio
publico.

Comportamiento digno.

Las y los servidores publicos de GACM en el desempefio de su empleo, cargo,
comision o funcion, se deben conducir en forma digna sin proferir expresiones,
adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o
acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con
las que tiene o guarda relacion en la funcion publica.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

b)

d)

)

h)

Realizar sefiales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los
movimientos del cuerpo.

Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos,
abrazos, besos, manoseo, jalones.

Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o
manifestar abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una
persona.

Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles
hacia una persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o
al de alguna otra u otras personas.

Espiar a una persona mientras ésta se cambia de ropa o esta en el sanitario.

Condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las
condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual.

Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus labores u otras
medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de caracter
sexual.

Condicionar la prestacion de un tramite o servicio publico o evaluacion
escolar a cambio de que la persona usuaria, estudiante o solicitante acceda
a sostener conductas sexuales de cualquier naturaleza.

Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona
referentes a la apariencia o a la anatomia con connotacién sexual, bien sea
presenciales o a través de algun medio de comunicacion.
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Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual
o de otra persona, bien sea presenciales o a través de algun medio de
comunicacion.

Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o
encuentros de caracter sexual.

Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda
colocarlas como objeto sexual.

Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales
0 sobre su vida sexual.

Exhibir o enviar a través de algin medio de comunicacion carteles,
calendarios, mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes
o0 estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona
receptora.

Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida sexual de una
persona.

Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual.
Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas.
Actividades relacionadas con quienes desempefien funciones en el

GACM. (informacién, trabajadores y contratistas, procedimiento de
contratacion)

Todo el personal que desempefie algin empleo, cargo o comisién de manera directa
o indirecta con relacién a los trabajos realizados para la construccion del nuevo
aeropuerto internacional de la Ciudad de México, debera cuidar y resguardar todo
tipo de informacién que tenga con motivo de su funcién, evitando hacer mal uso de
esta o transfiriendola a terceros.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a)

b)

No resguardar la informacién y documentacion que tenga a su cargo.

Transferir informacion y/o documentacion a terceros que tengan relacion con
procedimientos de contratacion.
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c) Esconder o modificar informacion que tenga a su cargo y que deba ser
entregada a instancias evaluadoras.

9. Estandares de Integridad para fomentar la prevencion de los conflictos

de interés (Riesgos a la integridad, Conflicto de Interés, Equidad)

Todo el personal que desemperie algtin empleo, cargo o comisién de manera directa
o indirecta con relacién a los trabajos realizados para la construccion del nuevo
aeropuerto internacional de la Ciudad de México, se desempefiaran conforme a los
principios y valores establecidos en este Cédigo de Conducta, prevaleciendo en
todo momento la igualdad como eje transversal en el desempefio y toma de
decisiones, con la finalidad de prevenir e identificar riesgos a la integridad y el
conflicto de interés.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Permitir que en los procedimientos de contratacion, relacionados con el
Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, se contrate con
familiares del personal que labora en el GACM.

b) Realizar procedimientos de contratacion de manera preferencial hacia ciertos
proveedores y/o contratistas que participan en los mismos.

V. DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERESES DE GACM

Las y los servidores publicos de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de Mexico, S.A
de C.V. que tengan conocimiento de algin presunto incumplimiento al Caédigo de
Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal, a las Reglas de Integridad
para el ejercicio de la funcién publica o al Cédigo de Conducta de GACM, podra
presentar una denuncia ante el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Intereses de GACM.

Lo anterior, se encuentra previsto en el “Procedimiento para presentar denuncias
ante el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses”

No es 6bice mencionar que las y los servidores publicos cuentan con lineas externas
de denuncias como es el Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas de la
Secretaria de la Funcién Publica, ante la Auditoria Superior de la Federacion o en
la Plataforma Digital del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Derivado del procedimiento al que se hace mencidn anteriormente, y conforme a lo
establecido en el Profocolo para la prevencién, atencién y sancion del hostigamiento
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sexual y acoso sexual, una vez llevadas a cabo cada una de las etapas que se
establecieron en la Convocatoria, se designo el grupo de Consejeras y Consejero
para orientar y acompafar a las victimas por hostigamiento y/o acoso sexual;
mismos que se encuentran divididos en cada una de las Sedes con que cuenta
GACM.

Por ultimo, conforme al Protocolo de Actuacién de los Comités de FEtica y de
Prevencion de Conflictos de Intereses en la Atencion de Presuntos Actos de
Discriminacion, fueron designados Asesores en materia de Discriminacion, para de
igual manera, brindar un acompafiamiento y asesoria a las posibles victimas de
actos de discriminacién en GACM.

Vi. MEDIDAS DE PROTECCION A LA VIiCTIMA

Queda prohibido cualquier tipo de represalia contra las y los denunciantes y que a
su vez, se demuestre que fueron victimas de alguna conducta contraria al Cédigo
de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal, a las Reglas de Integridad
para el ejercicio de la funcion publica o al Cédigo de Conducta de GACM.

Para lo anterior, se implementara la Guia para otorgar medidas de proteccion a las

y los denunciantes en la cual se contemplen las medidas necesarias para guardar
la debida secrecia y proteccion de cada uno de los denunciantes.

VIil. SANCIONES

De conformidad con el articulo 49, fraccibn |, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, incurrird en Falta administrativa no grave el
servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o transgredan lo contenido en
las obligaciones siguientes:

I; Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas,
observando en su desempefio disciplina y respeto, tanto a los demas
Servidores Publicos como a los particulares con los que llegare a tratar,
en los términos que se establezcan en el cédigo de ética a que se refiere
el articulo 16 de la LGRA.

En este sentido, se aplicaran las sanciones establecidas en el articulo 75,
consistentes en:

- Amonestacion publica o privada,;

- Suspensién del empleo, cargo o comision;
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- Destitucién de su empleo, cargo o comision, y

- Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en
el servicio publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos,
servicios u obras publicas

Las Secretarias y los Organos internos de control podran imponer una o mas de las
sanciones administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean
compatibles entre ellas y de acuerdo a la trascendencia de la Falta administrativa
no grave.

La suspension del empleo, cargo o comisién que se imponga podra ser de uno a
treinta dias naturales.

En caso de gue se imponga como sancion la inhabilitacidon temporal, ésta no sera
menor de tres meses ni podra exceder de un afio.
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V.Glosario.

Abstencion: Decisién tomada por las y los servidores publicos de GACM para no
realizar una conducta cuyos efectos sean contrarios a los principios que rigen el
servicio publico.

Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien
no existe la subordinacion, hay un gjercicio abusivo de poder que conlieva a un
estado de indefensién y de riesgo para la victima, independientemente de que se
realice en uno o varios eventos.

Austeridad: Caracteristica que denota el uso adecuado y moderado de los recursos
humanos, financieros y materiales conforme a las disposiciones aplicables.

Conflicto de interés: Se presenta cuando las y los servidores publicos deben actuar
en un asunto en el que tengan interés en particular y directo en su regulacion,
gestion, control o decision, o lo tuviere su conyuge, companero o companera
permanente o sus parientes dentro de cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil, 0 su socio o socios de hecho o de derecho.

CEPCI: Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses.

Denuncia: La manifestacion de hechos presuntamente irregulares que se hacen del

conocimiento de la autoridad por la presunta victima o por un tercero, que implican
Hostigamiento sexual o Acoso sexual en los que se encuentran involucradas
servidoras y servidores publicos en gjercicio de sus funciones;

Discriminacién: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accion

u omisién, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga
por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se
base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de
piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social,
economica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas
genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion
familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o
cualquier otro motivo.

Eficacia: Capacidad de ejercer el servicio publico o servicio que se preste
aprovechando los conocimientos, experiencia y recursos con los que se cuenta, con
el proposito de alcanzar las metas y objetivos establecidos.
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Equidad: Principio de justicia relacionado con la idea de igualdad sustantiva que
debe prevalecer a favor de cualquier persona fisica o moral.

Facultades: Aptitud, poder o derecho para realizar alguna accion especifica.

Faltas administrativas: Las Faltas administrativas graves, las Faltas administrativas
no graves; asi como las Faltas de particulares, conforme a lo dispuesto en la LGRA,;

Falta administrativa grave: Las faltas administrativas de los Servidores Publicos
catalogadas como graves en los términos de la presente Ley, cuya sancion
corresponde al Tribunal Federal de Justicia Administrativa y sus homologos en las
entidades federativas;

Falta administrativa no grave: Las faltas administrativas de los Servidores Publicos
en los términos de la presente Ley, cuya sancién corresponde a las Secretarias y a
los Organos internos de control.

GACM: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Honestidad: Caracteristica de las y los servidores publicos de GACM que los
distingue por su actuacion apegada a las normas juridicas y a los principios que
rigen el servicio publico.

Hostigamiento Sexual: El ejercicio del poder, en una relacion de subordinacion real
de la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacién
lasciva.

LGRA: La Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Medidas de Proteccion a la victima: Se refieren al conjunto de acciones
institucionales que garantizan los derechos laborales y la integridad de las personas
que, por motivo de haber denunciado o revelado informacion de buena fe, puedan
ser victimas de represalias.

Persona Asesora: La o las personas designadas en término del Capitulo Cuarto del
Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés en la Atencion de Presuntos Actos de Discriminacion, que orientan vy
acomparian a la Presunta Victima por actos discriminatorios.
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Persona Consejera: La o las personas designadas en términos del numeral 14 del
Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso
sexual, que orientara y acompafiara a la presunta victima por Hostigamiento sexual
0 Acoso sexual.

Presunta Victima: La persona que ha sido afectada directa o indirectamente en su
esfera juridica al ser objeto de un presunto Hostigamiento sexual o Acoso sexual.

Sistema Nacional Anticorrupcion: La instancia de coordinacién entre las autoridades
de todos los oOrdenes de gobierno competentes en la prevencion, deteccion vy
sancion de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion, asi como en
la fiscalizacién y control de recursos publicos.

Servidor o servidora publica: La persona que desempefie un empleo, cargo o
comisioén de cualquier naturaleza en la Administracién Publica Federal.

Valores: Caracteristicas que distinguen la actuacion de las y los trabajadores de
GACM, tendientes a lograr credibilidad y el fortalecimiento de las instituciones
publicas y del servicio publico.
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VI. Marco Normativo Aplicable.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Ley Federal de Entidades Paraestatales.

e Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de
la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de Comités de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés; publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de agosto de 2015; y sus modificaciones publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién el 02 de septiembre de 2016 y 22 de agosto
de 2017, respectivamente.

e |ey General de Responsabilidades Administrativas.
e Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacién.
e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

e Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y
acoso sexual.

e Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés en la Atencion de Presuntos Actos de Discriminacion.
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